H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO FISCAL 2024

SEGUNDO TRIMESTRE
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DEPENDENCIA: 02 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 022 PROMOCION DEL DIALOGO CIRCULAR
HEIE: 3 GOBIERNO EFICIENTE
OBJETIVO: 3.11.1.1. PROMOVER Y DIFUNDIR EN MEDIOS DIGITALES Y TRADICIONALES, LOS PROGRAMAS, ACCIONES INSTITUCIONALES Y ASUNTOS DE INTERES PUBLICO DEL H. AYUNTAMIENTO, A TRAVES DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EFECTIVA.
ESTRATEGIA (S): 3.11.1.1.1. GENERAR UNA LINEA DE COMUNICACION CIUDADANO — GOBIERNO, HONESTA, TRANSPARENTE Y CERCANA. /3.11.1.2.1 DISENAR E IMPLEMENTAR UN MODELO DE COMUNICACION INSTITUCIONAL.
DIMENSION A | UNIDAD DE | FRECUENCIA DE AVANCE DE SENTIDO DEL
V ET) R; I
NIVEL CLAVE RESUMEN NARRATIVO INDICADOR TIPO DEFINICION MEDIR MEDIDA MEDICION LINEA BASE META METODO DE CALCULO METAS PARAMETRO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Contribuir a que lajPorcentaje de Muestra el porcentaje de 360 boletines /|Dar cobertura al 100% de las|(NGmero de actividades y! Boletines de prensa, Agenda|Los eventos y actividades se
poblacién del municiplo de|cobertura y cobertura y difusién de las 300 en vivos|acciones y actividades que|acciones del gobierno de actividades, Evidencias|desarrollan de acuerdo a la
Vila de Alvarez  se|difusion de las acciones del Gobierno con medios|emprende el gobierno municipal. |municipal cubiertas/ Nimero fotogréficas y En Vivos en|agenda institucional.
|encuentre informadajacciones del Municipal respecto a las digitales. total de actividades vy 100% - 96% verde medios digitales.
mediante la comunicacién|gobierno realizadas. acciones realizadas por el 96% - 88%
FIN F y difusién de las acci'ones municipal. Estratégico Eficacia Porcentaje Anual gobierno municipal) *100 100% amarillo 88% - 0% Ascendente
que emprenda el gobiemno rojo
municipal.
La administracién|Porcentaje de Muestra el porcentaje de 378 boletines|Dar a conocer el 100% de las|(Nimero de propuestas, Pdgina web del|lA la ciudadanfa le interesa
municipal de Villa de|propuestas, propuestas, publicados en|propuestas, posicionamil y|p ientos o asuntos Ayuntamiento de Villa de|estarinformada.
Alvarez comunica|posicionamientos y posicionamientos y la pigina Web|asuntos de interés publico de la|de interés difundidos en los Alvarez y pégina oficial del
eficientemente sobre las|asuntos de interés asuntos de interés publico y en elladministracién municipal por los|distintos medios / Numero 100% - 96% verde Ayuntamiento en Facebook.
PROPGSITO P acciones que realiza a lajpublico difundidas. Estratégico publicados de acuerdo a lo Eficiencia Porcentaje Semestral Facebook diversos medios institucionales. de propuestas 100% 95% - 87% Ascendente
poblacién del municipio. generado. oficial. posicionamientos para amarillo 88% - 0%
difundir)*100 rojo
Informacién de las|Porcentaje de Muestra el porcentaje de 85 oficios|Garantizar que el 100% de la|(Nimero de publicaciones Oficios, archivos, informes|Todos los canales de difusién
acciones de gobiernolpublicaciones de acciones de la entregados/ 90|informacién derivada de las|realizadas / Numero de entregados, videos, redes|estin  disponibles  para
publicadas. acciones de |la administracién  municipal videos paraacciones de gobierno sea publica|publicaciones programadas) 100% - 96% verde al i web de acciones  de
administracién » difundidas de acuerdo a lo: ) ) i redes soclales. |y de acceso pleno para toda la|x 100 90% - 81% medios. gobierno.
COMPONENTE ca municipal Gestién generado, Eficacia Porcentaje Trimestral cludadanfa mediante  medios 100% amarillo 88% - 0% Ascendente
difundidas. digitales, escritos o redes sociales. rojo
Publicacién y difusion de la|Porcentaje de Muestra el porcentaje de 800 Generar el 100% de publicaciones|(Nimero de publicaciones Registros digitales de los|Se mantienen los convenios
informacién generada de|informacién informacién publicada de publicaciones |necesarias en medios electrénicos,|realizadas / Nimero de medios de comunicacién. de colaboracién con los
las acciones de gobierno.  |publicada. acuerdo a lo programado. en Facebook. |en medios impresos y entrevistas|publicaciones programadas) medios de difusién. Se cuenta
en medios radiofénicos. x 100 100% - 96% verde con suficiencia
95% - 86% i
ACTIVIDAD AlC1 Gestién Eficiencia Porcentaje Mensual 100% P § Ascendente presupuestaria.
amarillo 88% - 0%
rojo
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NOMBRE: Pedro Castillo Valdez

CARGO: Director de Comunicacién Social

PERIODO REPORTADO: SEGUNDO TRIMESTRE 2024

NOMBRE: Pedro Castillo Valdez

Implementacién de|Porcentaje de Muestra el porcentaje de 60 campafias|Generar las campafias publicitarias|(Campafias de comunicacién) Banners  publicados  en|Se mantienen los convenios
campafias publicitarias de|campafas campanas publicitarias publicitarias en|estratégicas de comunicacién y|realizadas / Campafias de medios digitales, spots de|de colaboracién con los
comunicacién sobre|publicitarias realizadas respecto a lo redes sociales y|concientizacién necesarias sobre|comunicaclén programadas)| radio, disefios publicados en|medios de difusién. Se cuenta
proyectos prioritarios, | realizadas. programado. pagina  oficial| proyectos prioritarios. x 100 prensa escrita, banner{con suficiencia
temas sociales y/o del H. 100% - 95% verde publicados en la red oficial de|presupuestaria.
IACTIVIDAD A2c1  [culturales de alta Gestién Eficacia Porcentaje Anual Ayuntamiento. 100% . 94% -_79% Ascendente Facebook del ayuntamiento.
sensibilidad. amarillo 78% - 0%
rojo
Actualizacién de la|Porcentaje de Muestra el porcentaje de Se publicaron|Actualizar la pagina web del|(Contenido Informativo Informes, reportes. Los sistemas digitales se
Informacién de interés|actualizacién de la actualizacién de la pédgina los 380|ayuntamiento al 100% mediante|incluido en la pdgina web / encuentran disponibles para
publico en la pdgina web|pigina web del web de acuerdo a lo boletines  de|los contenidos informatives o|contenido informativol su uso.
del municipio. municipio con programado. prensa en la|publicitarios de interés de la|programado)x 100 100% - 95% verde
; i i 94% - B9%
ACTIVIDAD A3C1 contenidos Gestién Eficiencia Porcentaje Mensual pégina  oficial|ciudadanfa. 100% i Ascendente
25 informativos. del H. amarillo 88% - 0%
Ayuntamiento. rolo.
Disefio de publicidad y|Porcentaje de Muestra el porcentaje de Se realizaron|Lograr que el 100% de publicidad y|(Publicidad y pr d; Banners, disefios de|Existe el equipo de computo
propaganda  sobre los|publicidad Y disefios de publicidad y 300 spots para|propaganda disefiada sea bajo los|disefiada sobre lineamientos campaiias y spots radio. |suficiente y adecuado para
lineamientos del manual|propaganda propaganda disefiada radio/ / 90|lineamientos del manual de|/ Publicidad y propaganda desarrollar el trabajo.
de identidad del|disefiada. respecto a lo programado. banners de|identidad del ayuntamiento. programada) x 100 100% - 95% verde
5% ) sef 94% - 89%
ACTIVIDAD Adcy |2yuntamiento Gestion Eficacia | Porcentaje | Trimestral |disefios  de 100% ; Ascendente
implementada. campafia amarillo 88% - 0%
rojo.
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CARGO: Director de Comunicacién Social

FECHA DE ELABORACION: 03 de Julio de 2024




