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MTRA. ESTHER GUTIERREZ ANDRADE

PRESIDENTA MUNICIPAL DE VILLA DE ALVAREZ
PRESENTE

Por medio de este conducto, le envio un cordial saludo dando respuesta a su Circular PM-
001/2024, de fecha 06 de enero de 2025; en el que solicita la entrega de la Matriz de
Indicadores de Resultados (M.l.R.) correspondiente al cuarto trimestre del afio 2024
(octubre, noviembre y diciembre) siendo acumulativo con lo reportado en trimestres
anteriores. Para entregarse mas tardar el dia 10 de enero.

Al respecto le comento que dicho informe fue entregado en tiempo y forma el dia 13 de
enero 2025, asi mismo fue revisado y recibido como completo por la C.P. Lidia Ifiguez
Ramirez, encargada de la revisién de dicho programa.

Reconociendo la accién de su importante labor; pongo a su disposicidn el drea a mi cargo
para lo que usted considere.

De antemano GRACIAS.
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C.GC.P. Lic. Omar Karim Téllez Alatorre, Director General De Servicios Publicos.

C.C.P. Lic. Miguel Angel Solis Ramirez. Director De Planeacién Y Programas De Geslion De Recursos.
C.C.P. Archivo.
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%2025, Afio del Bicentenario de Manzanillo conio Puerto de Cabotaje y Altura”,
JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL ANIMAL
¢ Calle Metaliirgicos s/n, Micro Parque Industrial, Villa de Alvarez, Colima. C.P. 2858g. Celular: 312 .5505778
H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ, COLIMA
J. Merced Cabrera #55, Centro. Villa de Alvarez, Colima. C.P. 28570. Tel. 312 316 2700. www.villadealvarez.gob.mx
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IJEFATURA DE DEPARTAMENTO DE CONTROL ANIMAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

|02 DEPARTAMENTO DE CONTROL ANIMAL

EJE: 1.- MUNICIPIO SOSTENIBLE
OBJETIVO: 1.4.1.1 GARANTIZAR A LA CIUDADANIA LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS EFICIENTES Y DE CALIDAD, CONTRIBUYENDO A LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA EN EL MUNICIPIO.
ESTRATEGIA (S): PROMOVER LA TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS E INCREMENTAR LA SALUD PUBLICA.
FECHA DE ENTREGA 13/01/2025
NIVEL CLAVE RESUMEN INDICADOR TIPO DEFINICION DIMENSION A| UNIDAD DE | FRECUENCIA| LINEA BASE META METODO DE TOTALES AVANCE DE PARAMETRO SENTIDO DEL MEDIOS DE SUPUESTOS
NARRATIVO MEDIR MEDIDA | DE MEDICION CALCULO METAS INDICADOR VERIFICACION
FIN F Contribuir al Variacion Estratégico Representa el nimero |Eficacia. Porcentual Anual 5369 Total de Aumentarenun  [((Numero de ﬁzT;ADE._DﬁmeAEQ 10.79% 10% - B% Verde Ascendente Registros Los ciudadanos
bienestar animal,  |porcentual de de servicios ofrecidos servicios 10% los servicios |servicios ofrecidos | epucios e Los 7% - 5% amarillo administrativos del acuden al Centro
mediante la incremento de los para el bienestar de las ofrecidos en el |ofrecidos respecto |en el afo en curso |TRIMESTRES 4% - 0% rojo. centro de control de Control Animal
implementacién de |servicios otorgados; mascotas, cuando son afio 2023. al afio pasado. +numero de animal. para la atencion de
programas que con respecto al atendidos por el area de servicios ofrecidos sus mascotas,
procuren el cuidado jano anterior. Control Animal en el el afo 2023)-1)* ademas, asumen |3
y la promocién de anoe en curso respecto al 100)). cultura del cuidado
una cultura de ano anterior. y proteccion de los
proteccion animal. animales.
PROPOSITO P La poblacion dal Porcentaje de la Estratégico Muestra el porcentaje de |Eficacia. Porcentual Semestral. 5255 Personas  |Brindar (Numero de 3%“;‘5:{;’??“ 106.00% 100% - BO% Verde  |Ascendente Registros La poblacion es
municipio de Villa  [pcblacion ciudadanos que son instruidas en el |informacion a 2000 |personas INGRES0S, . 79% - 60% Amarillo administrativos del  |sensible ante la
de Alvarez se informada acerca informados a traves de 2023. |ciudadanos al afio |instruidas en  el|apopcianes ¥ 59% - 0% rojo. centro de control informacion sobre
concientiza del del cuidado y aclividades de sobre cuidado ano  actual / if:ﬁ;;iiﬁ:i“ animal, el cuidado v
cuidado y proteccién animal concientizacién que sae digno y Nimero del os cuaLes se proteccion de los
proteccion animal.  |respecto al afio realizan de acuerdo a responsable de las [personas que Se|LES DIO PLATICAS Y| animales
pasado. lo programado mascotas. programaron)  x zf&)‘;‘;?ﬂﬁgﬁf domésticos,
1 00. RESPONSABLE
COMPONENT c1 Esterilizacion, Porcentaje de Gestion, Representa el numero  |Eficacia. Porcentual Trimestral, 4012 Servicios a |Ofrecer los (Numero de z:z"*&ﬁﬁm 100% 100% - B0% Verde  |Ascendente Registros La poblacion
iE Vacunas y Bafios  |animales atendidos porcentual de servicios las mascotas de |servicios de servicios ESTEHIUZA;IDNEH, 79% - 60% Amarillo administrativos del confia en los
Garrapaticidas con servicios que son proporcionados los Villalvarenses |vacunacion REALZADOS en el [vacunas v BARDS 59% - 0% rojo. centro de control servicios del
otorgados. respecto a lo a las mascotas por en el 2023, antirrabica, afo actual / ::Sg:;gﬁ'i?:: animal. Centro de Control
programado. personal especializado esterilizacion y Niimero de Patrindiig e Animal del
con respecto a lo baro garrapaticida |servicios CIUDADANIA municipio y acude
programado. solicitados ala  |sovicimapes ) x 100 [VILLALVARENSE para que sus
ciudadania en mascotas reciban
favar de las atencion.
mascotas,




animal.

albergue y que han sido
adoptadas por personas
que cumplieron todo el
protocolo de adopcion .

Contral Animal
sean adoptados.

mascotas que
ingresaron al
Centro de control
animal)*100

ACT1 A1 C1 [Atencioncon la Percentaje de Gestion. Muestra el porcentaje de [Eficacia. Porcentual Trimestral. 6 campafas Ofrecer 6 (Numero de SUMADE CADA 100% 100% - 80% Verde |Ascendente Registros Los ciudadinos
esterilizacion de Camparias Campanias Masivas de massivas de Camparnias Campanas g:gpg,i:g;; 789% - 60% Amarillo administrativos del acuden a
mascotas. Masivas de Esterilizacion realizadas Esterilizacion Masivas de Masijvas de ESTERILIZACION EN 58% - 0% rojo. centro de control esterilizar a su
Campafias de Eslerilizacion por el area respecto a lo proporcionadas  |Esterilizacién de  |Esterilizacion COLONIAS animal, mascota.
Esterilizacion en  [ofrezidas, programado.en donde en el 2023, Mascotas en el realizadas en el
colonias seguin periodos afio 2024 afio actual /

establecidos de duracién Nimero de

se presta el servicio Campanas
veterinario y se pone a Masivas de
disposicion de los Esterilizacion
duefios de mascotas programadas) x
para poder esterilizarios. 100

ACT2 A2 C1  |Atencién con Porcantaje de Gestion. Muestra el porcentaje de |Eficacia, Porcentual Trimestral. 1805 vacunas  |Atender el 100% [(Ndmero de SUMA DE CADA 100% 100% - 80% Verde  |Ascendente Registros La poblacién
vacunas vacunas aplicadas. vacunas que son aplicadas el afio |de las solicitudes |vacunas aplicadas ﬂgusf\sm“ 79% - 60% Amarillo administrativos del acude con suUs
antirrabicas. administradas a los 2023 de vacunacion enel afio actual /  [apucADAS EN LAS 59% - 0% rojo. centro de control mascotas a 13

animales en donde a anlirrébica de Numero de S'Rgmﬂgigiisu animal. aplicacion ":’E"_m.cd
solicitu del duefio o mascotas vacunas S LONIARS vacuna antirrol
responsable de la solicitadas por la  [solicitadas) x 100

mascota acude a los poblacién.

centros establecidos

para su aplicacian.

ACTS A3C1  |Atencion con bafios ¢Porcantaje de Gastion. Muestra el porcentaje de |Eficacia. Porcentual Trimestral. 1814 Barios Brindar Bafio (Numero de Bafigs |UMA DE CADA 100% 100% - 80% Verde |Ascendente Registros La poblacién
Barios servicios otorgados a aplicados a Garrapaticida al  |Garrapaticidas :;::Dgﬁ Los 79% - 60% Amarillo administrativos del acude con sus
Garrapaticidas peticion de los mascotas de 100% de las realizados / GARRAPATICIDA 59% - 0% rojo, centro de control mascotas a la
realizados responsables de las familias peticiones de los  [Numero de Bafos Oy EhAs animal, aplicacion del
respeclo a lo mascotas de brindarles villalvarenses duefios de Garrapaticida Bafio
programado. el Bario Garrapaticida, afo 2023 mascotas, programadas) x Garrapaticida.

100

COMPONENT cz Platicas de Fomento|Porcentaje de Gestion, Representa el porcentaje|Eficacia. Porcentual Trimestral, 234 Adopciones |Promover en 38 |(Numero de —F“W\ DEGADA, 84.21% 100% - 80% Verde |[Ascendente Registros La poblacién de

E ala Adopcion a la  |colonias atendidas. de las colonias que se de Animales en [colonias del colonias que han gg’r_‘;‘i;‘f" 79% - 60% Amarillo administrativos del recibe platicas
cludadania les ha proporcionado el centro en municipio la recibido platicas  [visiTanas PaRA 59% - 0% rojo. centra de control promocion de
villalvarense, informacion a los 2023, adopcion de en el aio / PROMOVER LA animal, adopcion de
efectuadas. habitantes de ella, para mascolas Ndmero de 23%1%3“ Y mascotas

concientizar la resguardadas, colonias RESPONSABLE rescaladas.
importancia de darle una programadas)x

segunda oportunidad a 100

las mascotas que han

sufrido abandono yfo

maltrato.

ACT1 A1C2 |Atencion con el Porcentaje de Gestion. Representa el porcentaje|Eficacia. Porcentual Trimestral. 285 Animales Lograr que el (NUmero de SUMA DE CADA 81.56% 100% - B0% Verde  [Ascendente Regislros Los ciudadano$
resguardo de animales de mascotas que se ingresados en el [100% de perros y |[mascotas UNA DE LOS 79% - 60% Amarilio administratives del  |tienen la
animales en el adoptados, encontratan centro en 2023,  |gatos que ingresen|adoptadas / INGRESOS POR 59% - 0% rojo. centro de control disposicion de
centro de control resguardadas en en en el Centro de Numero de TRIMESTRE animal adoptar una

mascota.




