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OFICIO: 0029/2025
ASUNTO: Avance MIR

LIC. MIGUEL ANGEL SOLIS RAMIREZ

DIRECTOR DE PLANEACION Y PROGRAMAS DE GESTION DE RECURSOS
DEL H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ

PRESENTE:

Por medio de este conducto y en cumplimiento al circular PM-001/2025,
remito a usted el Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados por parte del
Juzgado Civico, correspondiente al cuarto trimestre del ano 2024 (octubre -

diciembre).

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un

cordial saludo.

ATENTAMENTE

VILLA DE ALVAREZ, COLIMA, A 09 DE ENERO DEL ANO 2025.
JUEZ DEL H. JUZGADO GIV}CO~ - Llcf\) DE ALVAREZ
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(' H.AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVARE(
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL EJERCICIO FISCAL 2024

| Yie

DEPENDENCIA: JUZGADO CIVICO
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 01 JUZGADO CIVICO
{EJE: 3 GOBIERNO EFICIENTE
OBJETIVO: IMPARTIR JUSTICIA DE MANFRA AGN., EFICIENTE, TRANSPARENTE Y APEGADA A DERECHO A LOS Y LAS VILLALVARENSES
ESTRATEGIA:3.12.2.1.1. ARMONIZAR LA NORMATIVA MUNICIPAL CON LA LEGISLACION ESTATAL Y FEDERAL VIGENTE. /3.12.2.1.2 DISMINUIR EL REZAGO EN EL TRAMITE Y RESOLUCION DE ASUNTOS DE CARACTER VECINAL QUE SE ENCUENTRAN ACTUALMENTE EN EL JUZGADO.
: DIMENSION A |  UNIDAD DE FREC. DE AVANCE DE SENTIDO DEL MEDIOS DE
NIVEL CLAVE RESUMEN NARRATIVO INDICADOR TIPO DEFINICION AEDIR iy MEDICIEN LiMEA BASE META METODO DE CALCULO WETAS PARAMETRO Nbiciroe s SUPUESTOS
Contribuir a que las|Porcentaje de Nos muestra el Lograr la confianza de laj{(NGmero de Bitdcora, Las personas
personas  resuelvan|audiencias % comportamiento poblacion en el Juzgadolaudiencias ¥ Expedientes, respetan la
sus problemas|procedimientos porcentual sobre el Civico, aumentando en|procedimientos Fotos, relacién de|normatividad para
vecinales, mediante lafresueltos en el afo, aumento [} un 10% las resolucionesiresueltos en el afio casos, formatos,|mantener una
atencion oportuna de|respecto al afio disminucién de las de  procedimientos ylactual / Nimero de 10% verde 92 Lista dejcultura civica.
70 -3 70~
i i i L i inales. o Variacion 5 ienci | ienci . istenci
FIN F susquelas yeslnales. |antedor Estratégico AuslasNecingles Eficacia Anual 103 aEdfenc;a.s TEspECta 3 audlencla; ¥ 100% 7% amarillo 6%-|Ascendente |27 -eNtias
Porcentual ano anterior. procedimientos .
. 0% rojo
resueltos en el afo
anterior) - 1)*100
La  poblacion  del|Porcentaje de Nos muestra el Atender y resolver el{(Numero de Bitacora, La poblacién se
municipio de Villa defresolucion de porcentaje de 100% de losjresoluciones Expedientes, apega a la
Aivarez recibe unalaudiencias y resolucion de procedimientos emitidas / NOmero Fotos, relacion de|normatividad de
imparticion de lusticia|procedimientos  en audiencias y presentados  por  losjde procedimientos casos, formatos,|Cultura Civica y a
os 14
agil, eficiente, | rezago. procedimientos ciudadanos. recibidos)*100 100% - 80% Lista dellos  reglamentos
5 verde 79% - 4 : v
PROPGSITO p  [transparente Y Estratégico [QUE€ S€ encuentran|eficacia Porcentaje  |Semestral 5327 100% - ” Ascendente  |3sistencias municipales.
apegada a derecho. en rezago. 60% amarillo
59% - 0% rojo
Audiencias y|Porcentaje de Nos muestra el Resolver el 100% de|(Ndmero de Bitdcora, Los  ciudadanos
Procedimientos resolucion de porcentaje de audiencias y los|audiencias y Expedientes, presentan sus
Resueltos. audiencias Y resolucidén de las procedimientos procedimientos Fotos, relacion delquejas
procedimientos. audiencias % necesarios. resueltos / Numero 100% - 80% casos, formatos,|cumpliendo los
COMPONENH L Sastis procedimientas  a SHicadi P i o tral 455 total de audiencias y, 1(‘)00’ verde 79% - i gk Lista delrequisitos
C T estra 2 s 9 . .
Estion resolver. e oreentaje FHBES procedimientos ? 60% amarillo seendente asistencias establecidos.
recibidos)*100 59% - 0% rojo
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL EJERCICIO FISCAL 2024
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Quejas vecinales|Porcentaje de quejasiGestion Nos muesira el Atender el 100% de las{{Numerc de quejas Bitacora, Los  ciudadanos
atendidas vecinales atendidas porcentaje de quejas vecinales recibidas jatendidas / Numero Expedientes, asisten & las
mediante conciliacion quejas recibidas total de quejas Fotos, relacién de|audiencias a las
ciudadana que han sido recibidas)* 100 casos, formatos,|que son
atendidas. 100% - 80% Lista dejconvocados.
ACTIVIDAD | A2C1 Eficacia  |Porcentaje [Trimestral 189 wouw  |MOEIIR- L dente |
60% amarilio
59% - 0% rojo
Realizacidn de|Porcentaje de|Gestidn Nos muestra el Realizar audiencias paral{Ndmero de Bitdcora, Los infractores se
audiencias para|sanciones atendidas porcentaje de el 100% de los detenidos|resoluciones Expedientes, encuentran en
detenidos audiencias presentados  ante  ellemitidas /Numero Fotos, relacion de|condiciones para
realizadas con los juzgado civico de infractores A00%- 8?% casos, formatos,|las audiencias.
ACTIVIDAD | A3C1 detenidos Eficacia Porcentual |Trimestral 817 presentados) *100 100% fefe 79%’_' Ascendente  [Lista de
presentados ante el i amarlllf) asistencias
Juzgado Civico. 9% - D% 0jo
Revision de recursos|Porcentaje de|Gestion Nos muestra el Recibir y atender el 100%|(Numero de Bitdcora, Los  ciudadanos
para el otorgamiento|recursos de revision porcentaje de de los recursos viales|Recursos Expedientes, presentan dentro
de descuentos atendidos recursos resueltos presentados  por  los|resueltos/Numero 100% - 80% Fotos, relacién defde  ios  plazos
sobre los recibidos ciudadanos de recursos verde 79% - casos, formatos,|establecidos sus
ACTIVIDAD A4C1 para ia otorgacion|Eficacia Porcentual |Trimestral 2202 recibidos) *100 100% 0% arnarilc Ascendente  |Lista dejrecursos.
de descuentos. 599% - 0% rojo asistencias
Implementacion de un|Porcentaje de multas|Gestign Nos muestra el Otorgar la conmutacion{(Numero de multas Bitdcora, Los infractores
prograrma defconmutadas a porcentaje de las de multas por acciones de{conmutadas / Expedientes, cumplen con el
prevencion yjacciones de trabajo multas que fueron trabajo comunitario al|Ndmere  total de Fotos, relacion deltrabajo
Educacion civica parajcomunitario, respecto conmutadas por 100% de los infractores|multas) * 100 10 - 8% verde 84 casos, formatos,|comunitario que
ACTIVIDAD ASC1 la conmutacién dela las multas que se acciones de trabajo Eficacia Porcantual IMericusi 165 que soliciten y cumplan 58% &% amarilo s = |Ascendente Lista delse les impone.
multas estabiecieron. comunitario. con los requisitos 0% rojo asistencias
establecidos.
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DEPENDENCIA: Area de Archivo Municipal I n i

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

EJE: 2. Desarrollo y Comunidad A

OBJETIVO: Resguardar, difundir y aumentar el acervo documental del Archivo Municipal, fiel depositario de la memoria historica de Villa de Alvarez. | g R
ESTRATEGIA (S): Salvaguardar el legado histérico y tradicion villalvarense. -

NIVEL CLAVE RESUMEN HARRATIVO INDICADOR TIPO DE INDICADOR DEFINICION D'M:.':::ﬂn * |unioao oe meioa | rec oE mEpiciGN nea mase META AVANCE DE META MSEZ?{:E PARAMETRO ‘I::;:;Dngs u:::r:‘(?\z :;" SUPUESTOS
Contribuir 3 los procesos de mejora de la administracion piblca municipal, mediante el|Porcentafe de Estratégiza Nos  muestra el Incrementar en un Cantldad de Base de dates deflz poblacion y los|
resguardo, control y conservacién de documentas pablicos, consultas y porcentaje de 10% el nomero de consultas ¥ archivo puiblizos)

solicitudes solicitudes ¥ consultas ¥ solicitudes en afio administrativo e|consultan acervo
atendidas. i ; 142 Cansultas y reall actual / Cantidad de|100-75 verde. 74-50 histérica municlpal de Villa de
Fin: respecta a  as|EFCAC2 Parcentisal Anual solicitudes en 2023, |al Archiva Municipal, e consultas v|amarilo. 4.0 Rojo. [A5¢endente Alvarez 'y realizan
registradas en el afio solicitudes an  afio solicitudes de|
anterior. R anterior *100 documentos .

La poblacidn de Villa de Alvarez cuenta con un archive municipal organizado y eficlente, |Porcentaje dejEstratégico Nos  muestra el Dar respuesta en 24 Personas  atendidas Base de datos de|la poblacidn acude a

can & y personal itsda para brindar un serviclo de calidad @ la|personas atendidas| porcentaje de 107 sollcitudes heras al 100% de las en tiempo y forma /| sollcitudes del ar

pablacién y dependencias publicas. en tizmpo y farma. personas  atendidas cllidudangs; 25 solicitudes  de I Parsonas que archivamunicipal. |y expedientes  al

propésito: en tiempo y forma|eficacia Porcentual Trimestral solicitudes intemas; | opjqcigp, ireas 100% sollcitaron T (T Archivo Municipal,
de acuerdo 2 lo Tsaletudes de edministrativas Informacién * 100, |Amarilla. £4-0 Rojo.
Gidbismatie: Transparencia (2023)| ¢ a0 oo e
- TOTAL: 142,

Documentacion en Archivo de Concentracién y de Trimite recibida. Porcentaje de}Gestidn Nos  muestra el Registrar  en el Nimere de cajas| Base de datos delllas  dependencias
documentos porcentafe de cajas inventario digital el reglstradas en  la archiva munic'pales
registrados, recibldas de acuerdo 100% de los| base de datos /| administrativo, entregan al Archivo

Componente: c1 aloprogramado.  |gficacia Porcentual Trimestral No dispanible. documentos 100% Nimero de ~cajas| 10074 Verde. 74-50 | ceendente Muniz pal la
reclbides  por  las reclbldas * 100. Amarillo. 49-0 Rojo, documentacién
dependencias penerada.
municipales.

Instruccidn correcta a las dependenclas municipales sabre el formato de entrega|Porcentaje de|Gestin Nos  muestra el Capacitacidn al 100%, Nimera de| Minutas elaboradas [Las dapendencias

documental. dependencias parcentaje de| de las dependencias) dependencias estdn
capacitadas con dependenclas en materia de capacitadas /| comprometidas con

At ALCH respecto & las que no capacitadas de|gfiracia Porcentual Trimestral No disponible. transferencia de 25 Nimero de|B1 Verde, 60:30 Ascandente el formata

cuentan con enlaces acuerdo a  lo documentas, dependenclas  en|AMarillo. 23-0 Rojo. establecdo para el
capacitados, pragramado. total * 100 manejo de
documentos,

Resguardo  de documentacién en estanteria para evitar dafies al patrimonio|Porcentaje dejGestidn Nos  muestra el Reglstrar el 100% de Nimera cajas  en Base de datos No se presentan

documental. documentos en parcentaje de documentos estanteria / Namero fendmenos naturales|
estanteria. avance para evitar estanteria adecuada, de cajas en el suelo} ;60 verde, 99-50 que representen un|

Actividades: AZC1 cajas en el suelo, Eficacia Porcentual Trimestral No disponible. Proceso =100 Amarilio, 49-0 fgjo, Ascendente riesgo an &l

resguardo  de  log|
documentos.

Resguardo de documentacion histérica para su preservaclén a temperaturas adecuadas|Porcentaje de|Gestion Nos  muestra el Registrar el 100% de| Nimero cajetines /, Base de datos Mo se presentan

v en un amblenta seca. documentos en porcentaje de documentos Numero de fendmenos naturales
cajetines. avance, histaricos en documentos en €afas| g Verde, 95-50 que representen un

Actividades: A3CL Eficacia Porcentual Trimestral Mo disponible. cajetines. Proceso * 100 amarilo. 450 Afos Ascendenta R e

resguarde  de  |os)
documentos,

[= en materia prop Porcentaje de|Gestion Nos  muestra el Realizar 5 Nimero de| Base de datos delinstituciones
capacitaciones porcentaje de| capacitaciones  para capacitaciones archive histarico externas ofrecen
proyectadas avance en el nimero 7 capacitacionesen |81 personal  del| acreditadas [ No.}y00.75 Verds, 74-50 apoyo con|

Componente: =3 de capacitaciones, de|Eficacia Porcentual Trrmgstral total Archivo Municipal, 100%, proyectade * 100. | amarillo, 490 Rojo, | SCSM4ENtE capacitaciones.

jacuerda a lo|
proyectado.

Participacién en cursos de paleografia, digitalizacién y restauradon de documentos,|Porcentaje da|Gestidn Nos  muestra el Capacitar al 100% del Nimere de cursos| Acreditaciones, Se cuenta con un

obllgaciones de gest'dn documental y transparencia. personal capacitado. porcentaje de| personal del Archivo, realizados [ Ndmero constancias, catdlogo de|

avance del personall Municipal, de CUrsos| 100-75 Verde. 74-50 capacitaciones  de
Actividades: ALC2 capacitado de]Eficacia Porcentual Trimestral No dispanible. Proceso prayectados en ell amariis, 450 Rojo. Ascendente acuerde a  las

acuerde a lof afio * 100 necesldades del

programado. Archivo Municipal.




[Inventario con procesos de mejora archivistica implemantado, Porcentaje dejGestion MNos  muestra el Registrar  en el Nimere de cajas Base de datos del|las
documentos porcentaje de cajas inventario digital el| registradas  en  la archivo municipales
registrados. recibldas de acuerdo) 100% de fos| base de datos /| administrativo. entregan
Componente: c3 #loprogramado.  |gficacia Porcentual Trimestral Mo dispenible. documeatos 100 Nimero de  cajas| 10075 Verde. 4501, cendente documentacian
recibidos  par las rechidas * 100, Amarill, 430 Rajo, penerada  bajo los
dependencias requerimlentas
municipales, establecidos.
Digitalizacién y Paleografia de documentos de 1781 a 1837, Parcentaje de|Gestian Nos  muestra el Digitalizar el 100% de Namera de Base de datos deflos documentos
digitalizacidn de porcentaje de cajas, los documentos de expedientes archivo histérico histaricos estan en
cajetines registrados, digital de 1781 a 1837, dightalizados. | condiclones para su
Actividad: aica focverde & lo|gficacia Porcentual Trimestral No disponible, 70 palecgrafiados  j|1007SVerdeTaS0 |, revisidn.
programado, Nimero defAmarillo. 49-0 Rojo,
expadientes
programados * 100,
Actual on del | del Archive Municipal Parcentaje delGestion Nos  muestra de Actuslizar el Reglamenta Acuse de regl Existe una leglsl
reglamenta manera porcentual la) Reglamento del aprobado /| entregado a alque obliga a los
Componente: s actualizado, actuslizacisn  delleneqeis Parcentual Trimestral 4 Reglamerity Archivo Municipal. Proceso Reglamento 10051V 500 ] Secretaria del| municipios a
reglamento. desactualizado. programado * 100, [Amarilla. 49 - 0 Roja. Ayuntamiento. actualizar sus
Reglamentos,
Elaboracién y entrega de propuesta de Reglamento, Porcentaje de| Gestitn Nos  muestra el Elaborar una Reglamento Acuse de regl Existe una
reglamento porcentaje de| . 1 Reglamenits propuests de ) elaborado /| 101 - 51 Verde. 50 i a  lajque requicre la
Actividades: ALCE elaborade. avance del|Eficacia Porcentual Trimestral desactualizado, Reglamento de| 50% Reglamento Amarilio, 49 - 0 Rojo. Ascendente Secretaria delf actualizacidn del
Heglamento Archive Municipal, programado * 100, glamento,
| Actividades culturales y de difusidn del acervo municipal realizadas. Porcentaje de|Gestion Nos  muestra  en| Realizar 10 Numero de| Fotografias y oficios|La poblacian asiste a
actividades avance  parcentual actividades de| actividades. de invitacian, las actividades
realzadas. de actividades de difusisn del acervol reallzadas / Nimerol 100,50 yerde, 8950 culturales del acervl
Componente: c5 aciserdo & 1o Eficacia Parcentual Trimestral No disponible, municipal  ante  la 100% de ‘“Mdad“‘:Amaﬂilc.w-uﬂuju. Ascendente histérica del Archive
programado. poblacian. programadas * 100, Municipal,
Reallzacidn de actividades de difusian, Namero d id Nos  muestra el Reallzar 10| Sumatoria de Fotografias y oficias|la poblacidn tienen
actividades nimera de actividades de actividades de invitacian, interés en
realizadas. actividades difusion del acervo realizadas, 10-7 Verde. 6-5 actividades gue lef
Actividades: AlCS realizadas. Eficacia Porcentual Trimestral Nao disponible. municipal ante la 100% Amarillo, 4-0 Rojo. Ascendente permitan conacer el
poblacin. ' acerva histdrico del
municipio,
s Y I et P
NOMBRE: JESUS ADIN VALENCIA RAMIREZ l "”—’7 & —Fa = NOMBRE: ) e = T e,
CARGO: Encargado de la Jefatura del Archivo Municipal - | [CARGO: T AT VALEI\_J_CIA'R}\MIREZ I \
o ) 1"’.)4'-’

PERIODO REPORTADO: OCTUBRE 2024 - Diciembre 2024

| |FECHA DE ELABORACION: 10/enerci2025 |




