H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ
MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS
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OBJETIVO: Garantizar la operacién eficaz y eficiente de los tramites, servicios y funciones del H. Ayuntamiento, a través de mecanismos de disefio, implementacién, seguimiento, supervisién y evaluac
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de resultados.

|ESTRATEGIA (S): 3.3.1.1.1 Coordinar, instrumentar y facilitar las acciones emprendidas para lograr el desarrollo y desempefio de los recursos humanos, la optimizacién de los recursos materiales y la eficiencia en la]
prestacion de los servicios generales.
DIMENSION A | UNIDAD DE FREC. DE METODO DE AVANCE DE SENTIDO DEL MEDIOS DE
NIVEL CLAVE | RESUMEN NARRATIVO INDICADOR TIPO DEFINICION MEDIR MEDIDA MEDICION LINEA BASE META cALCULO METAS PARAMETRO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTOS
Contribuir con laj€l cumplimiento Conocer las metas de las Administracién {Metas cumplidas 90-75%= Avance del formato}Cumplimiento
estabilidad de las metas dreas que dependen de funcional y eficiente,|/ total de metas)* Verde trimestral de cadaloportuno de cada
administrativa establecidas  por esta oficialia y supervisar con un 90% de metas|100) = An drea de la MIR y el{una de las metas.
municipal mediante|las dreas que que sean cumplidas tanto cumplidas. 64 -0 = Rojo plan municipal.
la adecuada|dependen de esta en la MIR como en el plan 7 metas en
FIN F loperacion de los|oficialia Mayor. Estratégico  |municipal. Eficacia Porcentual Trimestral 2023, 90% Ascendente
trémites, servicios y
funciones.
El Ayuntamiento defPorcentaje de Nos muestra el Atender el 100% de|(Total de 100 - 80% = Copia de las|Entrega en tiempo|
Villa de  Alvarez|cumplimiento de cumplimiento  de  los los tramites de las|solicitudes Verde planeaciones y forma de los|
cuenta con unallos trémites trdmites  atendidos de dependencias de la|atendidas en realizadas por las|requerimientos
administracion recibidos. forma porcentual. Oficialia Mayor que|tiempo y forma dreas. solicitados.
eficiente  en los cumplan con los|que cumple con 74 -0 % = Rojo
PROPOSITO P procesos de recursos Estratégico Eficiencia Porcentual Trimestral  |No disponible requerimientos los 90% Ascendente
humanos, materiales normativos. requerimientos /
y patrimoniales. Total de
solicitudes
recibidas)*100
Adaquisiciones, Requisiciones Nos muestra la atencién de Atencion de|(Total de 90% - 75% = Solicitudes de|Estar al pendiente
arrendamientos y|realizadas en esta solicitudes para solicitudes solicitudes Verde adquisiciones, del avance de todas
servicios realizados. |oficialia adquisicion, prioritarias que|aprobadas /Total Ordenes de pago,|las compras|
arrendamientos y servicios cumplan con los|de solicitudes Relacién emitida de|realizadas.
de forma porcentual. . requerimientos para|revisadas) * 100. 49 - 0% = Rojo procedimientos de
9 requisiciones .
o la compra de sistema EMPRESS
COMPONENTE o Gestién Economia Porcentual Trimestral prioritarizs: para insumos y materiales 85% Ascendente |Copias de las actas
. L, necesarios para la de los comités de
administracién. o % i
administracién compra realizados.
municipal. Q
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Realizacién de|Porcentaje de Muestra en forma MATRIZ ORES DE RE]Realizar los Comités (Sesiones de 100-90 % = Copias de las actas|Asisten los|
sesiones de Comité|comités de porcentual el de Adquisiciones|Comités Verde de los comités delintegrantes de los
de Compras. compras cumplimiento  de los 50 Sesionesde |para atender los|realizados / compra realizados. |Comités de
sesionados. Comités de Adquisiciones comités de requerimientos Sesiones de Adquisiciones.
ACTIVIDAD1 AlC1 Gestién respecto a los requeridos. Calidad Porcentual Anual compra necesarios para la|Comités 100% |54 - 0% = Rojo Ascendente
celebradas en el [administracién requeridos)*100)
2023 municipal.
Sistema de control de|Porcentaje de (Ndmero de 0%-59% Rojo, Sistema Empress y|El sistema Empress
bienes patrimoniales|actualizacién  de Muestra el nimero y bienes 60%-79% archivo de|funciona
actualizado. inventario. avance de inventario en Actualizar el 100% de |Patrimoniales Amarilloy 80%- resguardos. correctamente.
base al total de bienes losinventariosde  [3Ctualizados / 100% Verde.
patrimoniales con los que 7,781 bienes bienes muebles e total de bienes
COMPONENTE c2 Gestion cuenta el municipio, asi Eficiencla Porcentual | Trimestral |actualizados en |inmuebles, patrimoniales) x| 100,00% Ascendente
como con las el 2023 patrimonio del 100.
actualizaciones de las ayuntamiento, en
nuevas adquisiciones. o 2024
bajas de los mismos.
Administracién  de|Porcentaje de Tener el 100% de|(Nimero de 0%-59% Rojo, Sistema Empress y.
resguardos de bienes|resguardos de resguardos de bienes|resguardos archivo de
muebles. bienes  muebles muebles firmados.  {firmados y 80%- resguardos. El sistema funciona
firmados. ; /Numero del 100% Verde. correctamente y los
Representa el numero . . S
total de bienes usuarios estan
total de resguardos de 7,781 .
. muebles) x 100 dispuestos a firmar
bienes muebles Resguardos un resguardo
ACTIVIDAD1 A1C2 Gestién debidamente firmados en Eficiencia Porcentual Mensual  |firmados de 85% Ascendente hacié gd
aciéndose
base al nimero total de bienes muebles
N responsables del
bienes muebles con los en el 2023
ue cuenta el municipio buen uso de los
1
q p! bienes muebles
referidos.
Administracién  de|Porcentaje de Tener el 100% de|(Numero de 0%-59% Rojo, Sistema Empress y
resguardos de|resguardos de resguardos de|resguardos archivo de] . i
§ ; , : El sistema funciona
vehiculos. vehiculos vehiculos firmados.  {firmados / 80%- resguardos.
. ) correctamente. Y
firmados. Representa el nimero de numero total de 100% Verde. 0 Usuarios estd
. ri stan
resguardos firmados de 219 Resguardos vehiculos) x 100 i
hiculos en base al firmados de dispuastosa Airmar
vehiculos en base al r
ACTIVIDAD2 A2C2 Gestién - . Eficiencia Porcentual Mensual B 100% Ascendente un resguardo
numero total de vehiculos vehiculos en el .
; ; haciéndose
activos propiedad del 2023
municipio. responsables del
1CI 3
P buen uso de los
vehiculos.

PERIODO REPORTADO: Tercer Trimestre
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