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DEPENDENCIA: 08 Direccién General de Servicios Publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 07 La Villa Bonita.
EJE: 1.- Municipio Sostenible

OBJETIVO: 1.1.6.1. Garantizar a la ciudadania la prestacién de servicios publicos eficientes y de calidad, contribuyendo a la mejora de las condiciones de vida en el Municipio.

ESTRATEGIA (S): 1.1.6.1.1, Mantener la ciudad limpia con un eficiente servicio de recoleccion de residuos.

DIMENSION A MEDIR/ AVANCE DE SENTIDO DFL MEDIOS DE VERIFICACION
UMIDAD DE MEDIDA / METAS INDICADOR
NIVEL CLAVE RESURMEN NARRATIVO INDICADOR PO DEFIMICION FRECUEMCIA DE LINEA BASE META METODO DE CALCULO PARAMETRO SUPUESTOS
MEDICION
Contribuir a la reduccién de |Variacion Representa la diferencia |Eficacia |/ |Toneladas Reducir la cantidad de |((NUmero de 5% al 4% Verde Bitdcora de tonelajede [La ciudadania participa
residuos solidos y mejorar |porcentual de E entre las  toneladas |Porcentual. / |depositadas enel |depdsito de residuos |Toneladas e 3825 residuos sélidos en base |en el cuidado del medio
.. las condiciones de vida en |toneladas i depositadas en el relleno|Anual. (2023) 48,545.248]en eIEeNeno sanitario  |recolectadas en el afio : Amarilio.  1%- 0% a  Registros ambiente a través de la
el Municipio, mediante la |depositadas en| o . gsanitario entre el afio en un 5% anual. 2024 / Nimero Total Rojo. B ] administrativos. reduccién,  recicle
pr'es.tacién _de Servicios rE“f"“D_ a 2023 de toneladas | |- ins reutilizacién  de  los
FIN £ |pablicos eficientes. sanitario t recolectadasenel | 1% B Descendente. residuos sélidos.
respec.to a Ifs é 2023)-1)* 100
depositadas el afio|
pasado. !
c
o "~
La poblacion recibe | Porcentaje de Muestra el porcentaje de |Eficacia / porcentajede |Atender el 100% de |Reportes atendidos de 100%-90% Verde Descendente Base de datos de la poblacién cuida sus
servicios plblicos |cumplimiento atencion de reportes y [Porcentual / metas 2023 reportes de |alumbrado vy rutas 89%6-50% reportes de la espacios publicos y no se
oportunos, mediante la |de metas E cobertura atendida |Anual. 100% alumbrado publico y |atendidas de Amarillo  49%- Direccidn de presentan fenomenos
implementacion de |programadas en el s respecto a los reportes la cobertura de rutas |recoleccion de % Rojo. Alumbrado  Piblico, naturales que dafien la
acciones de mantenimiento |plan Municipal de t recibidos ¥ rutas de recoleccién de |[residuos sélidos, Bitacora de rutas delas |red del alumbrado
de alumbrado publico y la |Desarrollo de las r programadas. residuos sélidos, |ramas y cacharros / Direcciones de Limpia |publico, asi como los
atencién en la cobertura del | direcciones de| ? ramas y cacharros. Reportes recibidos de y Sanidad, yParquesy [parquesy jardines.
PROPOSITO P servicio de recoleccion de |Servicios t alumbrado y rutas de 200% Jardines.
residuos sdlidos, ramas y |Pablicos Municipales. : recoleccion de
cacharros. i residuos, ramas y
c cacharros programadas
o *100.
Servicio de recoleccién de |Porcentaje de Representa el avance de |Eficacia ! 313 dias. Garantizar el 100% de |(Fechas atendidas/ 100%-70% Verde Formatos de controlde [La poblacién respeta los
residuos sélidos |cumplimiento del la cumplimiento  de  la |Porcentual / la programacién |Fechas programadas 69%-50% cargas de residuos horarios y fechas
implementado. programacién de G programacién realizada |Trimestral. establecida para la |de acuerdo al Amarillo  49%- solidos. establecidas.
los servicios € en la recoleccion de recoleccion de |calendario)s * 100 0% Rojo.
de 5 residuos solidos en los residuos sélidos en los
COMPONENTE a recaleccion de t dias vy horarios dias y  tiempos 100% Ascendente.
residuos sdlidos ' establecidos. establecidos.
o]
n




Implementacion de rutas de |Porcentaje de G Nos muestra el |Eficacia 29 Rutas. Atender el 100% de [(Nimero de rutas 100%-70% Verde Formatos de controlde |La poblacidn respeta los
recoleccion de residuos |rutas atendidas. e porcentaje  de  rutas |Porcentual las rutas establecidas. |atendidas/Numero de 69%5-50% cargas de residuos horarios y fechas
sdlidos. s atendidas con base a los |Trimestral. rutas programadas) * Amarillo  49%- sélidos. establecidas.
ACTIVIDAD AlLC1 dias programados de 100 100% % Rojo. Ascendente.
t progi ]
; recoleccion establecidos.
e}
Formacion de cuadrillas |Porcentaje de| g Nos muestra el |Eficacia 29 Cuadrillas.  |Organizar el 100% de [(Numero de cuadrillas 100%-70%5 Base de datos de Los trabajadores tienen
para la recoleccion de |cuadrillas  para e porcentaje de cuadrillas |Porcentual cuadrillas requeridas.  |implementadas/Name Verde 69%-40% reportes, un grado dptimo de
residuos solidos. la recoleccién . implementadas con base |Mensual. ro de  cuadrillas Amarillo  39%- Requerimientos  de bienestar fisico.
. : . : o
ACTIVIDAD ALC2 de . t a las requeridas. requeridas) * 100 100% 0% Rojo. Ascendente. Limpia.
residuos i
solidos 6
implementadas. i
Eficacia
G Porcentual Las condiciones
Porcentaje de e Conocer el mejoramiento |Trimestral, Sustitucién de 160 (Namero de luminarias climatoldgicas y la
N rehabilitacion de s de iluminacién en 3500 luminarias . sustituidas en 100% - 80% Verde. suficiencia presupuestal
Rehabilitacion de Alumbrado SR . i luminarias de vaporde | . ) ’ o X
COMPONENTE c2 Biibiies en Vishdadas luminarias de las t vialidades de la red de sustituidas en O — vialidades/Numero de 100% 79% - 60% Amarillo. Ascendente Bitdcora de trabajo permiten modernizar las
I 1
vialidades de lared de| i alumbrado pablico del * 2023. Led :n Vialidades luminarias programadas 59% - 0% Rojo. luminarias con tecnologia
alumbrado publico o] municipio. en vialidades)x100 led en las vialidades del
a Municipio.
Eficacia TP
G Porcentual Instalar 366 luminarias | (Numero de lamparas Hay suficiencia
Conocer el avance del i . 0 presupuestal para la
e - Trimestral equipadas de ultima instaladas en calles, |
cumplimiento de ' - . . ” . adquisicién de mas
Ked de alumbrade publico Bareaitaiada s seraatlAn el generacion en avenidas publicas y 100% - 80% Verde, it -
e alu ubli cion de las
ACTIVIDAD A1C2 . P : x ) t d , B 5 < ND tecnologia Led en plazas publicas / 100% 799 - 60% Amarillo. Ascendente Bitdcora de trabajo Hminariasequipaces _para
amplificado lamparas instaladas | | luminarias led instaladas ) , L . colocarlas en espacios
i B calles, avenidas Nidmero de luminarias 59% - 0% Rojo. : .
. en areas que no contaban g publico y vialidades que se
o o principales y plazas programadas por
con alumbrado publico i encuentran en completa
n publicas instalar)x100
oscuridad.
Mantenimiento de|Porcentaje de Nos muestra|Eficacia Garantizar la limpieza|(Programa de Base de datos de|Se cuentan con los
parques y jardines|parques y jardines, porcentualmente el|Porcentual y mantenimiento dellmantenimiento de Parques y Jardines,|insumos necesarios para
otorgado. que reciben| G avance de los espacios|Trimestral. _ 90% de parques y|Parques y Jardines evidencias fotogréficas.[la  atencion de los
mantenimiento. e que reciben Existen 289 jardines. realizado / programa 90%-80% Verde. Programacion defParques y Jardines del
$ mantenimiento de pERGUES; de  mantenimiento 799%-50% Limpieza municipio.
COMPONENTH C3 TI: acuerdo a b ‘::Tr:?;s,ioen el parques vy Jardines 100% Ararillo. 49% - Ascendente
en * ;
s programado. 263% p programado) *100 0% Rojo.




Implementacion de un

Porcentaje de dreas

Nos permite conocer el

Eficacia /

Proporcionar

(Ndmero de parques,

Base de datos de

Las condiciones

programa para la poda de|verde atendida con porcentaje de los|Porcentual / mantenimiento  deljardines, camellones y reportes de la Direccién|climatolégicas permiten
maleza y de &rboles en|el servicio de poda parques, jardines, | Mensual. poda de drboles ylareas wverde que de Parques y Jardines. [cumplir con el programa
Parques, Jardines,|de maleza y arboles G camellones y  dreas Existen 289 maleza al 80% de los|recibieron servicio de en los tiempos
Camellones y Areas verde. [realizada. & verde podados. parques, espacios publicos. poda / Ndmero total ; ; establecidos.
: 80% - 60% Verde.
s jardines, de parques, Jardines, . AT
ACTIVIDAD | A1c4 t camellones y camellones y dreas| 100% S |Ascendente
i 4reas verde en el verde existentes en el Ar'rjaar:llo. 39% 0%
6 municipio en municipio) x 100. Raja;
2023.
Servicio de recoleccion de|Porcentaje de Nos muestra el| Eficacia ! Cumplir con el 100%|(Fechas atendidas [ Formatos de control dejLa poblacion respeta los
ramas y cacharros|atencién de fechas| © porcentaje de|Porcentual / del programa|Fechas programadas cargas de la Direccién|horarios y fechas
otorgados. programadas para la i cumplimiento  de lo Trimestral. 83% de publicado parajde acuerdo al 80%-60% Verde. de Pargques y Jardines. . |establecidas.
COMPENENTE ca recoleccién de i establecide  en el cumplimiento de |servicio de|calendario) * 100 100% 59%‘?’0% ., |Ascendente
ramas y cacharros. | | programa de recoleccién programaen |recoleccién de ramas| Ar:’uarlll.o. 29%-
A 14 de ramds y. caedfarros. 2023 y cacharros. 0% Rojo..
n
Programacion de colonias|Porcentaje de Nos muestra el|Eficacia /i Organizar el 100% de|(Numero de rutas Formatos de control defLa situacion
atendidas con campafia defatencion de rutas G porcentaje de colonias y|Porcentual / las rutas requeridas|realizadas / Nimero cargas de la Direccion|climatolégica y  los
ramas y cacharros. establecidas. & localidades  atendidas| Trimestral. de acuerdo a lojde rutas de Parques y Jardines. |insumos necesarios
s con las rutas programado para dar|programadas) * 100 90%-70% Verde. permite realizar la
t establecidas en el 195 Colonias/ |cobertura a  las 100% 59%-40% AEcandant programacién de rutas
ACTIVIDAD AlC4 i i A _ o Amarillo.  39%- nte :
é programa. 12 Localidades | colonias y localidades . B en los tiempos
& programadas. 0% Rolo.. requeridos.
Convenios de recoleccion |Porcentaje de Nos muestra el |Eficacia / 1999 Convenios Regularizar 100% de |Nimero de 100%:-90% verde |Ascendente Convenios realizados. Los negocios en su mayoria
de residuos suscritos con |convenios generados G porcentaje de convenios |Porcentual / 120223 los particulares que |particulares con 89%-50% ya se regularizarony
particulares. contra el 2023 e suscritos respecto al total |Trimestral. no cuentan con |convenio /Nimero de amarillo  49% - cuentan con convenio de
COMPONENTE s contra los del 2024 s de negocios con los convenios de |particulares sin 100% 0% rojo recoleccion de residuos
t emitidos en el 2023 recoleccion de |convenio) * 100. solidos
i residuos.
o]
C6 |Esterilizacion, Vacunas y|Porcentaje de Representa el numero|Eficacia / Porcentual|4012 Servicios a las|Propercionar 4050|(NGmero de servicios 100% - 80% Verde |Ascendente Registros administrativos|La poblacién confia en los
Bafios Garrapaticidas|animales  atendidos G porcentual de servicios|/ Trimestral, mascotas de los servicios de vacunacion|reauzaoos en el afio 79% - 60% Amarillo del centro de control|servicios del Centro de
otorgados. con servicios| € que son proporcionados a Villalvarenses en el |antirrdbica, actual / Nimero de 599% - 0% rojo. animal. Control Animal del
respecto a lo| § las mascotas por personal 2023. esterilizacion y bafio|servicios soucrapos dos) municipio y acude para que
ACTIVIDAD programado. t especializado con respecto garrapaticida %100 100% sus  mascotas  reciban
i a lo programado. solicitados a la atencion,
6 ciudadania en favor de
n

las mascotas.




COMPONENTE Atencidn con la|Porcentaje de Muestra el porcentaje de|Eficacia / Porcentual|6 campafias Ofrecer 6 Campafas|(Nimero de Campafias 1009% - 80% Verde |Ascendente Registros administrativos|Los ciudadanos acuden a
esterilizacion de mascotas.|Campaiias Masivas de| G Campafias Masivas de|/ Trimestral. massivas de Masivas de|Masivas de; 79% - 60% Amarillo del centro de controllesterilizar a sumascota.
Campanias de Esterilizacion|Esterilizacion & Esterilizacion  realizadas Esterilizacion Esterilizacién de|Esterilizacién realizadas 59% - 0% rojo. animal.
en colonias ofrecidas. s por el drea respecto a lo proporcionadas en |Mascotas en el afiolen el afio actual /

t programado.en donde el 2023, 2023 Nimero de Campafias
i segln periodos Masivas de
é establecidos de duracion Esterilizacién
n se presta el servicio programadas) x 100
AlC6 - 100%
veterinario y se pone a
disposicién de los duefios
de mascotas para poder|
esterilizarlos.
)]
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