H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EJERCICIO 2022

WTE Y CF FTANA

Uik BE ALVARLE

DEPENDENCIA: 03 DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS Y EVALUACION.,
PROGRANMA PRESUPUESTAL: 026 ADMINISTRACION EFICAZ Y EFICIENTE
EJE: 3 GOBIERNO EFICIENTE.
OBJETIVO: 3.13.1.1 GARANTIZAR LA OPERACION EFICAZ Y Eficiente DE LOS TRAMITES, SERVICIOS Y FUNCIONES DEL H. AYUNTAMIENTO, A TRAVES DE MECANISMOS DE DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO, SUPERVISION Y EVALUACION DE RESULTADOS.
ESTRATEGIA (S): 3.13.1.1.1 ADMINISTRAR Y GESTIONAR ADECUADAMENTE LOS RECURSOS MATERIALES Y TALENTO HUMANO DEL H. AYUNTAMIENTO PARA IMPLEMENTAR ACCIONES, PROGRAMAS Y PROYECTOS QUE RESULTEN EN EL INCREMENTO DE LA CALIDAD DE
VIDA DE LA CIUDADANIA.
; DIMERSION A | UNMIDAD DE - | FRECLIENCIA DE ) ; SENTIDD DIL BAEDION DF .
NIVEL CLAVE BESUMEN HARRATIVO INCICADOR TG DEFNICION ik MERITA Py LINEA BASE META METGE0 DF CALCULO AVANCE DE METAS PARAME THO HBTRSER R SUPLESTON
Contribuir  a  eficientizar  la|Porcentaje de acciones|Estratégico. Nos muestra el|Eficacia. Parcentual . |Anual 38 Ca_pacllndanes y 40| Concluir el 100% de las acciones|Capacitaciones ¥ - —?D[;ﬁ verde|A dente. | L\stas_d-l.-- is Las d dencias Involucrad en eT p‘a‘g;-d.e ndﬁa‘
administracién publicalde administracién, Porcentaje  de  las néminas ordinarias y|programas en materia de|remuneraciones realizadas| 99% - 79% ia! amil mplen con los tiempos establecidos, El personal dela
municipal, mediante el pago|desarrollo y gestién del acciones que lal extraordinarias capacitacién del personal y def/ Capacitaciones 'l amarillo 78% - y Grdenes de pago.  |administracién municipal acude a las capacitaciones
oportuna de |as{recurso humano! administracién [{ i ) en|cumplimi del pago d fones 0% rojo. convocadas.
femuneraciones del personal y|efectuadas municipal  realizadas) 2022, remuneraciones. programadas * 100,
- F su capacitacion. respecto a la No dispenible.
I
programadas. Indicador anual.
El personal de la administracidn|Porcentaje de personal|Estratégico. Nos muestra el| Eficacia. Porcentual . |Semestral. 40 néminas ordinarias|{Pagar oportunamente todas y|Ndmera de remuneraciones) 100% - verde|Ascendente. |Ordenes de pago y|No existen recortes presupuestarios de las
municipal brinda un servicio|capacitado respecto porcentaje de| v extraordinarias|cada una de las remuneraciones|y prestaciones pagadas / 99% - 79% concentrado global de|participaciones federales.
piiblico de eficiente y eficaz a la remuneraciones vl (remuneraciones)  en|que correspondan al Gobierno|Ndmero de remuneraciones amarillo 78% - remuneraciones.
poblacién. prestaciones  pagadas| 2022. Municipal. ¥ prestaciones 0% rojo,
PROFOSTO P respecto a le programadas * 100 100
programado.
Ordenes de pago|Porcentaje de drdenes|gestion. Nos muestra el|Eficencia. Parcentual . |Trimestral. Mo disponible. Concluir el 100% de los trimi de re ione 100% - verde|Ascendente. |Ordenes de pago y|Las depend. invol den los trémites en
P itad: de pago t itad: porcentaje de érdenes| de ndmina programados. pagadas [/ Total de 99% - 79% reportes del sistemalflos plazos requeridas.
de pago tramitadas en)| remuneraciones por pagar amarillo 78% - Empress.
FOMPONENTE C1 los plazos *100. 100 0% rojo,
programados.
Realizacion de los trémites de je de trami i6 Nes muestra el No disponible. Enterar oportunamente a los|Nimero de tramites de 100% - verde|Ascendente. |Acuses de oficios de|Existe comunicacién con las instancias externas para el
procesos de retenciones de|realizados. porcentaje de tramites b d. del 100% de las|retenciones realizadas /[ 99% - 79%) trémites para el pago|calculo correcto de las retenciones.
némina. de retenciones T h de ISR, i y o de tramites de amarille 78% - de ndminas,
§ realizados respecto a prestaciones sindicales. retenciones requeridas * 0% rojo. realizados.
ACTIIBAD AlC1 los requeridos. 100 100
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Capacitacion  a  servidores|Porcentaje de|gestion. Muestra el porcentaje|Eficiencia. Porcentual . |Trimestral. 38 Capacitaciones en|Realizar 30 capacitaciones para|{Nimero de capacitaciones 100% - 90%|Ascendente. |Encuestas Los servidores publicos en las capacitaciones
a municipal, itaci de capacitaciones 2022. el personal de la administracién [realizadas / Ndimero de verde 89% - contestadas, oficios, lconvocadas.
proporcionada. impartidas. efectivamente municipal, capacitaciones 79%  amarillo| base de datos.
realizadas. rogramadas) *100 78% - 0% rojo.
COMPONENTE Cc2 Prog| ) 0 i
Realizacién de modelo de|Porcentaje de modelo|gestion, Muestra el p taje| Efi P Trimestral. Na disponible. Disefiar e implementar un|(Modelo de formacién y 100% - 51%|Ascendente. |Modelo del|Se cuenta con apoyo de [nstituciones externas y|
formacian ¥ capacitacion|implementado. de avance del modelo| modelo de formacién  y|capacitacion continua 50% - 0% rojo. capacitacion continua. |personal interno certificade y con experiencia técnica
continua. de capacitacién capacitacién continua para las y|implementado / Modelo para impartir las capacitaciones.
implementado, los trabajadores del}de formacidn y capacitacién
ayuntamiento en temas de|continua) * 100
administracién piiblica, o
responsabilidades
administrativas y manejo e ]
i le ] de
informiticos de gestion
adminlstrativa.
Deteccién de necesidades de|Parcentaje de|gestion. Nos muestra el|Eficiencia. Porcentual . |Trimestral. Na disponible. Detectar las idad: de| (N de dependencia: 100% - 90%|Ascendente. |Encuestas Los servidores publicos participan en responder la
capacitacion, dependencias Porcentaje de; capacitacién en el 100% de las|municipales que)| verde 89% - d oficios, ded ién de necesidades de i
municipalas, dependencias dependencias municipales. participaron en la encuesta 79%  amarillo base de datos.
participantes  en la municipales que de deteccién de 78% - 0% rojo,
NCERRAC AlC2 deteccion de atienden el llenado de i de 9
necesidades de encuestas para capacitacién/ Numero total
capacitacién anual, determinar las de dependencias,
necesidades que se municipales)*100
s - —
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