INDICADORES DEL TERCER TRIMESTRE 2022.

Objetivo Institucional

Contribuir con las
dependencias municipales en
el incremento de la eficiencia

Nombre(s)  Del(os)

Indicador(es)
Variaciéon porcentual de

solicitudes de acceso a la|

Definicion Del

Indicador

Nos muestra la variacion
porcentual sobre el
comportamiento de las

Método de Caélculo con

Variables de La Fé6rmula
((NGm. de SAl afio actual/

NUum. de SAl del afio

Unidad

Porcentual

de Linea Base

9.15 tasa de

Metas Programadas

Contribuir al incremento
del 10% de las solicitudes
de acceso a la informacion

Avance de Metas

4.30%

Sentido

Del

INGELS)

RESLNEELIEIE))

Genera(n),

Indicador (catalogo) Actualizan La Informacién

Ascendente

Unidad de Transparencia

Que

Posee(n), Publica(n) Y

lde 1a gestion administrativa informacion (SAI) solicitudes de acceso a_|anterior) -1)*100 variacion 2021 respecto al afio anterior
Contribuir con las|Porcentaje de|Los funcionarios|(NUimero de observaciones|Porcentual No disponible Realizar el 100% de las|{100.00% Ascendente Unidad Investigadora
dependencias municipales en|observaciones y|publicos del H.ly/o denuncias investigaciones de
el incremento de la eficiencialdenuncias de institutos y|Ayuntamiento cumplen|investigadas/Nimero  de observaciones ylo
|de |a gestion administrativa particulares hacia los con sus funciones de observaciones v/o denuncias gue se reciban
Contribuir con las|Porcentaje de IPRA con|Nos muestra el|[(Ndmero de resoluciones|Porcentual No disponible Emitir el 100% de las|0.00% Ascendente Unidad Substanciadora
dependencias municipales en porcentaje de|turnadas a la autoridad
el incremento de la eficiencia resoluciones  emitidas|resolutoria/NUmero de
|de |a gestién administrativa emision de resolucion por parte de la Unidad lresoluciones emitidas por resoluciones
Incidir en la toma de|Porcentaje de|Nos muestra el|(Nimero de metas|Porcentual No disponible Coordinar el 100% de las|En proceso Ascendente Direccion General de Planeacién y
decisiones de manera positiva,|Jcumplimiento de metas|porcentaje de|cumplidas por las areas de acciones correspondientes
implementando la planeacion|establecidas de las|cumplimiento de las|la Direcciébn General de para el cumplimiento de las
|estratéaica en toda la dependencias metas de las Planeacion v Desarrollo metas de las areas de la Desarrollo Municipal
Garantizar la gestion del|Porcentaje de|Muestra el porcentaje de|(Instrumentos juridicos|Porcentual No disponible Contar con|100.00% Ascendente Direccién de Desarrollo Urbano
tgrritotioAmunicipaI bg;aldo en|Reglamentos en materia !os’ . inst‘rumentos existentes/Instrumentos instrumentacion jgridica
diagnésticos y analisis de|de Desarrollo Urbano que|juridicos actualizados en acorde a las necesidades
prospectiva. siempre en deben ser actualizados referencia a los que se |juridicos actualizados)*100 actuales del crecimiento
Garantizar el estudio y andlisis|Porcentaje de|Determina la cantidad|(Municipalizaciones Porcentual No disponible Lograr que los centros de|65.51% Ascendente Jefatura de Planeacion Urbana
de _ Ios” procesos de Asentamientos Humanos de _desarrollos han sido|concretadas en el periodo pobl'ac?én tengan un
urbanizacion iniciados y cumplan con|que se crecimiento ordenando vy
| municinalizacién de los nuevos|Regulares |a normativa informa/Municipalizaciones aue los predios cuenten i}
Prestar, de manera eficaz y|Porcentaje de Licencias|Muestra el porcentaje de|[(Niumero de licencias|Porcentual 669 Reducir los tiempos de|97.89% Ascendente Jefatura de Area de Licencias de
eficiente, los tramites y|de construccioén|licencias de|entregadas en menos de respuesta de los tramites
servicios que regulan lalentregadas en un plazo|construccién entregadas|dos dias/NUmero de en los que se cumplen con
i6 cién Ino mavor a 2 dias en un plazo no mavor a llicencias de construccion todos los reguisitos en al Construccion
Asegurar el cumplimiento de|Porcentaje de|Se hace un indicativo|(Ndmero de contribuyentes|Porcentaje 45 construcciones|Lograr que las|85.00% Ascendente Jefatura de Inspeccién y
las normas técnicas de|contribuyentes del ndmero delformalizando/Numero  de en proceso de construcciones  cumplan
seguridad y calidad en el|formalizando el|contribuyentes gue|contribuyentes caso con la normativa por parte
desarrollo o remodelacién de |realamento construven cumpliendo lomiso)*100 regularizacion de los constructores v Procedimientos Administrativos
Procurar el desarrollo de|Porcentaje de servicios|Garantiza el|(Infraestructura  municipal|Porcentaje 758 Obras y|Atender el 80% de las|87.00% Ascendente Direccién de Construccion de Obra
infraestructura de calidad en el|de infraestructura|cumplimiento de|rehabilitada y reportes solicitudes de
municipio, mejorando  los|municipal Rehabilitada y|desarrollo municipal|construida/Infraestructura atendidos durante|rehabilitacion y
|niveles de satisfaccién, uso v lconstruida solicitado en beneficio  IMunicipal Solicitada)*100 el afio 2021) construccién de Publica.




Garantizar la atencion y|Porcentaje de servicios|Representa el avance|(NUmero de  servicios|Porcentual 741 servicios|Cubrir el 100% de los|87.00% Ascendente Departamento de Mantenimiento y
mantenlmlento de , .Ia de IOS_‘ lsen/|(:|os de atendidos/NUumero de otorgados en el|servicios  solicitados vy
infraestructura publica mantenimiento
i icipi atendidos atendidos en base a los |servicios solicitados)*100 2021 programados en el area. Conservacion
Planear, disefiar, coordinar,|Porcentajes de|Es fundamental dar](Ndmero de dependencias|Porcentual 56 dependencias|Planear, dar seguimiento y|100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Proyectos
dar seguimiento y evaluar los dependencias seguimiento y evaluarJmunicipales evaluar el 100% de los
mecanismos e instrumentos los programas que|evaluadas/Nimero de programas que manejan
ig municipales evaluadas maneia cada una de las ldependencias municipales municipales las dependencias de Obra
Fomentar el desarrollo urbano|Porcentaje de|Muestra el porcentaje de](Nimero  de  acciones|Porcentual 06 acciones|Realizar el 100% de las|90.00% Ascendente Direccién de Ecologia
sostenible, mediante  unaJcumplimiento de las|cumplimiento en las|realizadas/NUmero total de acciones propuestas para
regulacion acorde a las|acciones implementadas|acciones propuestas enacciones la prevencion del medio
circunstancias actuales para la prevencion del pro de la proteccién v |oroaramadas)*100 realizadas ambiente
Garantizar a la ciudadania la|Porcentaje de|Nos muestra ell( Nimero de metas|Porcentual No disponible Coordinar las acciones|65.44% Ascendente Direccibn General de Servicios
prestacion de servicios|cumplimiento de metas|porcentaje de|cumplidas de las area de la para el cumplimiento de las
publicos eficientes y de|programadas en el Plan|cumplimiento de las|Direccion /NUmero de metas de las areas de la
i i |[Municipal de Desarrollo Imetas de las dreas de lalmetas proaramadas de las Direccidn General de Publicos
Garantizar a la ciudadania la|Porcentaje de colonia,|Nos muestra el[(Ndmero de  colonias,|Porcentual 177 colonias, 12|Garantizar el 100% de |a]90.00% Ascendente Direccién de Limpia y Sanidad
prestacion de servicios|localidades rurales,|porcentaje de coberturallocalidades rurales, Localidades, 63|cobertura de recolecciéon
publicos eficientes y delescuelas y negocios|de colonias, localidades|escuelas y negocios escuelas y 328|de residuos soélidos en las
i i |atendidos rurales. escuelasv — |atendidos/Namero de neqocios colonias. comunidades
Garantizar a la ciudadania la]Porcentaje de reparacion|Conocer la eficiencia de|(NUmero de reportes de|Porcentaje 385 Atender el 100% de|74.00% Ascendente Direccién de Alumbrado Publico
prles'tacién d.e' los servicios de la red de alumbrado los sewicioslotorgadosa circuit.os ) dafiados rep~ortes de  circuitos
publicos eficientes y de la poblacién en ellatendidos/(Numero de dafiados de la red de
calidad. contribuvendo a la [pUblico Ambito de alumbrado |reportes de circuitos alumbrado pdblico
Garantizar a la ciudadania la|Porcentaje de parques,|Se pretende otorgar una](Nimero de  parques,|Porcentaje 280 parques,|Garantizar la limpieza y|91.83% Ascendente Direccion de Parques, Jardines y
prestacion de los servicios|jardines y camellones quelimagen positiva  delljardines y camellones que jardines, mantenimiento  de  los
publicos eficientes y de|reciben mantenimiento en|municipio mediante el|recibieron mantenimiento/ camellones y|parques, jardines y .
|calidad. contribuvendo ala el afio mantenimiento v lpargues. iardines v areas verdes gue |camellones Areas Verdes
Garantizar a la ciudadania la|Porcentaje de la|Muestra el porcentaje de|(NUmero de  reuniones|Porcentual 1885 personas|Realizar 12  reuniones|171.73% Ascendente Departamento de Control Animal
pr,es_tacién d_e_ los servicios|poblacion ir_1formada reuniones vecinales veci'nales ) vecinal'es en las c0~lonias y
publicos eficientes y de|acerca del cuidado vy realizadas/Numero de comunidades al afio para
|calidad. contribuvendo a la proteccién animal realizadas reuniones informadas. promover el cuidado diano
Coordinar las acciones a fin de|Promedio de|Nos muestra el|(Namero de metas|Porcentaje No disponible Lograr el 100%  de|80.10% Ascendente Direccion General de Seguridad
s,a!vaguardar . la integridad|cumplimiento _de las prome_dip porcentual de cumpl_idas _Eje Ia§ areas de cum[’)limiento de m_etas .(,je Publica, Transito, Vialidad y
fisica de los villalvarenses y sulmetas establecidas por|cumplimiento de las]la Direccion/Niumero de las areas de la Direccion
|patrimonio: controlar v ordenar llas instancias metas de las areas de lalmetas programadas de las General Proteccion Civil.
Contribuir en la reduccion de|Variacion porcentual de|Nos muestra el|[((Robo a casa habitacién|Porcentual 390 Delitos de|Reducir en un 5% el delito|17.17% Descendente Direccién de Seguridad Publica
los _ir?d‘ices delictivos en el disminucion del delito de comportamiento _ en el aﬁ_o gs:tual/Robo~a robg _,a casa|de robo a casa habitacicjn
municipio  para que la porcentual del delito de|jcasa habitacién en el afio habitacién enjcon respecto al afio
| poblacién pueda disfrutar con |robo a casa habitacion  |roho a casa habitacion  lanterior)-1)*100 2021 anterior
Dotar de sefialamientos viales,|Porcentaje de la|Hacer una medicion de|(Nimero de poblaciéon|Porcentaje 42,940 personas|Orientar y concientizar al|27.00% Ascendente Direccion de Transito y Vialidad
Qar mantenimiento a la| poblacién del municipio la poblacién ~orientada orientada} del afio 10% de la poblacion al
infraestructura, y fomentar la en este afio, parajactual/Nimero de
| cultura vial en la poblacién a_|orientada comprobar cuantas poblacién del orientadas (2021) |afio.
Proteger a la persona y a la|Porcentaje de personas|Muestra la cantidad de|(Niumero de personas|Porcentaje 3250 personas|Beneficiar al menos a 5000{84.00% Ascendente Unidad Municipal de Proteccion Civil
sociedad ante la eventualidad|capacitadas y atendidas|personas capacitadas|beneficiadas/Numero  de personas con servicios,
de un desastre, provocado por|con acciones de|en materia de proteccién|personas programadas a| capacitaciones y
|lagentes naturales o humanos. loromocién de proteccién Icivil para su beneficiar)*100 (2021) simulacros en materia de




Procurar el optimo|Porcentaje de archivos y|Se pretende evaluar el[(NUumero de expedientes y|Porcentaje No aplica Garantizar al 100% 1a|100.00% Ascendente Unidad Administrativa
func!o.namiento dg los expedientes integrados y servicio que pr.inda. la grchivos fisicos y digitales identific.acic')_r}
servicios de seguridad del Unidad  Administrativalintegrados y categorizacion,
|municipio. aseaurando el organizados en beneficio del organizados/Namero de organizacion. control v
Garantizar la imparticion de|Porcentaje de avance de|Tener el conocimiento|](NUumero de expedientes y|Porcentaje No disponible Revisar el 100% de los{100.00% Ascendente Departamento de Asuntos Juridicos y
justicia, agil, expedita y|revisién de expedientes y del avance f’e revision pro_cedimien'fos expedit_antes y
) de expedientes y|revisados/Numero de procedimientos con que
eficiente en Villa de Alvarez.  |procedimientos procedimientos expedientes v cuenta el area Atencién a Victimas del Delito
Contribuir de forma integral a|Porcentaje de|Nos muestra el avance|(Nimero de compromisos|Porcentaje N/A Cumplir con el 100% de los|100.00% Ascendente Presidencia Municipal
mejorar la calidad de vida de[cumplimiento de los|que se tiene en los|cumplidos/Numero de compromisos  que  se
los ciudadanos villalvarenses,|compromisos compromisos que se|compromisos establezcan con la
i i lestablecidos i lestablecidos)*100 poblacién

Promover y difundir en medios|Porcentaje de|Saber si la ciudadanial(Nimero de propuestas,|Porcentaje N/A Dar a conocer a través de|90.00% Ascendente Direccién de Comunicacién Social
digitales y tradicionales, los|propuestas, se encuentra informada|posicionamientos 0 los diferentes formatos de
programas, acciones|posicionamientos y|sobre los programas ylasuntos de interés publico comunicacién institucional,
institucionales v asuntos de asuntos de interés acciones a los gue se difundidos en los distintos el 100% de las propuestas
Planear, organizar, coordinar y|Porcentaje de colonias|Muestra el porcentaje de|(Nimero de  personas|Porcentual No existe Orientar y generar las|En proceso Ascendente Jefatura de Prevencion del Delito
evaluar acciones que permitan|visitadas, considerando lajavance de visitas a las|beneficiadas en el condiciones para que la
garantizar la reduccién de lalalta y mediana incidencia|colonias con alta y|afio/NUmero de personas ciudadania del municipio
inci i jcti | delictiva mediana incidencia beneficiadas en el participe activamente en la
Promover y fortalecer el|Porcentaje de personas|Mide el porcentaje de|(Total de personas que|Porcentaje No existe Atender el 100% de las|100.00% Ascendente DIF Municipal
desarrollo integral de las|que recibieron algun tipo|usuarios que recibieron|recibieron apoyo solicitudes de servicios o
familias del municipio de Villajde atencién y/o apoyo por|un bien servicio a través|asistencial/Total de de apoyos asistenciales

A jante la la institucién de las diferentes dreas |personas que presentaron gue se presenten en
Impulsar el desarrollo pleno de|Porcentaje de jévenes|Es necesario para los|(Nimero de  jovenes|Porcentaje N/A Atender el 100% de|100% Ascendente Instituto Villalvarense de la Juventud
la j,uventud villglvarenggs a J:c')veneg contar con una ‘a'tendidos/NL]mero‘ Fotal de jovenes que soliciten un
través de su integracion y instancia deljévenes que solicitan un
participacion en la vida beneficiados avuntamiento que servicio)*100 servicio
Garantizar la proteccién y|Porcentaje de NNA en|Se determina laJ(Namero de NNA que|Porcentual N/A Brindar apoyo al 100% de|100.00% Ascendente Unidad Municipal de Atencion a Nifias,
restitucion mtegr.ajl dew los situacién vulnerable que cagndad de NNA que recibieron apoyo/Numero los NNA en situacion
derechos de las nifias, nifios y reciben apoyo por parte
ladolescentes. asi como recibieron apoyo de la Procuraduria de NNA atendidos)*100 vulnerable que lo requieran Nifios y Adolescentes
Impartir justicia de manera|Porcentaje de resolucion|Nos muestra el|[(Nimero de audiencias y|Porcentual No disponible Resolver el 100% de|47% Ascendente Juzgado Civico
agil, eficiente, transparente y de audiencias y porcentaje de resolucion|procedimientos en rezago, audiencias y
apegada a derecho a los y las de audiencias y|resueltos/Namero total de procedimientos que se
lvillalvarenses procedimientos en rezago [procedimientos aue se  laudiencias v encuentran rezagados
Garantizar el correcto|Porcentaje de|Garantizar el correcto](Nimero de acuerdos y|Porcentual No disponible Hacer del conocimiento a|47.00% Ascendente Secretaria del Ayuntamiento
funcionamiento de las labores funcionamiento de las|determinaciones mas tardar 3 dias a las
del H. Ayuntamiento, labores del H.]entregadas a las dependencias municipales
|l auxiliandose de las areas v dependencias informadas | avyntamiento dependencias involucradas de los
Salvaguardar el derecho a la]Porcentaje de|Muestra el tiempo que|(Niumero de personas|Porcentual Lograr la satisfaccion del|92.15% Ascendente Oficialia del Registro Civil
iQentidad propia de las y.Ios satisfaccion en la calidad|se  aplica  en | satisfech'fls con la aten_cic’)n 100% de los L_Jsuarios e
villalvarenses para garantizar en los tramites de registro cuanto a la calidad en el
su acceso. uso. gozo v disfrute |de servicio realizacion de un tramite | civii/Total de servicio de los tramites de
Establecer una politica integral|Porcentaje de nifias y|Nos muestra el[(Nimero de nifias y|Porcentaje 2567 personas|Atender el 100% de las|100.00% Ascendente Instituto Villalvarense de las Mujeres
de promocién, apoyo y|mujeres Villalvarenses|porcentaje dellmujeres atendidas con los atenidas en nifias y mujeres con los
asesoria en beneficio de las|atendidas en los servicios|cumplimiento de los|servicios de atencion y servicios y capacitacion

i de atencién v capacitacién/Namero de servicios aue ofrece el Instituto de la

muieres del municipio: as{

servicios de asesoria v




servicios y funciones del H.
| Avuntamiento. a través de

unidades administrativas

municipales cuenten con

los insumos necesarios

solicitudes recibidas)*100

dependencias municipales,
loarando que siempre

Asegurar la  celebracion,|Porcentaje de actividades|Nos muestra el[(Nimero de actividades|Porcentaje No disponible Realizar 16 actividades|50% Ascendente Instituto de Festejos Charro taurinos y
oportuna y pertinente, de|realizadas en torno a la|porcentaje del total de|realizadas/No. de taurinas, artisticas y
acuerdo con las condiciones|celebracion de los|actividades  realizadas|actividades culturales durante la
sanitarias. de las fiestas de Eesteios Charro taurinos |dentro de la celebracion |proaramadas)*100 celebracién de los festeios Exposiciones
Garantizar el correcto|Porcentaje  de juicios|Para conocer el nivel de|(Numero de juicios|Porcentual 25 Resolver el 6.66% de los|4.40% Ascendente Direccién de Asuntos Juridicos
funcionamiento de las Iapores avance _d_e terminacion rezaga_dos ) asuntos en situacion de
del H. Ayuntamiento, de los juicios y procesos|concluidos/Numero de
lauxiliandose de las Areas v rezagados terminados. legales rezagados juicios rezagados)*100 Procedimientos _ [rezago i
Administrar, de manera|Porcentaje de servicios|Nos permite precisar laj(Nimero de  servicios|Porcentaje 380 servicios Dar el servicio al 100% de|100.00% Ascendente Jefatura de Area de Pante6n
ordenada ,y eficiente, ngmas otorgados en los|eficacia en los servicios oto_rgados/Numero . Qe las personas que o
de garantizar las condiciones solicitudes de servicio)
| de salubridad. de las acciones |Panteones municipales  |otorgados *100 soliciten Municipal
Consolidar un Archivo|Porcentaje de personas|Nos muestra el|(Personas atendidas en|Porcentual 117 solicitudes|Dar  respuesta a 1a|140.00% Ascendente Direccién de Archivo Municipal
Muqigipal correctamer\,te atendidas en tiempo y porceﬂtaje de personas tiempo y forma/Pgr;onas poblacién al  100% de
clasificado y de proyeccion atendidas en tiempo y|que solicitaron
|social. propicio para el forma forma de acuerdo alo  linformaciéon*100 (2021) solicitudes
Promover la activacion fisica a|Variacion porcentual de|Llevar el registro de|(Nimero de personas|Porcentual 12,200 personas|incrementar en un 10% las|En proceso Ascendente Departamento de Fomento Deportivo
través del .uso y e_lpropiaci()n los deportistas activos pgrsonas activgs ?n, las{activas 3 en el afio activas en el afio|personas activas en el
del espacio publico y la diferentes disciplinas|actual/Numero de
infraestructura deportiva de la _|respecto al afio anterior |deportivas que se personas activas del afio 2021 deporte.
Promover la cultura y la|Porcentaje de cursos,|Nos muestra el|(Nimero de acciones/Total|Porcentual No disponible Beneficiar con 50 talleres,|77.10% Ascendente Departamento de Fomento Cultural y
educaciébn como estrategias|talleres, capacitaciones y|cumplimiento porcentual 15 actividades culturales,
de reconstruccién del tejidojeventos de acuerdos a lo|de las metas de las artisticas o educativas con
social en las colonias v proaramado actividades de acciones)*100 asociaciones. arupos Educativo
Atender, de manera eficaz y|Porcentaje de peticiones|indica el avance|(Nimero de peticiones|Porcentual 308 peticiones|Canalizar el 100% de las|100.00% Ascendente Direccién de Atencién y Participacion
eficiente a la ciudialdgnia porf;gntual dg las canalizadas/No. de peticion_es de los Cgrnités
Villalvarense, en los tramites, peticiones canalizadas a| de Barrio y la poblacién en
gestiones v necesidades canalizadas las areas responsables |peticiones recibidas)*100 (2021) general. en cuantoala Ciudadana
Mejorar la prestacion de|Porcentaje de cursos de|Representa la cantidad|(Numero de cursos|Porcentual No disponible Otorgar anualmente 60|64.00% Ascendente Direccion de Desarrollo Rural vy
servipios de cglidad en las proyectos productivos de _ ggrsos de impartidos/Namero de cursos de capacit.acién de
localidades de Villa de Alvarez, capacitacion de proyectos productivos y de

i ibui impartidos provectos productivos __|cursos programados)*100 autoempleo Atencion a Comunidades
Garantizar la operacion eficaz|Porcentaje de servicios|El pago de servicios en|(Nimero de  servicios|Porcentaje No disponible Pago del 100% de los|75.00% Ascendente Oficialia Mayor
y eficiente de los tramites, pagados por el tiempo y forma para|pagados/Numero de total servicios  indispensables
servicios y funciones del H. tener el correcto|de servicios programados) para la correcta y eficaz
| Avuntamiento. a través de Ayuntamiento funcionamiento de la *100 funcion del Avuntamiento
Garantizar la operacion eficaz|Porcentaje de|Los servidores publicos|(Requerimientos atendidos|Porcentaje 400 Dotar al menos del 80% de|76.96% Ascendente Direccién de Recursos Materiales y
y eficiente de los tramites,|requerimientos atendidos|conocen los procesos|ly numero de bienes requerimientos herramientas, materiales y
servicios y funciones del H.|y actualizacion de|para elaborar los|inventariados/Requerimient atendidos de 612|suministros necesarios

i & linventario patrimonial _lrequerimientos v les 0s recibidos v total de recibidos v 6.276 lpara la operacién de las Control Patrimonial

Garantizar la operacion eficaz|Porcentaje de|Nos muestra el|(Namero de capacitaciones|Porcentual No disponible Cumplir al 100% del{20.00% Ascendente Direccion de Recursos Humanos y
y efi(?iente de _Ios tramites,|cumplimiento de porcentgje de realizgdas_lNL’Jmero de programa de capacitacion
servicios y funciones del H.|programas de|cumplimiento de|capacitaciones
| Avuntamiento. a través de capacitacién capacitacién otoraada a |oroaramadas)*100 anual establecido. Evaluacion
Garantizar la operacion eficaz|Porcentaje de respuesta|El objetivo primordial es|(Numero de solicitudes|Porcentual N/A Atender el 100% de las|100.00% Ascendente Departamento de Servicios Generales
y eficiente de los tramites, a las necesidades de las|9Y€ las dependencias atendidas/Namero de peticiones de apoyo de las




Garantizar la operacion eficaz|Porcentaje de parque|Tener un registro de las|(Nimero de vehiculos|Porcentual N/A Realizar un diagnoéstico del|70.00% Ascendente Jefatura de Area de Taller Mecanico
y efi(?iente de .Ios tramites, vehicular verificados con condiciones en qug se vgrific,ad_os con gl

servicios y funciones del H. encuentra cada unidad|diagnéstico automotriz

| Avuntamiento. a través de diagndstico automotriz. vehicular con que /Total de vehiculos con 100% del parque vehicular.

Garantizar la operacion eficaz|Porcentaje de|Nos muestra el[(Namero de eventos|Porcentual No aplica Atender el 100% de los|94.70% Ascendente Departamento de Eventos Especiales
y efic_iente de _Ios tramites, cumplimier.n’o de la porcer_naje de atendidos/Namero de evgn_tos que se programan

servicios y funciones del H.|programacién de eventos|cumplimiento de solicitando apoyo de

| Avuntamiento. a través de en la agenda eventos cubiertos con _|eventos programados)*100 loaistica

Administrar la hacienda|Porcentaje de la|Se pretende que laJ(Monto total de ingresos|Porcentual N/A Aumentar el 4% en la|61.08% Ascendente Tesoreria Municipal

municipal, 3 mediante la| capacidad financiera del admihistracién tenga un propios / Gasto

instrumentacion de una manejo responsable |

efectiva politica recaudatoria v {municipio. sostenible de la corriente)*100 capacidad financiera

Incrementar la captacion de|Porcentaje de aumento|Nos muestra el|((Monto de recaudacion en|Porcentual $175,296,041.26 |Aumentar en un 10% la|90.00% Ascendente Direccién de Ingresos

.recurslczs propios, para su de la recaudacion|porcentaje  recaudado el afio a~ctuaI/ quto Recaudacion total recaudacién de los

inversion en proyectos de recaudado el afio anterior)- impuestos, derechos vy

meiora v programas saciales. |respecto al afio pasado _|en el municipio 1)*100 en 2021 aprovechamientos

Garantizar el correcto manejo|Porcentaje del|Nos muestra el|(Presupuesto ejercido por|Porcentaje 100 Verificar que el 100% del{100.00% Ascendente Direccion de Egresos y Contabilidad
de las finanzas municipales y|presupuesto ejercido de|porcentaje que ha sido|las unidades ejercicio de los recursos de

gasto publico, con principios|las unidades|ejecutado por las|administrativas/Presupuest las unidades

de eficacia v transparencia. en |administrativas uni ini i i idades administrativas sea

Promover la formalidad en el|Variacién porcentual en el|El Gobierno municipal|((Ndmero de licencias y|Porcentaje 3108 (NUumero de|Aumentar el 10% de|-8.65% Ascendente Direccién de Inspeccién, Licencias,
comercio establecido ylaumento de comercios|emite licencias|permisos enlistados en licencias licencias nuevas, refrendos

ambulante en el municipio, alestablecidos y en vialcomerciales y permisos|2022/Nimero de licencias comerciales yly permisos en via publica

fin de detonar la economia de |publica actualizados a todos aquellos v permisos en 2021)- permisos en via lrespecto al afio anterior Tianguis y Via Publica

Mantener 'y  mejorar laJincremento porcentual en|Determinado por las|(Cantidad de|Porcentual 250 Incrementar el parque de|5.00% Ascendente Departamento de Sistemas
plataforma informatica del H.|el numero de Equipos de|adquisiciones, computadoras en

Ayuntamiento de manera tal|computo en|mantenimientos ylfuncionamiento en 2022 /

gue las areas cuenten con funcionamiento. en todas |meioras a los equipos  |cantidad de computadoras computo del ayuntamiento

Mantener la actualizacién de|Porcentaje de|Es importante que el](Ndmero de datos|Porcentual 84 % 2021 Actualizar el 100% de los|96.00% Ascendente Direccién de Catastro Municipal
las carfacteristicas de la actualizacion del padrén Ayuntgmiento mantenga actualizados en el padr'cj)n p.redios. detectados _c'on

cartografia urbana, actualizado el padrén|de acuerdo a la deteccion diferencia de construccion,

identificando su ubicacion. uso |catastral. catastral con la finalidad |realizada con vuelo de mediante vuelo con DRON

Impulsar el crecimiento y|Porcentaje de personas|Nos muestra el[(Ndmero de personas|Porcentual 296 atendidas en|Beneficiar en total 500]|260.00% Ascendente Direccion de Desarrollo Econémico
desarrollo econdmico de los|beneficiadas con empleo,|porcentaje de personas|beneficiadas/Numero  de ventanilla dellpersonas con empleo,

habitantes del municipio|capacitacién y|beneficiadas con|personas empleo, 230 de|capacitacion y

mediante acciones financiamiento empleo. capacitacién v lporoaramadas)*100 las cuales 73 se Ifinanciamiento

Fortalecer la vocacion turistica|Porcentaje de acciones|Nos muestra el|[(Nimero de acciones de|Porcentual No disponible Realizar el 100% de las|85.00% Ascendente Direccién de Turismo

del municipio implementando|de difusién turistica y|porcentaje de acciones|difusion turistica y de acciones de difusién

estrategias de  promocion,|promocion de eventos|de difusiéon turistica y|promocién de eventos turistica y de promocién de

propaganda v acceso a realizados en el municipio lpromocién de eventos |realizadas/Numero de eventos en el municinio

Contribuir con las|Porcentaje de los|Nos muestra el[(Nimero de procesos|Porcentual No disponible Revisar el 100% de los{100.00% Ascendente Contraloria Municipal
dependencias municipales en|trdmites de procesos|porcentaje de trdmites|revisados/Numero de trdmites de los procesos

el incremento de la eficiencialcontables, financieros y|de los procesos|procesos recibidos en la contables, financieros vy

|de la gestion administrativa, presupuestales revisados Icontables. financieros v lcontraloria)*100 presupuestales v




