H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

CON HOMLSTIGAD ¥ ANEHARE N LA

DEPENDENCIA: 03 DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS Y EVALUACION.

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 03 RESPONSABILIDAD PRESUPUESTARIA

EJE: 3 GOBIERNO EFICIENTE.

OBJETIVO: Que en el Ayuntamiento trabajen las personas mas adecuadas para efectuar las labores
servicio con calidad, buscando siempre Ia satisfaccién de la ciudadania

que alli se realizan, remuneradas conforme a la ley,

capacitadas y concientizadas para que garanticen el cumplimiento de los objetivos de la institucion y ofrecer un

ESTRATEGIA (S): GARANTIZAR QUE EL SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL SEA EFICAZ EFICIENTE Y AMABLE CON EL CIUDADANO

DIMENSIONA |  UNIDADDE | FRECUENCIA DE SENTIDO DEL MEDIOS DE
NIVEL CLAVE RESUM AR VO DI R DEFINICIO! LINEA BASE META METODO DE CALCULO AVANCE DE METAS PARAMETRO UPUEST(
ESUMENNARRATY INDicABO) TEe FHIN N MEDIR MEDIDA MEDICION £ Er INDICADOR VERIFICACION SHRUESTOS
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O NN STIBAD Y TRANESARE N

NOMBRE: M. en C. Luis Alberto Cacho Diaz.

CARGO: Encargado de Capacitacion.

PERIODO REPORTADO: PrimerTrimestre 2025
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NOME#(E.‘&P.—civira Cernas Méndez.

CARGO: Directora de Recursos Humanos y Evaluadcion '

FECHA DE ELABORACION: 01 de Marzo de 2025.




