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OFICIO NUM. DPYPGR 347/2025

FECHA: 16 de octubre de 2025

ASUNTO: 3er. Informe de Indicadores
de Desempefio

LIC. ALAN ISAiS MONTELON AGUILERA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ
PRESENTE.-

Por este medio, le envio a usted la informacién de los Indicadores de Desempefio
y de interés Publico (con anexo fisico y digital), donde se presentan los avances
de los objetivos y metas del gobierno municipal correspondientes al tercer trimestre
del ejercicio fiscal de 2025 que comprende los meses de julio a septiembre; para
que sea publicada en la pagina Web del H. Ayuntamiento de Villa de Alvarez en el
portal de transparencia en el apartado del articulo 29, fraccién Vy Vil de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos

Personales del Estado de Colima.

Sin otro particular, reciba un cordial sal

cualquier duda o aclaracion

C.c.p. Archivo

%2025, AAo del Bicentenario de Manzanillo como Puerto de Cabotaje y Altura”
© Direccién: Guillermo Prieto No. 5 esquina con Independencia. Centro

@ Teléfono: 3123162709 Ext. 1742

= Correo: msolis@villadealvarez.gob.mx
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Area(s)
responsabl
e(s) que
Nombre del genera(n),
Nombre(s Dimensidn sty Método de célculo . Frecuencia Avanc: Senti el
pISEIamED T SUO T brefs) Definicion del , Unidad de - Metas & .e t,'dOd Fuente de pose?e(n),
concepto al que Objetivo institucional del(os) (es) a s con variables de la " de Linea base de indicador : o publica(n)
o s indicador V medida S programadas > informacién
corresponde el indicador(es) medir férmula medicion metas (catalogo) y
indicador actualizan
la
informacié
n
560 )
Promover y difundir en medios Muestra el . boletines Boletines de
- . : (Numero de .
digitales y tradicionales, los . porcentaje de - publicados | Lograr el 100% prensa, Agenda
. Porcentaje de S publicaciones . . . L
programas, acciones S cumplimiento . enla de cumplimiento de actividades, Direccién
; ; s L publicaciones realizadas en P AP : -
Gobierno Abierto y institucionales y asuntos de ; o en el acceso a _— : . pagina en la difusion de Evidencias de
: P oA en medios Eficiencia . . distintos medios / Porcentaje Semestral . P 100% Ascendente g .
transparente interés publico del H. o informacién de . Webyen informacién en fotogréficasy En | Comunicac
. ; electrénicos e . Numero de - 4 g - .
Ayuntamiento, a través de . gobierno en : el distintos Vivos en medios i6n Social
: i impresos. . acciones . ..
estrategias de comunicacién distintos b Facebook formatos digitales, pagina
. generadas) *100 . :
efectiva. formatos oficial en web
2024.
. ; Nos muestra el (Nimero de
Garantizar que a través de la . ; .
, - e Porcentaje de porcentaje de colonias y
cercanfa y la difusién de la justicia - ; :
iy . colonias y la cantidad de comunidades Acercar la ;
; civica se logre la reduccién de - ; : 180 R Listas de
seguridad infracciones y la atencién integral comunldades colanias capacitasen capacitacio Jusilela ciyiza a asistencias, Juzgad
ciudadanay : y A & con Eficacia comunidades justicia Porcentual | Trimestral P 150 colonias y 100% | Ascendente o ’ 263c0
a la ciudadania implementando e el (. A nes en X biticora, Civico
Entornos Seguros capacitacién donde se civica/Numero comunidades en )
de forma plena el Modelo . : 2024 - fotograffas
R sobre la realizan total de colonias y el afio
Homologado de Justicia Civica en g .
ol miuitiietsic ds Villa de-Alvarez justicia civica charlas de comunidades
P ' justicia civica programadas) *100
Garantizar una Administracién
Publica innovadora, capaz de
isefiar truc ani . Nos muestra el - ,
redliseiiar suestry FLI IERLLeR Porcentaje de mues! 3 - Realizar el 100% Secretaria
sus procesos con calidad; que sea i porcentaje de (Actas de cabildo
: : realizacién de _— - . ; - 295 actas de las actas de . del
Ordeny Gobierno susceptible de ser evaluada por Eficacia realizacién de realizadas/Sesione | Porcentual | Trimestral ; 100% Ascendente Actas de cabildo y
P actas de : 7 en el 2024 las sesiones de Ayuntamie
sus resultados, y esté siempre ; actas de s de cabildo) *100 :
: - cabildo : cabildo nto
orientada a la poblacién con un cabildo
sistema de mejora continua
transversal y transparente.
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Que el servicio prestado por la : Nos muestra el
: o . Porcentaje de ; i
direccion se realice de forma acciones porcentaje de Nuamero de Lograr el 100% Oficialia
responsable, respetuosa, realizadas que acciones acciones de las acciones del
Orden y Gobierno garantizando el derecho de ermiten <cilar Eficiencia realizadas que | realizados/ntimero | Porcentual Anual que permitan la 100% Ascendente Base de datos Resistro
identidad, con la finalidad de dar P e permiten de acciones certeza juridica BIS!
e .. | certezajuridica R i Civil
certeza juridica en su Estado Civil, certeza juridica | programadas* 100 de las personas.
5 : - a las personas
asi como el cuidado de los libros. a las personas
Garantizar la correcta aplicaciéon .
- . Analizar y
de la normatividad, de Numero de .
; g ; : Nos muestra el actualizar el 30% . : : e
observancia municipal, que rigen Porcentaje de e reglamentos s T Listado y registro Direccién
Orden y gobierno la labor de la administracién actualizaciones Eficacia aPétualiza c]iones actualizados/ntime | Porcentual Anual R 7.1% Ascendente de reglamentos de Asuntos
publica para garantizar un de reglamentos ro de reglamentos res actualizados Juridicos
L de reglamentos * vigentes de este
municipio honesto, cercano y programadas * 100 -
Ayuntamiento
transparente.
Nos muestra el Realizar el 100% Programas,
; porcentaje de . de las acciones convenios,
. . Porcentaje de - (Nimero de )
Administrar el uso del pantedn, servicios acciones para P — planeadas parala fotografias, Jefatura de
. ademas de atender, proporcionar, e mejorar la : . ; mejora de la invitaciones, Area de
Orden y gobierno . otorgados en Eficiencia o ip realizadas/Nimero | Porcentaje Anual Ny 70% Ascendente ,
canalizar y ayudar a las personas los panteones organizacion y dsaccionies organizacién y cuaderno Panteén
que requieran el servicio. panteons atencién en el 5 atencién en el estadistico, Municipal
del municipio ) planeadas) *100 . o
panteén pante6n calendarizacion
municipal municipal de brigadas
. Muestra el
. = Porcentaje de : .
Resguardar, difundir y aumentar - porcentaje de Realizar un .
: realizacién de N informes, . -
x el acervo documental del Archivo realizacién del Programa programa anual . Direccion
Comunidad es la s s : P programa de L : e registros -
Villa Municipal, fiel depositario de la diitalizacitn Eficiencia programa de realizado/program | Porcentual Semestral de digitalizacién 80% Ascendente P de Archivo
memoria histérica de Villa de & digitalizacién a planeado * 100 de documentos Eraticos, Municipal
< de documentos o publicaciones
Alvarez. NP de documentos histdricos.
histéricos e iz
histéricos
Porcentaiede Nos muestra el
Fomentar la cultura de la accion]e < porcentaje de Realizar el 100% Fotografias,
recreacion, activacion fisica y el - acciones . de las actividades invitaciones, Direccién
i L realizadas para . Acciones : -
Recreacién, cultura fortalecimiento de entornos — realizadas para . : planeadas para convocatorias, de
9 . ; fortalecer la Eficacia realizadas/accione | Porcentual Anual 100% Ascendente -
y educacion. seguros, a través de acciones ' fortalecer la e fortalecer la programas, listas Fomento
s : recreacion y L s planeadas * 100 L ; < p
rioritarias que beneficien a la R recreacion recreacion de asistencia, Deportivo
p 4 activacion y y
poblacién Villalvarense. fisica activacién activacion fisica entre otros.
fisica
- Nos muestra el .
Promover el arte, la cultura, la Porcentaje de . Realizar el 100% .
o - porcentaje de : Listas de . s
educacion y el rescate de las acciones para . : de las acciones ; : Direccién
- : acciones para Acciones asistencia,
- tradiciones a través de talleres, promover el ; : para promover el - de
Recreacion, Cultura : N promover el realizadas/accione fotografias,
. eventos, festivales y arte, la cultura, Eficacia o Porcentual Anual arte, la cultura, 71% Ascendente Fomento
y Educacion i : i arte, la cultura, s programadas i programa de
capacitaciones para consolidar a educacién y o educaciény Cultural y
; o educaciény 100 eventos, .
Villa de Alvarez como un rescate de las rescate de las . Educativo
o . rescate de las o convenios.
municipio referente de tradiciones tradiciones

tradiciones
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apropiacion, educacién y arraigo
cultural.
Atender de manera eficaz y
eficiente a la ciudadania . Nos muestra el . Lograr realizar el . Direccién
; jo Porcentaje de ) Numero de o Convocatoria,
villalvarense en los tramites, . porcentaje de p 100% de las de
. . ) . acciones para . acciones . Volantes, Acta de .
Comunidad es la gestiones y necesidades relativas W acciones para . . acciones que . Atencién y
. - Ll favorecer la Eficacia realizadas/ntimero | Porcentual Semestral 100% Ascendente Asamblea, Lista P
Villa a la participacién de la poblacién S favorecer la : favorecen la . . Participaci
. participacién g de acciones A de Asistencia, .
con las tareas del ayuntamiento, . participacion * participacion - 6n
- . ciudadana - programadas * 100 ; Publicidad. .
buscando siempre la mejora de ciudadana ciudadana Ciudadana
las condiciones sociales.
Gestionar, generar e impulsar
estrategias de desarrollo Representa las
sostenible en la zona rural y personas de las ; L.
. ; : - . Direccién
i comunidades pertenecientes al comunidades (Nimero de Realizar 6 Informes
Promocién, P . < . . . - de
L Municipio de Villa de Alvarez, a Porcentaje de beneficiadas y personas acciones que generales, listas
conservacién y " poiy o . . ’ : p Desarrollo
- través de proyectos especificos, la atencién e atendidas en beneficiadas/Num ; fortalezcan la de asistencia,
aprovechamiento : ; Eficiencia Porcentaje Anual <y 0% Ascendente " Rural y
. que contribuyan a mejorar la puntual a la sus ero de personas atenciéon fotografias 5
del medio : p . . ; L Atencién a
\ calidad de vida, al impulso del zona rural necesidades programadas a ciudadana ala invitaciones a .
ambiente . s - Comunida
desarrollo agricola, al fomento para beneficiar) *100 zona rural actividades deg
econémico, cultural, educativo, mejoramiento
seguridad, salud, ecoturismo y de de su localidad.
la cultura de paz.
Asegurar en los procedimientos
de adquisicién de bienes y/o
servicios el cumplimiento de la .
: Porcentaje de : ; s
Ley que nos rige, para lograr un trAmites Realizar el 100% Direccion
modelo transparente en los : - de los procesos - de
o . atendidos y (Requerimientos o i : Comités
£ procesos, transmitiendo la Porcentaje de - ” . administrativos i Recursos
Gestion para . . . o T suministrados | atendidos/Requeri : ; . ordinarios y .
necesidad de mejoras continuas requerimientos Eficacia . . P Porcentaje | Trimestral debidamente 100% Ascendente o Materiales
resultados " : alas dreas en mientos recibidos) L. extraordinarios.
para la realizacién de las compras atendidos base las *100 requisitados en s y Control
requeridas con las mejores o las compras ’ Patrimonia
i : 3 solicitudes -
condiciones en precio, calidad y ; consolidadas. 1
" - P realizadas.
financiamiento, ademas,
administrar de manera adecuada
los bienes patrimoniales.




H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ

INDICADORES DE DESEMPENO
TERCER TRIMESTRE DEL EJERCICIO FISCAL 2025

Trabajamos cerca de ti
. Nos muestra el
Porcentaje de :
, porcentaje de
- - acciones
Que en el Ayuntamiento trabajen . avance de las
: realizadas para - ;
las personas mas adecuadas para Optimizar los acciones para Realizar 8
efectuar las labores que alli se precursos optimizar los acciones que
realizan, remuneradas conforme a recursos fortalezcan ala Direccién
: humanos y . ; L :
> la ley, capacitadas y . humanos y acciones realizadas eficiencia y informes de de
Gestion para o materiales con s . . P
concientizadas para que Eficacia materiales con / acciones Porcentual Anual 0 eficacia de los 80% Ascendente avances de cada Recursos
resultados - i los que cuenta - . .
garanticen el cumplimiento de los el los que cuenta | programadas x 100 servicios actividad. Humanosy
objetivos de la institucién y ; el publicos para el Evaluacién
o . ayuntamiento, ; ;s
ofrecer un servicio con calidad, : ayuntamiento beneficio de la
; : P automatizando : ; 2
buscando siempre la satisfaccién automatizando ciudadania
: 2 algunos
de la ciudadanfa. g algunos
tramites y o2
. tramites y
servicios ..
servicios
Muestra el
; avance del P
Mantener las unidades en buen ; . (Ntimero de .
" Porcentaje de porcentaje § _— Actualizar en un Formato de
estado para que las diferentes i Y o diagnoésticos o o Jefatura de
- . . p actualizacién parala : 100% el diagnéstico <
Servicios Publicos reas del ayuntamiento puedan NP N e a actualizados/sobre . P . Area de
- . . : del diagnéstico Eficacia actualizacién . Porcentual | Trimestral 0 diagnéstico 159% Ascendente aplicados a los
de calidad realizar su trabajo operativo . NP niimeros de : . Taller
g ) de las unidades del diagnéstico L vehicular en vehiculos en i
eficiente y eficazmente a la -7 diagnésticos 5 o Mecanico
; S en funcién de los funcion funcién
ciudadania . programados x 100
vehiculos en
funcién
Administrar la hacienda publica
municipal, mediante la
instrumentacién de una efectiva s
i - Variacion
politica recaudatoria y de la Nos muestra el
i porcentual de ;
correcta programacion, S porcentaje de (Monto de e
% S la disminucién A . Lograr disminuir
presupuestacion, ejercicio y disminucién de morosidad en el
e dela . - al menos un 15% R
iz control de los recursos piiblicos . la morosidad afio actual / el . Direcciéon
Responsabilidad . morosidad en S $95,171,33 de rezago en el Registro de
: destinados a los programas Eficiencia del pago del monto de Porcentual Anual : g 12.8% Ascendente . de
presupuestaria - ' .y el pago del . - 1.76 impuesto predial sistema Empress
presupuestarios y de inversion, . impuesto morosidad en el ; Ingresos
; e L impuesto - ~ . al terminar el
as{ como contribuir a la rendicién . predial afio anterior)- .
i predial = ejercicio 2025.
de cuentas a través de la 5 respecto al afio 1X100
s oo respecto al afio ;
generacion y emision de la ; anterior.
: o2 : anterior.
informacién derivada de la
gestion financiera del
Ayuntamiento.
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Cuenta publica
: . a ok
Garantizar el correcto manejo de . Nos muestra el oo ent_regad y Direccién
: page Porcentaje de . (Cuentas publicas publicada en la
las finanzas municipales y gasto porcentaje de 8 Entregar el 100% o de Egresos
- ot 43 o 2 cuentas - realizadas/cuentas . pagina de
Gasto Eficiente publico, con principios de eficacia - Eficiencia las cuentas . Porcentaje Semestral 14 de las cuentas 69.2% Ascendente . y
- o publicas P publicas 1 transparencia, S
y transparencia, en beneficio de la publicas * publicas. Contabilid
- - entregadas . planeadas) * 100 Programa
ciudadania. realizadas ad
contable de
EMPRESS.
: Nos muestra el
Porcentaje de . . i
) . porcentaje de Lograr el 100% Direccién
Promover la formalidad en el acciones que ; "
; ; acciones que , de las acciones de
comercio establecido y ambulante favorecen la Acciones Volantes, bases 3
Desarrollo e ; . A favorecen la - . : que favorezcan la Inspeccién,
Ea en el municipio, a fin de detonar regularidad de Eficacia A realizadas/accione | Porcentaje Anual 0 - 0% Ascendente de datos y : ;
Econémico " s ; regularidad de % regularidad de ) Licencias,
la economia de las familias los comercios y . s planeadas * 100 - expedientes : :
villalvarenses eeniiladmiant los comercios y los comercios y Tianguis y
' o8 establecimient establecimientos Via Pablica
0s )
Administrar la hacienda publica
municipal, mediante la
instrumentacién de una efectiva
politica recaudatoria y de la Lograr el 100%
correcta programacion, Porcentaje de Nos muestra el de las acciones
presupuestacion, ejercicio y acciones que porcentaje de que favorecen la Bitacora de
. control de los recursos publicos favorecen la acciones que Acciones modernizacién trabajo de Departame
Responsabilidad . S N : ; . .
resuppestaria destinados a los programas gestion interna Eficiencia favorecen la realizadas/accione | Porcentual Anual 0 en la gestion 80% Ascendente sistemas. nto de
presup presupuestarios y de inversion, y la prestacién gestién interna | s planeadas * 100 internay Usuarios activos Sistemas
asi como contribuir a la rendicién de tramites y y la prestacién prestacién de en lared.
de cuentas a través de la servicios de servicios tramites y
generacién y emision de la servicios
informacién derivada de la
gestién financiera del
Ayuntamiento.
Base de datos de
empresas,
; Nos muestra el ublicaciones de
Porcentaje de . p
—_— . . porcentaje de ofertas laborales
Que el municipio de Villa de acciones . ; P
< ; . ; acciones . Realizar 9 en la pagina
Alvarez sea més atractivo parala | realizadas para : (Ntimero de ; = o
: S5 2 realizadas para - acciones para el oficial del H. - -
inversion, impulsando el el acciones L A ’ Direccién
P - el . . fortalecimiento Ayuntamiento y
Desarrollo crecimiento y desarrollo fortalecimiento . i realizadas/Nimero 0 de
i i ; Eficacia fortalecimiento d Porcentual Anual del sector 22% Ascendente grupo de
Econémico econdmico de las y los habitantes del sector de acciones . Desarrollo
p ; ; : del sector productivo y WhatsApp, base P
mediante acciones encaminadas productivo y . programadas) x Econdémico
o productivo y fomento del de datos de
al fortalecimiento de los sectores fomento del 100 s
- . o fomento del emprendimiento personas
productivos y el emprendimiento. | emprendimien L
to emprendimien buscadoras de
to empleo, registros
de atencién en la
ventanilla de
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empleo, reporte

de curso- taller
para buscadores
de empleo,
gestion de
autoempleo
mediante las
expo- ventas
para
emprendedores,
Reporte de
capacitacién para
el registro de
marcas, reporte
de evidencias
fotograficas de
instalacién del
mddulo de
asesoria para el
registro de
marecas, difusion
en la pagina
oficial del H.
Ayuntamiento
sobre la
instalacién y
asesoria del
registro de
marcas y
estructuracion
del programa
para asesoria de
registro de
marcas, oficios
de invitacién
para la banca
financiera, flayer
y difusion del
evento del foro,
registro,
evidencias
fotograficas,
flayer y difusién
en redes sociales
y grupos de
WhatsApp, actas,
consejo, orden
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del dia, oficios de

invitacién,
programa
municipal de
desarrollo
econémico y
convenios
firmados
- Nos muestra el
< - Porcentaje de .
Fortalecer la vocacién turistica porcentaje de » Elaborar una
S logro de Campaiia de s . :
del municipio implementando 5 logro de = campaiia anual Evidencias . .
estrategias de promocion, GBI e campaiia de difusion de difusion de los fotograficas Diwecsten
Hecho enla Villa & p . difusién de los Eficiencia camp realizada/Campafi | Porcentual | Semestral 0 100% Ascendente OB ! de
propaganda y acceso a servicios, a difusién de los ki corredores de estadistica, redes )
; . N corredores de a de difusién 7 ; Turismo
fin de promover la dinamizacién . corredores de * gastronomia sociales
; gastronomia i programada * 100
de la economia local. gastronomia rural
rural
rural
Garantizar que el
’ 100% de los
((NAmero de /0 ;
- tramites
Fortalecer el control interno en procesos de obra .
Nos muestra el g : autorizados por
cada uno de los procesos que se . publica revisados y 13 obras . ;
. h . ; porcentaje de e o la Contraloria Registro de
realizan al interior del Porcentaje de - tramites contables publicas
3 . P tramites de los . . cumplan con los documentos
- Ayuntamiento, a través de la los tramites de autorizados que revisadas y . :
Responsabilidad . ey : procesos requerimientos y revisados, .
A - identificacién de riesgos de procesos cumplen con los 4,635 . . ) Contralor{
administrativa y . : .. contables, - evitar en lo estimaciones de
N corrupcién, tratamiento, contables, Eficacia : : requerimientos / Porcentual | Semestral | documento ; 100% Ascendente .. a
rendicién de g " g . . i financieros y p . posible obra, oficios de -
seguimiento y evaluacion, financieros y Numero procesos s revisados ; Municipal
cuentas o e C s presupuestales i observaciones en respuesta a
comunicacién y decisién con la presupuestales : de obra publica y Son i .
N : revisados con ; - el ejercicio fiscal requerimientos
finalidad de que el uso de los revisados. revisados y autorizado o
respecto a los - por parte del de auditorias.
recursos sean transparentes y o tramites contables sen 2024 - .
; recibidos. P Organo Superior
correctamente aplicados. en la Contraloria) i’
de Auditoriay
100. A
Fiscalizacién
Gubernamental.
Plan anual de
Nosmusstea transparencia
Porcentaje del numéricament p y
. accesoala
Promover la cultura de gobierno Programa ela . iy Elaborar el —
: . - 2o informacién Publicaciéon del
abierto y acceso a la informaciéon Anual de Publicacion del - . programa anual
. . i : publica proactiva, i Plan anual de ]
. - a través de la implementacion de Transparencia Programa . de Transparencia : Unidad de
Gobierno Abierto y . - s publicado/Plan transparencia y
mecanismos internos y consultas y acceso a la Eficacia Anual de Porcentual Anual 0 y acceso a la 67.6% Ascendente Transpare
Transparente . Sudi™ : g . anual de f e accesoala :
ciudadanas, con la finalidad de informacién Transparencia ; informacién : oy ncia
oy ; r transparencia 'y s informaci6n
que el solicitante sea informado publica yaccesoala publica, - .
: ! i accesoala : publica proactiva
de manera oportuna. proactiva informacién . i proactiva.
. sy informacién
publicados. publica - .
: publica proactiva
proactiva.

programado * 100
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Fortalecer el control interno en

Numero de quejas

cada uno de los procesos que se Muestra
realizan al interior del y denuncias por Registro de la
. . . porcentualmen 4 - Atender el 100% :
-~ Ayuntamiento, a través de la . : diferentes medios x unidad
Responsabilidad . oo . Porcentaje de te las quejas y N de las denuncias : z ’
O — identificacién de riesgos de Leias AEuRETE atendidas / 52 e investigadora de Unidad
P, y corrupcion, tratamiento, quelas y Eficacia oy Ntimero de quejas | Porcentual | Trimestral | denuncias v auel 100% Ascendente quejasy Investigad
rendicién de L 5z denuncias recibidas por h recibidas por los .
seguimiento y evaluacion, . g y denuncias en 2024. g denuncias ora
cuentas . P atendidas. los diferentes g diferentes s
comunicacién y decisién con la medios v que recibidas por medios recibidas y
finalidad de que el uso de los son aten}éictlias diferentes medios * ’ radicadas.
recursos sean transparentes y ’ 100.
correctamente aplicados.
1
Promover un desarrollo urbano Porcentaie de Nos muestra el (Némero de b ese2024 Lograr que el
ordenado y sostenible en el ) porcentaje de A 100% de los
s e centros de Procesos de municipali ;
municipio, planificando de L centros de PR Centros de Registros ; s
- . . ; poblacién que . urbanizacién zaron 18 i 2 . Direccién
manera eficiente e inclusiva para o poblacién que A : Poblacién que administrativos
. . ; : : inician . o revisados con fraccionam . - de
Ciudad de Primera | mejorar la calidad de vida delasy S—— Eficacia inician normativa/Nimer Porcentual Anual ientos que inicien sus 100% Ascendente de Desarrollo
los habitantes, proteger los p s procesos de 4 procesos de modernizacién
urbanizaci6én ey o de Procesos de cumplen S fio Urbano
recursos naturales y apoyar el apegados a la urbanizacién i conla urbanizacion se de tramites
crecimiento econémico con un pes apegados ala 55 % . apeguen ala
. A norma iniciados) *100 normativid -
enfoque en el bienestar social. norma ad normatividad.
Promover un desarrollo urbano < 5 Entregar el 100%
: Muestra el (No. de licencias AT e
ordenado y sostenible en el 4 de licencias de
E - porcentaje de entregadas y 2146 i Jefatura de
municipio, planificando de ; : : o ; : construccién y i
3 : : Porcentaje de licencias de dictimenes que licencias y ek Area de
FAMEL SOCIENLE B MCusiv pas entrega de construccién cumplan con los dictdmene dictdmenes que Archivos, base de Licencias
Ciudad de Primera | mejorar la calidad de vidadelasy trémi'i s de Eficiencia dictamenes y P uigi tos /No. de Porcentual | Semestral S cumplan con los 100% Ascendente dat,os de
los habitantes, proteger los o qu ; ’ requisitos con .
construccién entregados que licencias y entregados <2 Construcci
recursos naturales y apoyar el o reduccién de P
o e cumplan con dictdmenes en 2024 - 6n
crecimiento econémico con un s G P % tiempo de
- ; los requisitos solicitados) *100
enfoque en el bienestar social. respuesta
Promover un desarrollo urbano
ordenado y sostenible en el . : ura
o ladoyses el le Porcentaje de Nas mues_tra o . Realizar el 100% lefat .(,je
municipio, planificando de porcentaje de (Ndimero de : Actas de Inspeccion
s ; : avance para . de las acciones ; sz
manera eficiente e inclusiva para gt avance para acciones ara meiorar la inspeccion y
Ciudad de Primera | mejorar la calidad de vida de las jor Eficacia mejorar la realizadas/Numero | Porcentaje Anual 0 P ] 80% Ascendente documentos de Procedimi
: y regularidad de Jor / J regularidad de N
los habitantes, proteger los regularidad de de acciones regularizacion de entos
g las obras de g las obras de g oy
recursos naturales y apoyar el las obras de programadas) *100 construccion obra Administra
tivos

crecimiento econémico con un
enfoque en el bienestar social.

construcciéon

construcciéon
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CON HONESTIDAD Y TRANSPARENCIA

Trabajamos cerca de 6

Promover un desarrollo urbano
ordenado y sostenible en el

Variacién
porcentual de

Nos sirve para
tener un
control real y
confiable en

((Ntmero de
acciones en
beneficio de la

Lograr 6363 en
obras y servicios

Entregas de

. oy los servicios y cuanto a la 5,785 de obras, . .
municipio, planificando de et Infraestructura . gy . Direcciéon
- < : obras construccién y v - acciones mantenimiento expedientes,
maneraeficiente e inclosiva para realizadas en mantenimiento i alsl de mejora de espacios bitacoras de
Ciudad de Primera | mejorar la calidad de vidadelasy o Eficiencia 2025/Numero de Porcentaje | Trimestral ) & esp 0.3% Ascendente g Construcci
; este afio de ; : en publicos que fotografias y .
los habitantes, proteger los . acciones realizadas : 6n de Obra
respecto a las infraestructura gy infraestruc representa un bases de datos )
recursos naturales y apoyar el B en beneficio de la s . Piblica.
- s que se publica . tura fisica aumento del (concentrado de
crecimiento econémico con un ¢ . estructura fisica -
. . reralizaron el considerando 10% con el afio FAISMUN, POA)
enfoque en el bienestar social. ~ - . del 2024)-1) x
afio anterior las necesidades pasado
100
dela
ciudadania
Mantener la actualizacién de las
oy . . Muestra el
caracteristicas de la cartografia Porcentaje de . .
- e . porcentaje de Realizar el 100%
urbana, identificando su acciones para . : -
P acciones que Acciones de las acciones , ; : g
ubicacién, uso y valor, fortalecer la P realizadas/accione & fortalezcat Padrén catastral Direccion
Ciudad de Primera fortaleciendo los procesos de actualizacién Eficiencia s o x Porcentual Anual 0 4 ooy 0% Ascendente y cartografia, de Catastro
o2 ; actualizacién s programadas la actualizacién .
planeacién urbana y garantizando dela . base de datos. Municipal
p -y : p , dela 100 de la cartografia
el justo requerimiento financiero cartografia .
p cartografia urbana.
para fortalecer los ingresos del urbana
s urbana
municipio.
Promover el desarrollo urbano
sustentable, por medio de una
regulacién acorde a las : Nos muestra el
- : » Porcentaje de p
Promocion, circunstancias actuales, porcentaje de Elaborar el
;o2 ’ logro del (Programa N
conservaciéony impulsando una cultura de logro del ; programa Documento con Direccién
2 - . . programa de i realizado 2
aprovechamiento proteccién y cuidado al medio L Eficacia programa de Porcentual Anual 0 municipal de 50% Ascendente el programa de
- - proteccion del i /Programa : ’
del medio ambiente, en el que colaboren de - proteccién del . proteccion al elaborado Ecologia
. . : medio . planeado) *100 . .
ambiente. manera conjunta sociedad y aimblente medio medio ambiente
gobierno, con el propésito de ambiente
mejorar la calidad de vida de la
poblacién de Villa de Alvarez.
Lograr el 100% Plan Municipal
Planear, disefiar; coordinar, dar de las acciones de Desarrollo, Direccién
LA ; Nos muestra el 7
seguimiento y evaluar los Porcentaje de : . que fortalezcan Metodologias, de
; : : porcentaje de Nimero de 7 : i
mecanismos e instrumentos de acciones que - acciones la planeacién, sesiones de Planeacion
. . laneacién del desarrollo del favorecen la o - uimi COPLADEM
Ciudad de primera planeac . . > Eficiencia favorecen la realizadas/nimero | Porcentual Anual 0 seg 1rr_1}ento y 69% Ascendente oF . UR, y
municipio, a fin de garantizar el planeacién, ) : evaluacion de las Matrices de Programas
i 3 . o planeacién, de acciones : « o : 5
crecimiento econémico, socialy el | seguimientoy Seuliichto osarmadas * 100 diferentes areas indicadores de de Gestion
mejoramiento de la calidad de evaluacién g oy | prog e institutos de la Resultados, de
. % evaluacion o s . :
vida de la poblacién. administracién Indicadores de Recursos
municipal Desempefio
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Ve Trabajamos cerca de ti

Mantener limpia la ciudad a :
» . s Realizar 9
través de una eficiente prestacién -
L - acciones que
de servicio publico de recoleccién -
; : Nos muestra el mejoren el
de basura, ademas de procurar Porcentaje de . -
o 7 : porcentaje de . servicio de i
tener limpios los lotes baldios y acciones para - Acciones L Programacion, ; s
- s : ] acciones para . . recoleccién de Direccién
Servicios Publicos frentes de casas sucias mejorar el Y : realizadas/Accione oo 5 reglamentos, .
; : : s Eficiencia mejorar el Porcentual Anual 0 basura, limpieza 79% Ascendente de Limpia
de Calidad deshabitadas como medida de servicio de g s programadas) . programas, ruta -
<is . i L servicio de separacion de o y Sanidad
prevencion a la proliferacién del limpia y o x100 : s de recoleccién.
. - : limpia y residuos sélidos
dengue, mediante campafias de sanidad ;
SRR . sanidad yla
concientizacién y supervisién de .
reglamentaciéon
acuerdo con el Reglamento .
.. N ) del municipio
Municipal de Limpia y Sanidad.
Incrementar la eficiencia de la red T — (Namero total de
de alumbrado publico en Villa de - : reportes atendidos Atender el 100% ; o
< . Porcentaje de porcentaje de o Archivo Digital ; o
Alvarez a través de la e " de circuitos y 1,238 de los reportes Direccién
" . PR atencién a los atencién a los - de Excell de los
Servicios publicos optimizacién de recursos - luminarias / . . reportes de fallas 5 de
; . reportes de Gestion reportes de 2 Porcentaje | Trimestral . s 100% Ascendente reportes
de calidad materiales, humanos y la . o Numero total de atendidos recibidos en las o Alumbrado
. g : fallas recibidas fallas recibidas o - recibidos y 1
implementacién de tecnologias de reportes recibidos en 2024 luminarias. Publico
. ; en las enlas oo estatus de
vanguardia para generar energia L . de circuitos y :
o luminarias luminarias % atencion
limpia. luminarias) *100.
Nos muestra el
comportamient
o en términos
porcentuales :
e Reducir en un
Promover un servicio eficaz y de los reportes i .
il P : o s 20% el nimero
eficiente a través de la ejecucion s recibidos por . 5
Variacion ; , . de reportes por Direccién
de los programas y proyectos la ciudadania ((Ntimero de 321 Base de datos de
: < porcentual de . ~ falta de de
. - realizados en coordinacién con la ante cualquier reportes del afio reportes . los reportes de la
Servicios publicos ; o s L reportes N . . , : mantenimiento . . p: Parques,
- sociedad civil del municipio de s Eficacia consistencia actual/ Numero de | Porcentaje Anual que se -48% Ascendente Direccién de :
de calidad » p . recibidos g e de los parques, : Jardines y
Villa de Alvarez, logrando asi = por falta de reportes del afio recibieron o Parques, Jardines <
X . respecto al afio e s y o jardines, p Areas
promover la calidad de vida, la : mantenimiento anterior)-1) *100 en 2023. y Areas Verdes.
. . - anterior camellones y Verdes
convivencia comunitaria y la de los parques, .
- . ; . areas verdes del
proteccion del medio ambiente. jardinesy .
" municipio.
areas verdes
respecto a los
recibidos en el
aflo anterior.
. . Nos muestra el
Mejorar la salud y el bienestar de Porcentaje de .
. . : porcentaje de
los animales en las colonias de acciones para P o — Departame
. - Villa de Alvarez, mediante la mejorar la nesp ; : Realizar el 100% Registro de P
Servicios publicos : iy - mejorar la realizadas/accione ; : - nto de
: implementacion de un programa saludy Eficacia * Porcentaje Anual 0 de las acciones 75% Ascendente solicitudes,
de calidad : - . saludy s programadas . Control
integral de control canino que bienestar de : planeadas fotografias .
o . bienestar de 100 Animal
aborde la falta de atencién los animales en .
o L . los animales en
veterinaria en la regién. las colonias .
las colonias
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Garantizar la seguridad e
integridad de todas las personas
del municipio de Villa de Alvarez

mediante un equipo policial

((Numero de delito

competente, saludable y bien o 118 Datos del
Nos muestrael | dehomicidioenel g . : : iz
. remunerado, que emplee s . P homicidios Reducir en un Secretariado Direcciéon
Seguridad 7 : Variacién comportamient afo actual / 5 : - -
- tecnologia avanzada y estrategias o : ’ ; dolosos 5% el delito de o Ejecutivo del de
Ciudadana y ; p porcentual de Eficiencia o porcentual Numero de delitos | Porcentual | Trimestral g -42% Descendente . - -
innovadoras para prevenir el ; : o s conarma homicidio en el Sistema Nacional | Seguridad
Entornos Seguros : . delitos de los delitos de homicidio en el e . s
delito, responder a emergencias y gy 5 . % de fuego municipio de Seguridad Piublica
S de homicidio afio anterior) -1) A
fomentar la participacién de la 100) en 2024 Publica
comunidad en temas de seguridad
publica, siempre respetando los
derechos humanos y operando
dentro del marco legal.
Nos mide la De
Promover la seguridad vial en cobertura
s : 149,762 de
nuestro municipio mediante la porcentual de 1
i s, - a
dotacién y habilitacién de la poblacién . L -
s : . (Numero de poblacién, Brindar
sefializacién en calles y avenidas, ; que ha sido . N . 3 Informes
: < Porcentaje de ; poblacion se orientd Orientacién y ; .2
Seguridad ademas, fomentaremos una = orientaday . ~ - mensuales de Direccién
: s . la poblacién i g . orientada del afio : al 16% concientizaciéon : .
Ciudadanay cultura de responsabilidad vial a s Eficiencia concientizada p Porcentaje Semestral 21% Ascendente trabajo y de Transito
. o . del municipio actual / Nimero de correspon al 20% de la . d o s
Entornos Seguros través de campafas informativas - sobre la iz : ) evidencias y Vialidad
e e BE G S orientada. : poblacion del diendo a poblacién del g
y de concientizacién dirigidas ala cultura vial, ie . fotograficas.
: 2 ; : . municipio) x 100 24,756 municipio.
ciudadania, con el fin de reducir segin la
G e ) Personas
significativamente los hechos de poblacién con en el
transito. la que cuenta
s (2024)
el municipio.
Garantizar el bienestar de la
ciudadania villalvarense y la
proteccién de su integridad fisica,
sus bienes y el entorno natural
te tres causado .
an dfasas res s por Porcentaje de Muestra el .
fendmenos naturales o : Unidad
o . logro del porcentaje del Elaborar un ..
Prevencién de actividades humanas, a través de . — ———— (Programa bsatos Programa Municipal
. la implementacion de estrategias o Eficiencia o, realizado/Program | Porcentaje Anual 0 il 100% Ascendente Municipal de de
riesgos . ) municipal de municipal de L. municipal de v .
efectivas de prevencion, i A a planeado) *100 e s Proteccién Civil Proteccién
s : Proteccion proteccién civil proteccién civil "y
capacitacién continua y respuesta i . Civil
Civil del municipio

rapida; orientada a minimizar la
pérdida de vidas humanas,
reducir dafios materiales y
promover una cultura de
autoproteccion.
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Trabajamos cerca de ti

Procurar el 6ptimo
funcionamiento de los servicios

Porcentaje de

Nos muestra el
porcentaje de

Sistema de gestién

Implementar el

Documentos de

Seguridad de seguridad del municipio, implementacio la : : nuevo sistema de Unidad
: : . ; i aplicado/sistema . L soporte del e
, .z (1] .
Ciudadanay asegurando el control, n del sistema Eficacia implementacio6 de gestién Porcentaje Anual 0 gestion 50% Ascendente sistemade Administra
Entornos Seguros seguimiento y calidad en los de gestion n del sistema % administrativa en L tiva
- o : L - programado * 100 gestion
procedimientos administrativos aplicado de gestién un plazo
necesarios para su ejecucion. aplicado
Fortalecer la normatividad
vigente de la Direccién General de
S idad Publica, mediante la : os el Nu e . Departame
egurica Lblic Jmedian Porcentaje de N muesF ra ( Hmero d Revisar el 100% partam
revisién y actualizacién de porcentaje de expedientes y 70 nto de
; L . avance de G - de los
Seguridad procedimiento legales, asi como e avance de procedimientos procedimie . : Asuntos
p : . A revisién de S o . . . expedientes y Archivo de o
ciudadanay brindar asistencia juridica al - Eficacia revision de revisados/Numero | Porcentaje Semestral ntos del o 100% Ascendente - Juridicos y
- e expedientes y ) . procedimientos expedientes «
Entornos Seguros director general y a las distintas - expedientes y de expedientes y TJA en Atencién a
. . procedimiento - . con que cuenta el g
direcciones que la conforman, i procedimiento procedimientos 2024 : Victimas
5 s juridicos e P area. .
asegurando el cumplimiento de s juridicos contestados) *100 del Delito
las leyes y el desahogo de
requerimientos de informacidn.
; ta de
Cumplir comvel confg‘inicién de
. Muestra el 100% de las
- ’ Porcentaje de . . . lared de
Planear, organizar, coordinar y . porcentaje de (Nam. de acciones metas
. > ; acciones o . 2 . constructores de
Seguridad evaluar acciones que permitan . realizacion de realizadas/ Nim. establecidas en el : Jefatura de
. - iy realizadas para . - g paz. Tarjeta o
Ciudadanay garantizar la reduccién de la Esptaleceria Eficacia las acciones de acciones Porcentual Anual 0 programa 70% Ascendente sriformativa Prevencién
Entornos Seguros incidencia delictiva en el oz parala programadas) * implementado - N del Delito
S - P prevencion de 5 Fotografias. Lista
municipio de Villa de Alvarez. : prevencién del 100 parala " .
los delitos. . o de asistencia.
delito. Prevencioén del
Delito Cedulas de
' verificacion.
Realizar un
programa para
adolescentes en
Desarrollar un plan integral que donds Sistema de
. Py . Muestra el comprendan y .
: incluya la sensibilizacién de la Porcentaje de : ) Proteccion
Seguridad ; o porcentaje de Programa adopten .
- comunidad, la capacitacién de logro del - . : - Programa para de Nifias,
Ciudadanay < Eficacia logro del realizado/program | Porcentaje Semestral 0 herramientas 100% Ascendente -
actores clave y la creacién de programa para n adolescentes Niflos y
Entornos Seguros . P programa para a planeado * 100 para enfrentar el
espacios seguros y participativos adolescentes . . Adolescent
adolescentes estrés, mejorar
para NNA. es

su autoestima y
reducir los
comportamiento
s de riesgo.
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Trabajamos cerca de ti
Porcentaje de Nos muesF ra el
porcentaje de
logro de la Implementar una
= logro de la = Procuradu
i% campafia de ~ o campafia de ;
Proteccién de los derechos de los i campaiia de Campafia de - ria de
; o i difusién de los o T - difusion de los <
Seguridad NNA, restitucion integral de los daractios de1s difusion de los difusién derechos de los Campafia de Proteccién
Ciudadanay derechos vulnerados de las NNA, Eficacia derechos de los | realizada/campafia | Porcentaje | Semestral 0 100% Ascendente nparis de Nifias,
- . NNA en las e s NNA en las redes difusién o
Entornos Seguros Garantizar una vida plenay en el NNA en las de difusién e Nifios y
L redes * institucionales
ejercicio de sus derechos. c redes programada * 100 Adolescent
institucionales R del H.
institucionales : es
del H. del H Ayuntamiento.
Ayuntamiento. P
yunta Ayuntamiento.
Fortalecer el bienestar integral de Representa el
las y los villalvarenses, porcentaje de o
: - ((Beneficiarios
promoviendo su desarrollo solicitudes de <
: . L. Atendidos en el
personal, social y econémico, servicios y Incrementar un
: . . Tasa de . . Periodo Actual - p
mediante la implementacién de : asistenciales S 15,370 10% el nimero "
o incremento de Beneficiarios v Bitdcoras de
programas y servicios que o i resueltas con . Tasa de personas de solicitudes de s
. . beneficiarios T s Atendidos en el M : - atencion DIF
Desarrollo Social garanticen el acceso a . Eficacia atenciény/o . variacién Anual atendidas servicios 0% Ascendente . .
; : atendidos con Periodo Base) / Padrén de Municipal
oportunidades, la mejora de s apoyo por el e porcentual 2024 resueltas con .
i ; servicios . 5 (Beneficiarios . Beneficiarios
condiciones de viday la . . DIF Municipal, ; atenciény/o
7 : asistenciales Atendidos en el ; :
construccién de comunidades comparando el Periodo Base) ™ apoyo asistencial
inclusivas y equitativas con mayor periodo actual 100)
énfasis a los grupos en situacién con un periodo
de vulnerabilidad. base anterior.
Impulsar el desarrollo integral :
prse l., =2 . Ba.y Porcentaje de Muestra el .
la participacién de las juventudes . (Ndamero de ;
i . programasy/o cumplimiento Realizar 11
en los dmbitos sociales, laborales, proyectos y/o -
o : proyectos de programas y programas y,/o Registros de :
politicos, culturales y deportivos, . programas : - Instituto
. i implementado proyectos ; proyectos que asistencia, ;
. mediante el disefio e N . implementados/N : L - Villalvaren
Desarrollo Social . " s para Eficacia realizados en . Porcentaje Anual 0% beneficien la 36.3% Ascendente fotografias,
implementacion de programas y s Umero proyectos e e sedela
promover la beneficio de la participacion de publicaciones y
proyectos a favor de estas, para o ey y/o programas . Juventud
. participacién participacién las juventudes flayes.
que las juventudes sean programados) .
. de las de las S villalvarenses
involucradas en el desarrollo . . 100
- juventudes juventudes
municipal.
Establecer una politica integral de
promocién, apoyo y asesoria en
beneficio de las mujeres del Porcentaie de Muestra el 3942 Atender al 100%
municipio, as{ como impulsar su - 1e porcentaje de Numero de nifias y personas de mujeres, nifias .
mujeres, nifias . i . . - i : Instituto
desarrollo para lograr e . Mujeres, nifias mujeres atendidas atenidas y nifios con los Registro de :
. : . iz y nifios que . . 4 i . . by Villalvaren
Desarrollo Social incrementar su integracién y salicitan Eficacia y nifios que /ntimero de nifias Porcentaje Anual con servicios que 100% Ascendente solicitudes y sede I
participacién plenay eficaz en la I —— solicitan los y mujeres que servicios ofrece el fotografias Miferes
vida econémica, laboral, politica, MV servicios del solicitaron) * 100 del IVM Instituto de la ]
cultural, cientifica, social y en IMV 2024 Mujer
todos los ambitos de la vida,
buscando con ello la igualdad de
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Alvar

CON HON.ES\'}OAD YYRANSPARENCIA‘
Trabajamos cerca de i

género y el empoderamiento de
las mujeres.

Comunidad es la
Villa

Preservar, fortalecer, recuperar y
promover las tradiciones
villalvarenses para mantener viva
la identidad tradicionalista del
municipio de Villa de Alvarez, a
través de diversas acciones que
favorezcan el arraigo de nuestras
fiestas.

Porcentaje de
realizacion de
la edicién 168
de los festejos
charro-
taurinos

Eficiencia

Nos muestra el
porcentaje de
realizacion de
la edicién 168
de los festejos
charro-
taurinos.

Edicion 168 de los
festejos charro
taurinos
realizada/Edicién
de 168 de los
festejos charro
taurinos planeados
*100

Porcentual

Trimestral

Edicién
167 enel
afio 2024

Organizar una
edicién de los
maximos festejos
charro-taurinos

100%

Ascendente

Calendario de
programacion,
evidencia
fotografica.

Instituto
de Festejos
Charro-
Taurinos y
Exposicion
es




