H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

UNIDAD MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL, EJERCICIO FISCAL 2025
TRMESTRE JULIO -SEPTIEMBRE

DEPENDENCIA: 04 UNIDAD MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 05 Prevencion de riesgos

EJE: EJE 1 MUNICIPIO SOSTENIBLE

OBJETIVO: Garantizar el bienestar de la ciudadania villalvarense y la proteccién de su integridad fisica, sus bienes y el entorno natural ante desastres causados por fenémenos naturales o actividades humanas, a través de la implementacién de estrategias efectivas de prevencion, capacitacién continua y respuesta rapida; orientada
a minimizar la pérdida de vidas humanas, reducir dafios materiales y promover una cultura de autoproteccion.

ESTRATEGIA (S): Garantizar la integridad fisica, bienes y el entorno natural, ante riesgos sociales o fenémenos naturales.

UNIDAD DE

FRECUENCIA DE

AVANCE DE

SENTIDO DEL

MEDIOS DE

NIVEL CLAVE RESUMEN NARRATIVO INDICADOR TIPO DEFINICION DIMENSION A MEDIR T T LINEA BASE META METODO DE CALCULO R PARAMETRO pem— TR SUPUESTOS
Contribuir a disminuir la
vulnerabilidad de los i Muestra la disminucion o R
i Variacion porcentual : i (Numero de servicios 3
habitantes ante la oWl yn TS de los servicos de Reducir en un 30% el i Los habitantes ponen en
g Ay de disminucion de Z 3 de emergencias del . s
eventualidad de un siniestro S emergencia de 4454 numero de reportes de A 30-20 Verde. 19- Registro de practica la cultura de la
FIN F o desastre y salvaguardar la emepr o Estratégico. | incidentes en el hogar, Eficacia Porcentaje Anual REPORTE emergencias de PRIty 0% 10 Amarillo. 9-0 | Descendente servicios de Proteccion Civil y no sufren
vida, la integridad y los Ly g respecto al nimero de S EN 2024 | incidentes en el hogar i Rojo. emergencias de situaciones de riesgo
" incidentes en el g2 ol emergencias del afio 9
bienes de los ciudadanos del incidentes del afo en el municipio. i 5 provocadas.
nen 5 : hogar. : anterior)-1*100
municipio mediante diversas anterior. .
acciones de prevencion.
Programa municipal de POZ:;”:LE ?:n:c;gro P'\f:el'sa‘::aerlnﬁ);z‘;?ne:la?e Elahorar un programa Programa 100-80% Verde. Programa > “enle' Ug Clonm':lernlemo
PROPOSITO P 9 o2 B og Estratégico. 9 S P Eficiencia Porcentaje Anual 0 municipal de Proteccion| realizado/programa 100% 79-60% Amarillo.| Ascendente Municipal de ampiio de fos riesgos
Proteccion Civil municipal de proteccion civil del W o 5, ; A potenciales en Villa de
Proteceion Civil manitipie Civil planeado * 100 59-0% Rojo. Proteccion Civil. Alvarez y cé
y cémo atenderlos.
Representa la cantidad Oficios de solicitud
Proporcionar los servicios de de servicios de 4454 Atender el 100% de los | (NUmero de servicios 100-80% Verde y trdmites y/o I A A aVaranas
COMPONENTE 1 C1 Pfolecgon ERICED Pgrf: Qo d.e Gestion. P oY, ge Eficiencia Porcentaje Semestral | FER0S: d.e proleccics atendldosll}lgmero g 95% 79-60% Amarillo.| Ascendente CHEEHED recibe atencion de
situaciones que sean Servicios atendidos emergencia atendidos | Civil solicitados por la servicios 60-0% Roio respuesta, Proteccion Civil icipal
requeridas proporcionados ante los en 2024 ciudadania solicitados)*100 SOI0s evidencia colen L MU cing
solicitados fotografica
Muestra el porcentaje de 84 Realizar 12 cursos INtmaro de La poblacién de |
Capacitacion en materia de Porcentaje de la canFt)idad del CAPACITA | talleres de ca acitaci):ﬁn capacitaciones 100-96 % Verde. Lista de local‘dzdesacmr:iez::s |
ACTIVIDAD 1 C1A1 Proteccion Civil en las capacitaciones Gestion. o Eficiencia Porcentaje Trimestral _p realizadas / Numero 100% 95-90% Amarillo.| Ascendente asistencia. ! aCL.l e 1as
. P ) capacitaciones que se CIONES | en las localidades del o . " convocarias de
localidades del municipio realizadas . . — de capacitaciones 89-0% Rojo. Fotografias. P
impartieron EN 2024 municipio capacitacion.

programadas) * 100.
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Representa la cantidad

Atender anualmente el
95% de las solicitudes

Oficios de solicitud

de servicios de 454 de emergencias (Néimerg deiseryicios 95 al 90% y trémites yfo El ciudadano villalvaren
Atencion de Servicios de Porcentaje de - : " . . servicios - atendidos/Numero de 5 Verde. 89-80% oficios de . o se
ACTIVIDAD 2 C1A2 Erergencia Servicios atendides Gestion. . ori?;iragde:sc:me s Eficiencia Porcentaje Trimestral ateRdides re::rlnd:rsosr;tleos servicios 95% Amarillo. 79-0% Ascendente respuesta, recibe :te?mopy por Plarte de
proporciona en 2024 ! solicitados)*100 Rojo. evidencia roteceion civi
solicitados emergencia en un plazo fotoarafi
maximo de 30 minutos. olagranca
Atender anualmente el
; 95% de las solicitudes (Numero de . .
Otorgar certificados de Porcentaje de Repres_enta Ia_canhdad 2390 de apertura inspecciones 95 al 90% Verde. OﬂCIOSf d_e solicitud Las empresas cumplen con
¢ de inspecciones y y tramites y/o P P
ACTIVIDAD 3 C1A3 |cumplimiento de seguridad de inspecciones Gestion. vasisadasten ralaciena Eficiencia Porcentaje Trimestral inspeccione| renovacion de licencias |atendidos/Ndmero de 48% 89-80% Amarillo.| Ascendente fici dy los requisitos de proteccion
inmuebles para negocios realizadas : s en 2024 | aestablecimientos en inspecciones 79-0% Rojo. Slielos de civil
las solicitadas. . L respuesta.
un plazo maximo de solicitados)*100
dos dias habiles.
Realizar anualmente al
menos el 90%
supervisiones en
Supervision a eventos Representa la cantidad 5 eventos (feri(:‘;erl:]:;iTeZa:[I)vsc;sdas (Numero de eventos 90-85% Verde Oficios de solicitud| Los eventos organizados
i po. P . B d " . . ) . N N A - . i o : . P .
ACTIVIDAD 4 C1A4 masivos para verificar el orcentaje Qe eventos Gestion. e eventos‘a_tendldos Eficiencia Porcentaje Semestral masivos congresos, supervisados/Numer 60% 84-80% Amarillo.| Ascendente y tramttes ylo por el Ayuntgmlento cuen'la
cumplimiento del Reglamento atendidos con servicios de atendidos : o de eventos % oficios de con la seguridad necesaria
tior - i o SRR conferencias, etc.) para R N 79-0% Rojo. i
de Proteccion Civil Proteccion Civil en 2024 varifiEanal realizados)*100 respuesta. para su realizacion
cumplimiento de las
normas y reglamento
de proteccion civil.
. Evidencias
Porcentaje de eventos Muestr.a el porcentaje Llevar a cabo el retiro fotografias de la g nr
Campafia de limpieza de deilE parBaRa 48 del retiro de maleza y de maleza v basura en Numero de arroyos 100-96 % Verde. Niisiszad El gobierno municipal y la
ACTIVIDAD 5 C1A5 P pieza A P Gestion basura en arroyos del Eficiencia Numero Trimestral NA p y limpios/nimero de 100% 95-90% Amarillo.| Ascendente Mpi=za, o8 poblacién colabora en el
arroyos del municipio limpieza de arroyos y L . cinco arroyos durante el L. B arroyos en el . 3
. municipio de Villa de < arroyos sucios * 100 89-0% Rojo. Lo . bienestar el ambiente.
rios Alaiez mes de abril y mayo. Municipio de Villa
’ de Alvarez.
Instalacion d el Consejo . Representa el I\'mnuta' de
. e s Porcentaje de . 5 . - asistencia del 3 o
Municipal de Proteccion Civil (RSIBIEEISE Ho porcentaje para instalar Instalar y Operar el | Consejo Municipal de 100-96 % Verde. consei icinal El gobierno municipal
ACTIVIDAD 6 C1A6 | para velar por |a salvaguarda Conseio Municipial de Gestion y operra el Consejo Eficiencia Porcentaje Semestral 1 Consejo Municipal de Proteccian Civil 100% 95-90% Amarillo.| Ascendente de?‘:g’:‘um. P8l demuestra interés en temas
de la poblacién en caso de o WIS Municipal de Proteccién Proteccion Civil. instalado 89-0% Rojo. e FrolsLaion de Proteccion Civil
desasies naturales Proteccién Civil Civil Civil, evidencia
fotografica
Realizar anualmente 4
Niigstia sl:porearitaie simulacros en edificios
Realizacién de simulacros en 46 simuﬁacros ) Miisstrael sareantaje de publicos del H. Numero de Doc tos d
edificios publicos del P simulasros araj Ayuntamiento de Villa |simulacros realizados 100-96 % Verde. oboseumaecr?oon ®le gobierno municipal esta
ACTIVIDAD 7 C1A7 | Ayutamiento para que el o e Gestion be Eficiencia Porcentaje |  Trimestral 0 de Alvarez con Inimero de 100%  [95-90% Amarillo.| Ascendente rvaciones ¥ | interesado en la realizacion
ersonal esté preparados en eHificias publicos del salvaguardarlavideide hipétesis de sismo e simulacros 89-0% Roj svidencia de simul
P prep Ayunamiento de Villa los trabajadores i 0% Rojo. fotografica € SImyacros

caso de evacuacion

de Alvarez

incendio con al menos
50 participantes en
cada simulacro.

planeados * 100
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ACTIVIDAD 8

C1A8

Difusion en la pagina web del
Ayuntamiento el concentrado
de los puntos de riesgo de
inundacion de asentamientos
humanos en el munucipio.

Porcentaje de difusion
del concentrado de
puntos de riesgo de
inhundacion del
municipio

Gestion

Muestra el porcentaje de
difusion del concentrado
de puntos de riesgo de
inhundacion en los
asentamientos humanos
del municipio.

Eficiencia

Porcentaje

Trimestral

Publicacion en el mes
de marzo en la pagina
web del Ayuntamiento
el concentrado de
puntos de riesgo de
inhundacién

Publicacién de los
puntos de riesgo de
inhundacion
realizado/prublicacio
n de puntos de riesgo

*100

100%

100-96 % Verde.
95-90% Amarillo.
89-0% Rojo.

Ascendente

Documento
publicado del
concentrado de
puntos de riesgo
de asentamientos
humanos en el
municipio.

El gobierno municipal

muestras interés en publicar

los puntos de riesgos de
inhundacion

ACTIVIDAD 9

C1A8

Aclualizacion y publicacion
de puntos de riesgo

Porcentaje de logro
de la publicacion del
concentrado de
puntos de riesgo de
asentamientos
humanos en el
municipio.

Gestion

Muestra el poncentaje
de avance de la
actualizacion y

publicacién de los

puntos de riesgo de
asentamientos humanos
en el municipio.

Eficiencia

Porcentaje

Trimestral

Aclualizar y publicar en
el mes de marzo en la
pagina Web del H.
Ayuntamiento de Villa
de Alvarez el
concenltrado de puntos
de riesgo (de
inundacién) de
asentamientos
humanos en el
municipio.

Actualizacion y
publicacion
realizada/actualizacio
ny publicacion
planeada * 100

100%

100-96 % Verde.
95-90% Amarillo.
89-0% Rojo.

Ascendente

Documento de
publicacion del
concentrado de
puntos de riesgo

de asentamientos
humanos en el
municipio.

Las personas muestras
interes por saber cuales son
los puntos de riesgos y
cuales con las zonas
seguras del municipio de
Villa de Alvarez.

ACTIVIDAD 10

C1A10

Elaboracién del potocolo de

atencion para personas con

discapacidad validado por
organizaciones

Porcentaje de logro
del protocolo de
atencion a personas
con discapacidad.

Gestion.

Muestra el porcentaje de|
logro de los planes de
atencion a los grupos
vulnerables mediante un
protocolo validado por
dos organizaciones de
apoyo a personas con
discapacidad

Eficiencia

Porcentaje

Semestral

Protocolo que contiene
los planes de atencion
para salvaguardar la
integridad de las
personas con
discapacidad.

Protocolo
realizado/protocolo
planeado * 100

100%

100-96 % Verde.
95-90% Amarillo.
89-0% Rojo.

Ascendente

Protocolo
realizado,
Informes de
avance.

Se muestra interés en los
especialistas para la
elaboracion delL protocolo

COMPONENTE2

C2

Acciones para capacitar a
ciudadanos en temas de
proteccion civil

Porcentaje de logro
de acciones para
capacitar a
ciudadanos en temas

de proteccion civil

Gestion

Muestra el avance del
porcentaje de logro de
acciones para capacitar
a ciudadanos en temas
de proteccion civil

Eficiencia

Porcentaje

Semestral

Realizar 2 acciones que|
permitan la
capacitaciéon a
ciudadanos en temas
de proteccion civil

Acciones
realidas/accciones
programadas * 100

100%

89-0% Rojo.

100-96 % Verde.
95-90% Amarillo.

Ascendente

Lista de
asistencia.
Fotografias.

Los ciudadanos se
capactitan en temas de
protecion civil

ACTIVIDAD 1

C2A1

Apertura de una Escuela de
Proteccion Civil en Villa de
Alvarez

Porcentaje de logro
de la Escuela de
Proteccion Civil en
Villa de Alvarez.

Gestiom

Muestra el avance de la
Escuela de Proteccion
civil

Eficacia

Porcentaje

Trimestral

Apertura de una
escuela de Proteccién
Civil en el municipio

Escuela
creada/escuela
planeada * 100

100%

89-0% Rojo.

100-96 % Verde.
95-90% Amarillo.

Ascendente

Documentos de
tramites parala
apertura de la
escuela, evidencia
fotografica

Ciudadanos se capacitan en
temas de Proteccion civil

ACTIVIDAD 2

C2A2

Formar anualmente un
minimo de 30 profesionales
en gestion de riesgos y
atencion a emergencias.

Porcentaje de
profesionales en
gestion de riesgos y
atencién de
emergencias

Gestion.

Muestra el porcentaje de
profesionales en gestién
de riesgos y atencién de

emergencias

Eficiencia

Porcentaje

Semestral

Formar anualmente a
un minimo de 30
profesionales en

gestion de riesgos y

atencion de
emergencias.

Numero de
profesionales
capacitados/nimero
de profesionales
capacitados
planeados * 100

100%

89-0% Rojo.

100-96 % Verde.
95-90% Amarillo.

Ascendente

Listas de
estudiantes
aprobados

La poblacién de Villa de
Alvarez se encuetra
interesada en capacitarse
para ser profesionales en
gestion de riesgos y
atencion a emergencias.
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