H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ.
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.

GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENTE.
EJERCICIO 2026.
PRIMER TRIMESTRE.

CON NON’ESVIDADVYWSPARSNGA
Trabajamos cerca de ti

ependencia: Contraloria, Transparencia y Comunicacién

rograma presupuestal: Gobierno abierto y transparente

e: 4 Gobierno Abierto

bjetivo: Fortalecer la gestién publica municipal mediante la implementacién de mecanismos de control interno que prevengan riesgos de corrupcion, la promocidn de la transparencia y el acceso a la informacion, asi como la difusion efectiva de programas,

sciones institucionales y asuntos de interés publico, con el fin de garantizar el uso adecuado de los recursos y mantener informada oportunamente a la ciudadania.

strategia: Fortalecer el control interno y la rendicién de cuentas en los procesos del Ayuntamiento, garantizando la transparencia en la informacién publica y estableciendo una comunicacion efectiva y asertiva entre el gobierno municipal y la ciudadania.

lineacién con Plan de Desarrollo Estatal:EJE: GOBIERNO HONESTO Y TRANSPARENTE

lineacién con el PDM:1.3: Erradicar la corrupcidn en la vida publica y promover la ética, la honestidad, la integridad y el buen gobierno para fortalecer la confianza en las instituciones. Estrategias: 1.3.2; 1.3.4; 1.3.5; 1.3.6 y 1.3.7

lineacién con la Agenda 20-30: OBJETIVO 16Paz, Justicia e Instituciones Sélidas / Meta 16.6 Creacion de instituciones eficaces y transparentes

Dimension | Unidad de | Frecuencia Método de Avance Sentido del Medios de
i i Indicad Ti Definicié Linea B Met: Parémetro.
Nivel Clave Resumen Narrativo ndicador ipo efinicion AT Medida de Medicion inea Base eta Cleulo P arametro. s T Supuestos Responsable
5 Mide el grado en
opbaige ue la p%blacién
fortalecimiento del tejido : 9 :
z : Porcentaje percibe una
social mediante el 4 & ‘. 4 : :
? de mejora en la Alcanzar un 70% de| (Numero de 100% — La ciudadania
incremento de la 7 2 & o : ol ias
: percepcion confianza hacia percepcion positiva | ciudadanos que 85% = participa en los
confianza ciudadana en ; PR R 2 . ; : S
ey var s ciudadana las instituciones de la ciudadania |perciben mejora Verde Encuestas de ejercicios de
Fin F e sobre la | Estratégico| municipales, Eficacia | Porcentaje Anual 0 respecto a la [Total de 0% |84% —60%| Ascendente | percepcidn evaluacion, y las Contraloria
P, ; confianza en derivado de confianza en las ciudadanos = Amarillo ciudadana acciones de
reduccion de la : Al o o 5 4 "
e las acciones de instituciones encuestados) x 59% — 0% gobierno influyen en
_p 5 y instituciones transparencia, municipales. 100 = Rojo la percepcion social.
consolidacion de buenas Ry Sy
A s B municipales rendicion de
practicas administrativas
U cuentas y buen
en el municipio. :
gobierno.
Mide el grado de
. . cumplimiento en 2 W
Fortalecer la mtggrldad, Borcantaje la Alcanzar el 80% de Ems}e <.:00fd|na(:|on
la transparencia y la ; : o . institucional,
. e de acciones implementacion cumplimiento en la E o Informes de L
rendicién de cuentas en | . : s L, (Numero de 100% - e cumplimiento de la
e implementad de acciones implementacion de . o actividades .
la gestion publica p : : acciones 85% = normatividad y
o . as en materia orientadas a acciones de L Reportes de I
municipal mediante la de forialeceria tmsnarencla implementadas / Verde auditorta participacion de las
Propésito P implementacion de .| Estratégico| . : Eficacia | Porcentaje Anual 0 Pz ' Numero de 39.08 |84% — 60% | Ascendente : : areas municipales | Contraloria
; transparencia integridad, la control interno y ) _ - Evidencia
controles internos, el . s o acciones = Amarillo enla
o ; , control transparencia y rendicion de 5 o documental | . e
cumplimiento normativo | . L programadas) x 59% — 0% implementacion de
iz interno y la rendicion de cuentas en el : Plataforma de ;
y la promocién de S, P 100 = Rojo . acciones de
i rendicion de cuentas enla municipio durante el transparencia :
practicas de buen g or - transparencia y
) cuentas administracion afio. :
gobierno. i control interno.
publica
municipal.
o
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Mide el grado de
cumplimiento en

Programas de

Al e Realizar el 100% de trabajo (PTAR) | EXiste cumplimiento
s A implementacion . de la normatividad,
Sistema de control Porcentaje i las acciones ; S Informes de . s
: Sl de acciones (Numero de 100% — S A disponibilidad de
interno y vigilancia de o programadas para . i auditoria
A 3 L orientadas a 3 acciones 85% = recursos,
municipal fortalecido | cumplimiento fortalecer el sistema|. Reportes de R
e BRI fortalecer el e e implementadas / Verde K R coordinacion entre
Componente | C1 : 2 Estratégico| sistema de Eficacia | Porcentaje Anual 0 e ; Numero de 50 |84% —60%|Ascendente 3% ; dependencias y Contraloria
implementacion de de control : auditoria y 3 4 : Evidencia 5 330k
Sl N 7 control interno, S acciones = Amarillo disposicion de los
auditorias, supervision y interno, s cumplimiento & i documental i g s
gy ) auditoria, 3 programadas) x 59% — 0% servidores publicos
aplicacion de la auditoria y i, normativo en el Sl Actas ;
e 30 ) supervision y L 100 = Rojo Gy ; para implementar
normatividad. vigilancia S municipio durante el administrativas :
cumplimiento £ acciones de control
: ano. Base de datos :
normativo en la el interno.
e i institucional
administracion
publica
Muestra de Implementar
. manera anualmente los Programa
Porcentaje Programas de .
" porcentual las Programas de . Anual de Las dependencias
Implementacion de de . - trabajo anual Verde 100. . L
Programas de Trabajo | dependencia dependencias Trbgjo de implementado / Amarillo 99 Trabajo i
Actividad | C1A1 gamas e, P Gestion |que cuentan con| Eficacia | Porcentual | Trimestral 0 Administracion de P 100.0% .~ 1 Ascendente | autorizado por | elaboran y entregan| Contraloria
de Administracién de s con X Programa de a 90. Rojo ; .
Riesqos rogramas de Programa de Riesgos (PTAR) en WABAIG BIEVISta 89230 los titulares de | en tiempo y forma
g PSR Trabajo de el 100% de las J* P las sus PTAR.
trabajo. iz <7 ; 100 -
Administracion dependencias dependencias.
de Riesgos. municipales.
Muestra el Realizar un Programa anual Los procesos de
cumplimiento de rograma anual de |de auditorias de Programa anual obra publica se
T Porcentaje P o P g . i Verde 100. de auditoria N P
Realizacién de de auditorias las auditorias de Un auditorias para las obra publica Amarillo 99 D — realizan conforme a
Actividad C1A2 auditorias de obra de obra Gestion obra publica Eficacia | Porcentual | Trimestral | programa | obras publicas que | implementado/| 0.0% 2 90. Roio Ascendente &l ContranFr) la normatividad y se | Contraloria
publica. . programadas de en 2025 se realicen en la |Programa Anual - y encuentran
publica. i iie A 89a0. Encargado de "
manera administracién de Auditorias - debidamente
g p b s Auditoria.
porcentual. municipal al ano. previsto * 100 documentado
Realizar un
Muestra el .
. programa de 4 Las dependencias
cumplimiento de syt Programa anual
; o auditorias : Verde 100. cuentan y entregan
Realizacion de Porcentaje las auditories 4 auditorias| financieras al afio dutanzado. Amarillo 99 Informes de toda la
Actividad C1A3 o K de auditorias | Gestion financieras Eficacia | Porcentual | Trimestral . Programa anual 50 .~ | Ascendente o ” Contraloria
auditorias financieras. . en 2025. |de forma aleatoria a = a 90. Rojo auditoria. documentacion
financieras. programadas de . de auditoria .
las dependencias S 89a0. requerida para las
manera ¢ previsto * 100 o
que manejan auditorias.
porcentual.

recursos publicos.
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GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENTE.
EJERCICIO 2026.
PRIMER TRIMESTRE.

Trabajarmnos cerca de ti

Garantizar que los

Nos muestra el

Garantizar que el
100% de los
tramites revisados

tramites autorizados por| Porcentaje porcentaje de por la Contraloria Registro de Los tramites
la Contraloria cumplan de los tramites de los cumplan con los Numero de documentos W .
con los requerimientos y| tramites de procesos requerimientos y tramites Verde 100. revisados, P dependengias
Actividad C1A4 evitar en_Io pasibie procesos Estratégico contgbles, Eficacia | Porcentaje | Semestral N/A evitar en_lo posible reylsados J 100.00% Frmeaille .99 Ascendente estlmacnonc?s municipales se Contraloria
observaciones en el contables, financieros y observaciones en el Numero de a 90. Rojo de obra, oficios apedsh 4 Ja
ejercicio fiscal por parte | financieros y presupuestales ejercicio fiscal por tramites 89a0. de respuesta a noprrr?atividad
del Organo Superior de | presupuestal revisados con parte del Organo | recibidos * 100 requerimientos atificzble
Auditoria y Fiscalizacion | es revisados. respecto a los Superior de de auditorias. P '
Gubernamental. recibidos. Auditoria y
Fiscalizacién
Gubernamental.
Mide el grado de :
cumplin?iento oy Las dependencias
. Porcentaje S . municipales
Dar seguimiento al el seguimiento Numero de :
e de o implementan los
cumplimiento de los e de los Dar seguimiento programas de
. seguimiento i Reportes de Programas de
Programas de Trabajo o g Programas de anualmente al 100%| trabajo con Verde 100. shguiisHtD de Trabiajo de
Actividad | C1a5 | de Administracionde | o oo | Gestion |, 17203098 | Efcacia | Porcentaje | Trimestral|  N/A d& los Peograimes | SRQUIMIEOIDS Lopy oy LAMANID B9 o cearinte PTAR Administracién de | Contraloria
Riesgos (PTAR) en las : Administracion de Trabajo de Numero de a 90. Rojo .
4 de Trabajo de ) i 55 Informes de Riesgos (PTAR) y
dependencias - . de Riesgos Administracion de | programas de 89a0. . .
oy Administracio . : control interno proporcionan
municipales durante el ) (PTAR) Riesgos (PTAR) trabajo . .
& n de Riesgos . . informacion para su
ano. implementados aprobados * 100 -
(PTAR) en las seguimiento en
depepdencias tiempo y forma.
Actualizar en la
Muestra pagina web oficial Pagina web Las dependencias
Informacién X trimestralmente la actualizada municipales
’ Porcentaje porcentualmente : 2 . Verde 100. ”
actualizadas de los de el cumplimiento informacion trimestralmente Amarillo 99 Informacién de entregan la
Actividad | C1A6 | Programas de Trabajo Ssfarmaeiin Gestion de info?'macién Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 generada en / Actualizacién [100.00% 2 90. Roio Ascendente PTAR informacion en Contraloria
de Administracion de . : materia de control | programada de - RoJ publicada. materia de control
. actualizada. actualizada en la : S . 89a0. : :
Riesgos. & el interno de las la pagina web interno en tiempo y
pag. ' dependencias 100 forma.
municipales.
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.
GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENTE.

EJERCICIO 2026.

CON HONESTIDAD ¥ TRANSPARENCIA

PRIMER TRIMESTRE. Trabajarmos cerca de t
Mide el grado de
cumplimiento en ;
. P b Las dependencias
Dar seguimiento a la la atencién de . . ’ i
e Dar seguimiento Numero de Oficios de municipales
atencidn de las las . P ; ;
; ; : anualmente ala |recomendacione seguimiento a |atienden en tiempo y
recomendaciones Porcentajes recomendacione L. o
- 5 o atencion del 100% | s a las que se Verde 100. las forma las
dexivatias de:auditorias e & Bmitiias por de las dio seguimiento Amarillo 99 dependencias | recomendaciones
Actividad C1A7 realizadas por entes | recomendaci| Gestion los entes Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 . 'g 0 .~ | Ascendente P o Contraloria
. : recomendaciones / Numero de a 90. Rojo con emitidas por los
fiscalizadores en las ones fiscalizadores . F ; :
. ’ X derivadas de las |recomendacione 89 a0. recomendacion | entes fiscalizadores
dependencias atendidas derivadas de . 5 ™ ,
A g auditorias de los s recibidas es del ente y existe
municipales durante el auditorias s : el
. ) entes fiscalizadores. 100 fiscalizador. |coordinacion para su
ano. practicadas a la S
L ] seguimiento.
administracion
municipal.
VITae et
orcentaje de 5
Porcentaje P servidojres Los servidores
: ; g I - Acreditar al 50% de : publicos participan
Capacitar y acreditar a |de servidores publicos que : Numero de
; - . ; los servidores . en los procesos de
los servidores publicos publicos han sido i servidores Base de datos i
L e . - publicos de la oy Verde 100. . capacitacion y
de la administracion acreditados capacitados y adminisiradian publicos Amarillo 99 del registro de P Ap—
Actividad C1A8 | municipal en materia de |en materia de| Gestion | acreditados en | Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 Y acreditados / | 0.00% .~ | Ascendente servidores . . . .’.y Contraloria
- - ) municipal en , a 90. Rojo o existe disponibilidad
responsabilidades responsabilid materia de 2 Namero total de publicos
‘s § iz materia de : 89a0. : de recursos y
administrativas durante ades responsabilidad " servidores acreditados. s
_ 5 " responsabilidades a3 i i coordinacion
el ano. administrativ es . . publicos * 100 L
- . administrativas. institucional para su
as administrativas ; -
implementacion.
respecto del
tatal
Mide el
porcentaje de Los servidores
. - ubli
. . Porceptaje s'eryldores Acreditar al 50% de Numero de publicas pamcipan
Capacitar y acreditar a |de servidores publicos que . - en los procesos de
. P - . los servidores servidores Base de datos _—
los servidores publicos publicos han sido i B Verde 100. . capacitacion y
de la administracién acreditados capacitados publicos de la publicos Amarillo 99 del registre de acreditacion
Actividad C1A9 - ; Gestion p cl °SY | Eficacia Porcentaje [ Trimestral 0 administracién acreditados / | 0.00% .~ | Ascendente servidores ; ) . .‘.y Contraloria
municipal en el en acreditados en L . a 90. Rojo - existe disponibilidad
e i \ . o municipal sobre | Numero total de publicos
conocimiento del Cédigo | conocimiento conocimientos - . 89a0. . de recursos y
i - , L conocimientos del servidores acreditados. L
de Etica durante el afio. | s del Cédigo del Cadigo de . - - . coordinacion
= s Cadigo de Etica. publicos * 100 s
de Etica Etica respecto institucional para su
del total implementacion.
proqr do
Vnae BI%U ue
Implementar una Porcentaje cumplimiento en . L
. . Implementar Existe participacion
campana de difusion de de la h .
. L , " anualmente una - de la ciudadania en
los valores éticos cumplimiento implementacion P Campana -
- . - campana de : Verde 100. : las campanas de
dirigida a la poblacion enla de la campana difusion de los implementada / Amarillo 99 Fotografias y difusion
Actividad |C1A10 en general para implementaci| Gestion anual de Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 - Campana 0.00% . | Ascendente listas de : ision y Contraloria
, L, valores éticos . a 90. Rojo . . disponibilidad de
fomentar la cultura de onde la difusion de . programada asistencia. .
; ; & - dirigida a la 89a0. medios para la
integridad en el campafa de valores éticos L 100 S
. L oz poblacion en difusion de los
municipio durante el difusion de dirigida a la ;s
o i e general. valores éticos.
ano. valores éticos poblacion del
78 T
/
/
f S
S G W )




H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.

GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENTE.

EJERCICIO 2026.

PRIMER TRIMESTRE.

Trabajamos cerca de t

- VIide er gr.
Porcentaje .
e cumplimiento en
L la .
ImpJement?r una cumplimiento tplemientacitn Implementar 'Lo_s serwdgrgs
campana de difusion de enla de la campafia anualmente una c ai Fot fi publicos participan
los valores del Codigo |implementaci P - | -amp 2 Verde 100. ., '85Y | en las actividades
de Etica difigida a los on de la anual de campafa de implementada / Amarillo 99 oficios o de difusié ist
Actividad |C1A11 . g : = Gestion | difusion de los | Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 difusion de los Campana 100.00% . _ | Ascendente circulares ed usu?n y.e:ms = Contraloria
servidores publicos de | campana de a 90. Rojo coordinacion
L ot o valores del valores del Codigo | programada * ’ enviadosalas{. .. .
la administracion difusién del T A s 89a0. . institucional para la
i % g Cadigo de Etica de Etica para los 100 dependencias. | . s
municipal durante el Cadigo de L " T implementacion de
= - oy dirigida a los servidores publicos. =
ano. Etica dirigida i — la campana.
a servidores P
iblicos publicos del
pu municinin
Porcentaje Mide el grado de
de cumplimiento en Los servidores
Realizar un diagnéstico cumplimiento la elgbore':cpn . publlcos.parg'cnpan
S enla del diagnéstico Realizar anualmente o en la aplicacion del
anual sobre la aplicacion - . - Diagnostico : e i
elaboracion anual sobre la un diagnéstico de la : Verde 100. Datos diagnéstico
de lus walares y del aplicacion de los aplicacion de los reslizace ; Amarillo 99 stadisti i ,
Actividad |C1A12]| principios éticos entre : 2 i Gestion P Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 P oL Diagndstico |100.00% .| Ascendente € ‘a |s' CPS y . propor.c’lonan Contraloria
; P diagnostico valores y valores y principios a 90. Rojo diagnostico informacion veraz
los servidores publicos s e programado * y 9
de. T adainistadsi de valores y principios éticos éticos entre los 100 89a0. realizado. para evaluar la
. s principios entre los servidores publicos. aplicacion de
municipal. e . p
éticos en servidores valores y principios
servidores publicos del éticos.
publicos municipio.
Actualizar el reglamento Porcde:taje Mide el grado de
(.1e. iGontralaria cumplimiento cumphmlgnto_ ,en . Reglamento Reglamento E.XISt? vglunlad
Municipal para fortalecer la actualizacion Actualizar el . ; institucional,
. enla actualizado / Verde 100. publicado en el R
el marco normativo en sctializaeltn del reglamento reglamento de la Realamaiits Amarillo 99 Periodi coordinacién juridica
Actividad |C1A13 materia de control del Gestion |de la Contraloria| Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 Contraloria mg ramado 0.00% 290, Roio Ascendente Oﬂn? IKI:ET y aprobacion por Contraloria
interno, vigilancia y Municipal municipal, durante | Prodramado 130 cla parte del Cabildo
i reglamento S para actualizar 89a0. Estado de i o
responsabilidades de la conforme a la el afo 2026. 100 Colima para la actualizacion
administrativas durante Contraloria normatividad ' del reglamento.
el afo 2026. L vigente.
Municipal
Mide el grado de
atencion y
S Atender el 100% de
las solicitudes o v S
. ” ; las solicitudes Coordinacion
Garantizar la atencién denuncias " .. .
. . presentadas en el Solicitudes Verde 100. Solicitudes efectiva entre
oportuna de las quejas y| Porcentaje presentadas por buzén de quejas | atendidas / Amarillo 99 ecibidas d dependenci T i
Actividad |C1A14| denuncias ciudadanas |de solicirudes| Gestion | la ciudadaniaa | Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 - 2 ‘q j - 100.00% . | Ascendente recior as’ ‘e 'epen‘ ‘?T‘C'as y ransparenc
" . ) . digital y fisico para Solicitudes a 90. Rojo manera fisica disponibilidad de a
relacionadas con atendidas través del buzén . _ . g
g o . o denuncias contra | recibidas * 100 89a0. y/o digital. personal para
servidores publicos. de quejas digital . . :
fisico servidores publicos atender las quejas.
y . ' durante el afo.
relacionadas
con servidores
publicos. J




H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.
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CON HONESTIDAD ¥ TRANSPARENCIA
Trabajamos cerca de

La poblacién confia

Genipibulr @l redugeidn Porcentaje Mueslra'e Concluir el 100% de Procesos Registro de |en la institucién para
de faltas avance en . Verde 100. X
administrativas de procesos términos los procesos de | concluidos en el Amarillo 99 procesos denuncias las Transpatsnc
Actividad |C1A15 . e de Gestion Eficacia | Porcentual | Trimestral investigacion 2026 / Procesos| 0.00% . | Ascendente | concluidos y presuntas faltas sP !
mediante la eficiencia y | . . porcentuales de R - a 90. Rojo . - . El
s investigacion durante el periodo | recibidos en el expedientes administrativas de
eficacia de los procesos ) los procesos de N 89a0. A .
s ikl concluidos. i g 2026. 2026 * 100 respectivos. los servidores
de investigacion. investigacion. A
publicos.
Mide el grado de
cumplimiento en Pagina web
la institucional
implementacion Realizar el 100% de Informes de
bl O de acciones las acciones cumplimiento
p P ..y gt orientadas a programadas para (Numero de 100% — Reportes de
a la informacion publica : 3 % 2
; ; garantizar la fortalecer la acciones 85% = solicitudes de
fortalecidos mediante el : : ; 5 2
e transparencia, el transparencia, el |implementadas / Verde informacion TR
Componente | C2 obli Zciones Ia gaciones y ate) Estratégico| acceso ala Eficacia | Porcentaje Anual acceso a la Numero de 13.42% |84% — 60% | Ascendente (SAl) cion por parte de las Z
: 9 oy y informacion informacion publica acciones = Amarillo Evidencia
disponibilidad de i 3 = z
; % publica, la y la proteccion de | programadas) x 59% — 0% documental
informacion para la I T ;
: 3 proteccion de datos personales en 100 = Rojo (oficios,
ciudadania. Dy
datos el municipio durante capturas,
personales y la el ano. reportes)
disponibilidad de Convenios
informacién en firmados
el municipio.
Divulgacién y promocion Numero de
del derecho de acceso a Incrementar en un | solicitudes SAl Expediente
la informacion. Nos muestra la 10% el numero de afno actual- 10% verde fisicoy Los ciudadanos
Tasa de solicitudes de ndmero de 9% a4.5% Expediente Villalvarences e ——
Actividad C2A1 b a lainformac| Gestion Variacion Eficacia | Porcentaje Anual Acceso a la solicitudes SAl | 0.00% | amarilloy | Ascendente| digital de la solicitan mas sparenci
Porcentual de Informacion (SAl) | ano anterior / de 4.4% a Plataforma informacién para la a
aumento con respecto al afio numero de 0% Rojo. Nacional de |rendicién de cuentas
anterior. solicitudes afio transparencia
anterior *100
Porcentaje Nos muestra
del Programa numerlcla m(_apte Eiaborar e . Publicacion del La poblacion tiene
- Anual de la Publicacion : Programa 100% acceso a
Informacion relevante . implementar el o Plan anual de . ¢
’ Transparenci del Programa elaborado e Verde 90% . informacion
de Transparencia y ayacceso a Anual de Programa anual de implementado/ a45 % transparencia y relevante en materia| Transparenci
Actividad C2A2 | acceso la informacion y Estratégico . Eficacia | Porcentaje Anual transparencia y P 100.00% " | Ascendente| acceso ala : P !
L . la Transparencia y programa amarillo y . .. de Transparencia y a
publica proactiva ; - acceso ala 5 informacion
. . informacion acceso ala . e programado de 44% a - acceso ala
difundida. i ; i informacion publica, i 5 ; publica . i B
publica informacion . 100 0% Rojo X informacion publica
; Py proactiva. proactiva .
proactiva publica proactiva.
publicados. proactiva.
7
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.

GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENTE.
EJERCICIO 2026.

PRIMER TRIMESTRE. Trabajarmos cerca de t
Lograr anualmente |
Numero de .
; que menos del 20% = Las dependencias
EVIErque las Porcentaje Nos muestra el de las solicitudes de sabeitudas respetan el derecho
solicitudes de acceso a J . dictaminadas en 0% Verde, P
3 <z de porcentaje de accesoala p humano al acceso a
la informacion Resoluci Resoluciones informacion conir del 1% a10% Descendent| Resoluciones la informacion Transparenci
Actividad C2A3 | ingresadas al Organo ESO'L.JC ones Gestion eso.L_Jc 9 Eficacia | Porcentaje | Semestral . municipio / Total| 0.00% | Amarillo, . y P G
GARINTS ST definitivas en definitivas en ingresadas al de solicitudiss 11% a 20% e definitvas responden las a
. . contra del contra del érgano garante g 0 e ’ solicitudes de
dictaminiadas en contra ; ; . . ingresadas al rojo. . v
s ayuntamiento ayuntamiento sean dictaminadas | . informacion en
del municipio organo garante- X
en contra del * 100 tiempo y forma.
municipio.
. Nos mues.tra el Numero de Obligaciones de
Porcentaje d porcentaje de e 5 2 "
e cumplimiento Mantener obligaciones 100% transparencias | Las obligaciones de
c i p anualmente el 100%| publicadas y Verde 90% publicadas en | Transparencia se
Infomaciin pablica obligacionss (8Specio 2 las de las obligaciones | actualizadas / a45 % la pagina oficial encuentran Transparenci
Actividad C2A4 | mostrada en el portal de de Gestion | obligaciones de | Eficacia | Porcentaje | Semestral g . 44.70% " | Ascendente pag ) i p
o : 5 p de transparencia total de amarillo y del H. disponibles y a
transparencia transparencia transparencia . - N N - .
di ibl del municipio disponibles y obligaciones de 44% a Ayuntamiento | actualizadas para la
|stpor|1.; ZS y di ibl P! actualizadas. establecidas en 0% rojo. de Villa de ciudadania
aclualizadas |spon'| esy la norma *100 Alvarez
actualizadas
Nos muestra el
; porcentaj_e de Firmar al menos dos
Porcentaje convenios .
: convenios de P
de convenios celebrados con Golabarasian anial Las Instituciones
Vinculacion activa y la de Instituciones Ao GOR 100% Académicas y
formalizacion de colaboracion Académicas y instituciones convenios Verde 90% Organizaciones de
alianzas estratégicas con de la Sociedad académicas v de la firmados / 245 % Evidencia la Sociedad Civil Transparenci
Actividad C2A5 con instituciones Instituciones | Gestion Civil para la Eficacia | Porcentaje | Trimestral sociedad civﬁ ara convenios 0.00% amarillou Ascendente |Fotografica  y|formalizan una a P
académicas y Académicas mejora en la orsar mejorar gn a programados * de 44% : documental. alianza estratégica
orgamz.acmne; _de la y d_e la cultura de cultura de acceso a 100 0% rojo. para mejorar la
sociedad civil. Sociedad acceso a la la informacién y Ia cultura de acceso a
Civil informacion y 5 la informacioén.
L proteccion de datos
celebrados proteccion de |
datos personales.
personales.
Porcentaje Mide el grado de - ,
o s Dar seguimiento al Numero de " -
seguimiento al = : Disponibilidad de
de . cumplimiento del compromisos o L i
cumplimiento de : 100% informacion y
100% de cumplidos en .
. los . . Verde 90% . . coordinacion
compromisos compromisos compromisos convenios 2025 ad5 % e interinstitucional Transparenci
Actividad C2A6 |miento de los compromis Gestion astablatitos ofi Eficacia | Porcentaje | Trimestral plasmados en los / nimero de 0.00% antaiil Ascendente |Fotografica y o darla
de convenios . convenios firmados |compromisos en 5 y documental. para
los convenios - . de 44% a seguimiento a los
S | en el afos 2025 por convenios 0% roio ARG
con madas poria laUnidad de | firmados 2025 o fojo. iy
Unidad de : , establecidos.
. Transparencia. 100
seguimiento Transparencia.




H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.

GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENTE.
EJERCICIO 2026.
PRIMER TRIMESTRE.

CON HONESTIDAD ¥ TRANSPARENCIA
Trabajamos cerca de 4

Ld oTmaaa ac

Porcentaje de . .
K g Publicar 12 100% Transparencia
= (] . .
Publicacién de podcast en|publicaciones Orcos Tl;ler:éat podcasts por afio Podcasts Verde 90% publica a través de
materia de Transparencia, F;I e ulimi nrl e sobre transparencia,| realizados / a 45 % S—— podcast informacion Trans .
Actividad C2A7 | acceso a la informacién y |de Podcast| Gestion cu?eplase ° | Eficacia Porcentual | Trimestral 12 acceso ala podcasts 0.00% amarilloﬂ Ascendente ublicados de transparencia, parene)
proteccién de datos aiblieaziones da informacion y programados * de 44% Z P ados. acceso a la
personales respecto a lo proteccion de datos 100 N informacién y
podcast. 0% rojo. =
4 personales. proteccion de datos
programado. parcanalac
Porcentaje de .
N Realizar 6 Mediciones 100% La poblacién
o mediciones de os muestra el mediciones anuales ) Verde 90% participa en las
Anelisis anuales de percantaje.da de la percepcidon de realizadas/ a45 % Estadistica de|publicaciones de|Transparenci
. s . e .. . . 3. % 0
Actividad C2A8 percepcion enredes |la percepcion| Gestion | mediciones de la | Eficacia Porcentual | Trimestral 0 P . p mediciones 0.00% . Ascendente - p . _ P
. . - eficiencia 'y amarillo y mediciones informaciéon publicaja
sociales realizados o percepcion de - programadas * o .
de eficiencia y eficiencia. transparencia en 100 de 44% a del gobierno
redes sociales. 0% rojo. municipal.
transparencia.
himero e Mide la cantidad
charlas imd:n(?S::aZra Realizar 12 charlas Disponibilidad de
Fortalecer la cultura . promoverpla para fomentar una Charlas 100% personal,
institucional en materia|realizadas pcultura dis Cultura de iR Verde 90% Evidencia participacion de los
A de proteccion de datos - iy . . Conciencia y 0 ad45 % Fotografica ,lasistentes y|Transparenci
Actividad | C2A9 . sobre Gestion proteccion de Eficacia Numero | Trimestral 0 5o charlas 0.00% ; Ascendente |,. .
personales mediante datos Practica en la rogramadas amarillo y listado de|condiciones El
acciones de s Proteccion de Datos| P9 de 44% a asistencia adecuadas para la
s proteccion de personales entre *100 : A
sensibilizacién. servidores Personales durante 0% rojo. realizacion de las
datos g el afo 2026. charlas.
publicos y
personales ciudadania.
Porcentaje Mide el grado de
de avance en establecimiento Establecer y
Impulsar la participacion|la integracion ¥ sansolidasion Spea idar una Red . 100% Participacion activa
: ; de una red Ciudadana de Red ciudadana 5 : "
ciudadana en materiade|de |3 Red . ; ) Verde 90% . . de la ciudadania y
U ciudadana Difusores de la de difusores a 45 9% Evidencia coordinacion Tran .
Actividad |C2A10 Ia P SrEARIEH de Ciudadana Gestion orientada a Eficacia | Porcentaje | Trimestral 0 Transparencia para |consolidada/ red| 0.00% amarillooy Ascendente |Fotografica institucional para la|a Spafencl
T delde Difusores promover la promover la cultura | programada*10 de 44% 2 documental. coRfoRfALEN de |2
. . cultura de de acceso ala 0 o
colaboracion social. de la ; e 0% rojo. red.
) acceso a la informacion publica
Transparenci informacion en el afo.
a publica.
/’Arf




H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ.
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.
GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENTE.
EJERCICIO 2026.
PRIMER TRIMESTRE.

¢ LVAT ‘
CON HONFSDDAD Y TRANSPARENCIA
Trabajamos cerca de ti

Mide el grado de
avance en la
creacion de una

Crear una propuesta
para la construccion
de un sistema

Porcentaje ropuesta para Propuesta de
Fortalecer los procesos|de avance en prog p informatico que P 100% Disponibilidad de
- L. el desarrollo de - - sistema A
de gestion de solicitudes|la . facilite la recepcién, Verde 90% recursos técnicos y
de informacion mediante|elaboracion un sisiema seguimiento elabaradaf a45 % Propuesta  de|coordinacion Transpa i
Actividad | C2A11 Gestion | informatico que | Eficacia | Porcentaje Anual N/A 9 y propuesta de 0.00% " | Ascendente P S m, clo ransparenct
el desarrollo de|de la s respuesta de las ; amarillo y software institucional para ella
. optimice la . sistema o
herramientas propuesta del L solicitudes de i de 44% a desarrollo de la
P . recepcion, . .. programada -
tecnoldgicas. sistema iy informacién que 0% rojo. propuesta.
) - seguimiento y i . 100
informatico reciba la Unidad de
respuesta de )
solicitudes de Transparencia,
g il durante el afio 2026.
informacion.
Mide el grado de Publicaciones
cumplimiento en o [edes
P Ia Realizar el 100% de sociales
: i las acciones Pagina web| _ . e
S implementacion kel Existe coordinacion
Comunicacion : programadas para 5 & institucional
ST : de acciones (Namero de 100% — i . entre areas,
institucional y Porcentaje ; fortalecer la : CNER Evidencia de| . G
o orientadas a ST acciones 85% = = disponibilidad de
participacion ciudadana |de cobertura 3 comunicacion ; campanas z R
fortalecidas mediante |de  difusion mejoranla institucional, la tuplemegtadasy pers (graficos [ediosie diusiony Comunicacio
>Jomponente | C3 Y ey B Estratégico| comunicaciéon | Eficacia | Porcentaje Anual 0 SRR Numero de 79.00% | 84% — 60% | Ascendente 9 g participacion de Ila :
estrategias de difusion, |institucional y SRR difusion de : i 4 videos, spots) i 2 n Social
: Sared B b institucional, la : i acciones = Amarillo ciudadania en los
acceso a la informacion |vinculacion i informacion y la o 3 Reportes de
; FA ; difusion de L programadas) x 59% — 0% e procesos de
y vinculacion con la  |ciudadana B s participacion Pesdiy comunicacion T
; 5 informacion 8 100 = Rojo ; comunicacion
ciudadania. X ciudadana en el social AT
publica y la ELA 2 institucional.
IRl municipio durante el Fotografias y
participacion = 7
: ano. registros de
ciudadana en el
i eventos
municipio.
Informes
Garantizar que el
100% de la
informacion
derivada de las Numero de 100% -90% : ;
: Muestra el : p o Existe el equipo de
. .| Porcentaje - acciones de acciones de Verde 80%- Banners, .
Infermara s eludadania de acciones porcentaje de EFICIENC obierno sea obierno 80% disefios de CompItG: SUfickants: ¥ Comunicacio
Actividad | C3A2 | sobre las acciones de 2 Gestion acciones de Porcentaje | Trimestral N/A . g 9 62.00% 0 Ascendente - adecuado para
. de gobierno . 1A publica y de acceso | publicada / total amarillo campafas y
gobierno . < gobierno ; 57 A . desarrollar el
publicads . pleno para toda la | de acciones de 70% - 0% spots radio. .
publicadas S R R % ; trabajo.
poblacién mediante | gobierno * 100 Rojo

medios digitales,
tradicionales o
redes sociales.




H. AYUNTAMIENTO DE VILLA DE ALVAREZ.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.
GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENTE.
EJERCICIO 2026.

PRIMER TRIMESTRE.

CON NON.ESI IDAD ¥ TRANSPARENCIA
Trabajamos cerca de 4

- -
Muestra el Lograr el 100% de Namero de 100% Se m'fmtlenen los
- . . s . 100% Banners convenios de
Disefo de publicidad y " porcentaje de publicidad y publicidad I .
L Porcentaje . L " . Verde publicitarios/ colaboracion con los
propaganda disefiada de publicidad informacion de EFICIENC propaganda realizada bajo 100%- lonas dios de difusion.|c B
Actividad | C3A3 |bajo los lineamientos del F Gestion campanas Porcentaje | Trimestral N/A disefiada bajo los manual de 83.30% o . Ascendente N medios de dilusion.)l-omunicacio
L . y propaganda . 1A s B A . 100% - publicitarias, Se cuenta  conin
manual de identidad del e publicadas de lineamientos del | identidad/ Total . . i
. disefada. v y . amarillo publicdad en|suficiencia
Ayuntamiento acuerdo a lo manual de identidad| de publicidad ; .
3 % 100% - 0% redes sociales. |presupuestaria.
programado. del Ayuntamiento. |elaborada * 100 . :
rojo Registros
Porcentaje Aclua\l}\z/:glgeplagma
de Muestra el avuntamiento al Contenido 100% -90% L ist
Actualizacion de la actualizacion porcentaje de 100y°/ mediante los informativo Verde 90%- dii]sitales sis em::
2 ;o . . P . .. o, . " o _ . i
Actividad C3A5 |’nf<?rmaC|on dg |.nteres de la pagina Gestion actua'hz.amon de | EFICIENC Porcentaje | Trimestral 0 contenidos incluido /_ total 100.00% 90 A,_ Ascendrite Informes, SRR Comunicacio
publico en la pagina web|  web del la pagina web 1A Infarrativosio contenido amarillo reportes. di ibl n
del municipio. municipio con de acuerdo a lo e informativo * 70% - 0% ISparibies: para sl
; publicitarios de . uso.
contenidos programado. : 5 100 rojo
; . interés de la
informativos. i
poblacion.
Generar 30
campanas
- licitari
- - Muestra el CarT}Qan.as pub |IC|Far|as Campanas de 100% -
Disefio de campanas . publicitarias| estratégicas de L
o porcentaje de S comunicacién 100% . Todos los canales
publicitarias y . . M en redes comunicacion y . Registros — .
ropaaanda Porcentaje informacion de EFICIENG sriciales ctnclertizansn realizadas/ verde 90%- digitales de | de difusién estan c N
Actividad | C3A6 Propag de campanas| Gestion campanas Porcentaje | Trimestral o y ! campanas de | 62.20% 80%- |Ascendente |9 - & 108 disponibles para omunicacio
gubernamental sobre los . . 1A pagina sobre proyectos i ; medios de i .
. publicadas. publicadas de . N comunicacion amarillo L. comunicar acciones
diversos programas del oficial del H.| prioritarios, temas o comunicacion. .
) acuerdo a lo ) ) programadas 80% - 0% de gobierno.
Ayuntamiento. rogramado Ayuntamien sociales y/o 100 rii
prog ' to en 2025. | culturales de alta !
sensibilidad, durante
el afno 2026.
Porcentaje Muestra el Producir al menos 2 r\rjﬁzgsodd: s i |
. . de porcentaje de ruedas de prensa y 100% -90% e mantienen  fos
Informar a la ciudadania - . . prensa y sport . convenios de
. . publicaciones acciones de la un spot de radio al i Verde 80%- Registros L.
8 raves dercunienidas de acciones administracion |EFICIENC mes, para informar realizsidas 80% - digitales de | mHinafaden gan o C icacio
Actividad C3A7 informativos o Gestion - Porcentaje | Trimestral 0 nP ) namero de 87.50% ° Ascendente [©'9 ales e 1as medios de difusion.| -Cmunicacio
L dela municipal 1A acciones, amarillo medios de
publicvitarios de su . > . ) ruedas de S Se cuenta con
. . administracio difundidas de programas o 70% - 0% comunicacion. L
interés L R . prensa y spot ’ suficiencia
n municipal acuerdo a lo asuntos de interés . rojo .
. . o programados presupuestaria.
difundidas generad para la poblacién. 100
f p—t— e
A / / il o~
—
| [ sfusion oA AUTORIZO N
e S \\ 777777 e
Nombre Lic. Daniel Alejadro Murguia Pizano. Nombre: M'Cm ontreras.
Cargo: Enlace de Contraloria. Cargo: Contralor Municipal. " J\YlJPJ‘;IIT‘-\lEHTn CONSTITUCIONAL

Periodo reportado: Enero a Marzo de 2026.

IFecha de elaboracion: 15 de Abril de 2026.
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