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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccidn de Recursos Humanos y Evaluacion.

el
No, Desoripcion del [Clasifiacion ‘Valorde © Valorde .. Factor 3 Descripeicn de la aceitn de Unidad Fechada || Fecha de Medios He
Rigsgo Riesgo del Rlesgo | Impacto Frobabilicad LTRnie| LEStRIAES e SR SR D controf Admministrative SWEYrsaLie Iniclio | Teérmino warificecion
Riesgo |
Falta de |
capacitacion " | Implementar un programa anual Direccion de Programa anual
. de capacitacion  obligatoria, £ . 30 de 01de i3
especializada sobre Recursos C.p. Elvira aprobado, listas de
X 2 | segmentado  por  perfil de I marzo de | diclembre
[ las actividades { Humanos y Cernas Mendez ] asls'tep:ia oﬁclos de
especificas del PRESUOM VORI SEEUINIENtT Evaluacién 2076, e 2078, 'muitacmﬂ
Deficiencia en il evaluacidn de resultados. i )
los servicios que Pt o0, —~
Vi o Insuficiencia  del | Modificar el  sistema  de | Direccién de C.p. Elvira agad a1de || evaltacionss
fi ipresEa ' sistema de | evaluacidn del deempeﬁa con | Recursos Cernas Mendez ] I
Ayuntamiento 12 I det | indicad | r " | marzade | diciembre | realizadas, oﬂci?s [3
por conductas : | [ ' evaiacion el L Indicadares ficlargs,, metas y | Humanos y 2026 de 2026, |informes elaborados.
inadecuadas de _ t REDUCIREL desemperio. | retroalimentacién trimestral. Evaluacidn, ; g
2026 1 varte tal De servicios 4 6 I RIESGO Establecer incentivos vinculados C.p. Elvira I
personal, falta ' ' Falta de interés del 3 Ia_ ﬁmmr'm“ Dugcrionde CEmEs Blec e 30de Olde |Eyidencia =~ de
(reconocimientos o puntos para | Recursos ; .
;Ieapacfadﬁnv 13 |personal en Il Sromoddn, Yasti Kl Races | Hitanosy marzode | diciembre |incentivos y fista de
A ] capachacign. obligatoria la participacién en | Evaluacién. 2026, | de2026. | asistenca.
adicilones, ciertos cursos clave. e - el — t';..
SR S o _ P ¥ rograma: integral de
ﬁmen.‘_i?:lnaﬁ -hb“;al' S ‘mp!f.mg"w 1"" il e Cernas Mendez | 30 de Olde |atencién al personal
14 |Por problemas de | programa integra de atencién | Recurses maczadh. | HiTkSire -apmb ado aﬁaos
adicciones y salud | (apoyo psicolGgico, campafias de | Humanos y 2036, de 2026 g ¥
mental | prevencidn y canalizacin). Evaluacion. : el
| imp ementacién,

Q Eldhoro:
Lic. Nicolds Alejandro guf&nta.

Enlace de Control Interno.

Fecha: 03 de Marzo de 2026. E

H. AYUNTAMIENTO COMETITUCIONAL
DE VILLA BE ALVAREZ, COL.
DIRECCIGN DE RECURSDS
HUMANDS ¥ EVALUACION

ey

C.P. Elvira Cernas Méndez.
‘ade Recursos Humanosy-E




- v un Pragrama de Trabajo Anual de Riesges 2026,

e L Direccién de Recursos Humanos y Evaluacién.

lll. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
Clasificacid 5 -
No. de Riesgo RIESGO dag:; R::;cgun Valoracion Final
GRADO DE PROBABILIDAD
IMFACTO OCURRENCIA
2026 1 Deficiencia en los servicios que presta el De servicios
Ayuntamiento por conductas inadecyadas de | 4 | 6
parte del personal, falta de capacitacion y | | |
prablematicas de salud mental y adicciones. | i ]

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA.

GRADO DE IMPACTO

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

baofg:
i
Lic. Nicolas Alejaridio Angulo Armenta. C.P. Elvi

Enlace de Control Interno. irectora de Recursos Hum
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion General de Servicios Publicos.

e o
i L) () » CAlIs [ Lo Ol " 1 L] CRIRCIon o - wtile " " C0s O
: 'Fai_t?-ﬁe i ' ! |
capacitaciohpara | be o b e Direccion g - _ Oficio de solicitud
Registro yy |lacapturade Capaenacié 7 perioo.:l.ica.‘.._y _ | Generalde | Lic. Omar Karin [y o ) % de capacitacion
W . certificacion del personal en | _ ; S |l Febrerode | Diciembre | T T
incorregtode | n?ut;as o los el formato de amonestacién pviios Tellegpiataliz » 11 2026 de 2026 |°" el llenado de
multas en el ! i formatos de b g T 7 | Publicos. \ il IRt Wiy multa-sﬁ;:, ]
L sistemapor | ) EVITAR EL amonestacion. g sl i i L e §
2026 _1 ey il ivo 6 6 o LA : i
= mﬂe=dé‘hg [ eministrat () s RIESGO | Faltade Implementar revisiones i i Felly L 1 _
notificadores ll it . aleat de las multas ! 03 di I 31 At A
de servicios 9 ! if il capturadas para identificar i Wi Ll eel Registro de |
| pablicos. | i ' L2 | fallas rsonal que : F?gg;: . Dédz?;;e multas.
i ' A 1 U | ki : _r,l':gquler;:ﬁt_ capacitacion | i '_\'e;_:_' : T
b wily Al il | constante. fis s LSS L
i Implementar un Programa
]r de mantenimiento Direccién
Incumplimiento | i';.;_ Fallas.mecanicas preventivo y correctivo, asi General dé Lic. Omar Karin 03 de 3-1 de Bitdcorasy
en la ejecucion T 21 | enunidades como implementar una Servicios Téllaz Alatorra Febrero de | Diciembre |Programa de
s stk |.I:' | |' i recolectoras. bitdcora para reportar fallas PUblicos i 2026 de 2026 | Mantenimiento.
2026_2 | recolecciénde | De servicios 5 6 R[N EVITAREL y las condiciones de los )
vesiduos ; I | RIESGO vehiculos recolectores.
i i
sdlidos :} fi! Falta de Disefio y actualizacion Direccién :
urbanos. 1 ZFLJ 55 | Planeacién de periédica de rutas con base | General de Lic. Omar Karin Fe:? e g DI:; dE C::engarlo o
||'| i ’ rutas de acuerdo a | en demanda realy Servicios Téllez Alatorre. 2;;2 - d 2?223 :eca?ece'é
S o la situacién real. | condiciones climatolégicas. | Publicos. m “ TRl
de Marzo de 2026.
Elaboré:
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Direccion General de Servicios Publicos.

- ; il]n Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

ll. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Clasificacion -
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracién Final
GRADO DE PROBADBE|L|DAD
IMPACTO OCURRENCIA
2026_1 Registro incorrecto de multas en el Administrativo
sistema por parte de los notificadores de 6 6
servicios pliblicos.
2026 2 Incumplimiento en la ejecucién de las De servicios
- rutas de recoleccién de residuos sélidos 5 6
urbanos.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA .

rizo:

' i
Elgria Larios Tapi
ol Interno.

74 Lc.O
AN

ol

H. AVUNT: MENTO CONST  ICIONAL
DEV  9E WLWAFE  20L.

DIRE« RAL
aE SER\.‘n 'N—.Is o oar h‘i)’,!!‘:n:‘

Téllez Alatorre.
“Encargado de la Direccién de General de
Servicios Plblicos.




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Desarrollo Rural y Atencién a Comunidades.

AU

o ——
Tribajsrras com da t

No.
| Valoede " Factor Factoy de
| Brobabilidad de Riesgo
| | ‘Riesgo

Yello Unidad

| Administrativa

Medios de
verificacion

Fecha de
| Término

-acha de
Inicio

Clasificacion
del Riesgo

No. [ Descripcion del

Cuadrante  Estrategla Descripcion de la accion de control Responsable

Ries Ri ;
£C =50 tmpacto

| Difusién Implementar campafias informativas 04 de 31 de
Baja Insuficiente del | anticipadas en comunidades como Direccién de Efrain Soto Flayeres de
. 1.1 ; febrero de | diciembre
participacién programa en las | perifoneo, redes sociales y Desarrollo Rural, | Vital. 2026 de 2026 invitacién
ciudadana y EVITAREL comunidades. | autoridades auxiliares. ) '
2026_1 limitada Administrativo 5 6 1 Contar con _—
RIESGO Elaborar y dar seguimiento a un
cobertura de programa de g 04 de 31de
programa de actividades con Direccion de Efrain Soto - Programa de
Ias jornadas de 12 [actividades con descripcién de actividades Desarrollo Rural. | Vital febrerode | dicembre seguimiento
servicios. descripcién de o Y : ‘ 2026. | de2026. | B '
h necesidades.
necesidades.
Falta de
Retrasoen la seguimiento del | Atencion del mecanismo de gestion,
respuesta de proceso registrando las peticiones y el estatus | Direccién de Efraln Sonto O Stde Reglsta:o el
21 . : j febrero de | diciembre | mecanismo
las peticiones estandarizado | de las mismas para dar respuesta Desarrollo Rural. | Vital.
. 2026. de 2026. | de gestion.
sobre servicios — del mecanismo | oportuna.
2026_2 plblicos Administrativo 5 6 I RIESGO de gestidn.
municipales de d
las Df;i:slo‘:i:n Bl Realizar el resguardo documental de — —— 04 de 31de | Resguardo
comunidades 29 Ees A e las peticiones de las comunidades i A i febrero de | diciembre | documental
rurales. 8 .| rurales. : : 2026. | de2026. |de peticiones.
documentacién.
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
Elaboré: Autorizo:

l-]e'l :.l or Dﬂn Ji

e = AT

Lic. Helder Dante Soto Vital.
Enlace de Control Interno.

Lic. Efrain Soto Vital.
Director de Desarrollo Rural y Atencién a Comunidades.

O AE

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE VILLA DE ALVAREZ, COL,

DIRECTIGN OE DESARROLLO RURAL
¥ ATEHCION A COMUNIDADES

Py



v un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- =, " Direccién de Desarrollo Rural y Atencién a Comunidades.

lil. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES
No. de Clasificacion del Val f inal
Riesgo RIESGO Riesgo aloracion Fina
GRADO DE PROB%BEIUDAD
IMPACTO OCURRENCIA
2026_1 Baja participacion ciudadana y Administrativo
limitada cobertura de las jornadas de 5 6
servicios.
2026_2 Retraso en la respuesta de las Administrativo
peticiones sobre servicios ptblicos 5 6
municipales de las comunidades
rurales.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA.

GRADO DE IMPACTO




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Unidad Municipal de Proteccién Civil.

-beacr!p&!d\n del || Clasiticacion i.f--'?alnf de | Valorde |

I Unitlad
| LAdministrativa

s R L S
delRiesgo | mpacto | Probabilidad || CHocreme | Estrategia | g
{ | Riesgo

Fecha da
FErmino

Medics de

Bescripeion da 13 accian de
St verificacion

Factor de Riesgo . |

!

e Responsable

e |
=Bl | rgatd b

2026_1

Incumplimiento

‘de atencion a

los servicios de
‘emergencia.

De servicios

2026_2

Atencion
deficiente en
los servicios
solicitados por
los ciudadanos.

De servicios

Implementar una campafia en

directiva de la
institucidn.

las normas.

LIamat‘:laans._ o redes sociales para concientizar a &E:::]d | de Mario Gildardo 03 de 3lde Capturas de
11 b la poblacidn de utilizar de manera _ pa Ursda marzode | diciembre |pantalla de las
falsas por parte | RS i .| Proteccion L A
1A responsable los servicios de| . Delgadillo. 2026. de 2026. |campafas.
de |2 poblacién, | . Civil.
‘emergencia. _
EVITAR EL
| RIESGO i
- e . | redes sociales para dar a conocer valde | MarioGildardo | 03 de 31de |Capturas  de
| sobre | X T T3 Municipal de A - * 0| rai i 0 L
1.2 | .7 ““la la poblacién qué es wuna|, s Urstia marzo de | diciembre |pantalla de las
- | situaciones que e e e sl IProteceion e - T
~. . lemergencia y cudndo solicitar el | .. Delgadillo. 2026. de 2026. | campanas.
se  consideran saikicie - | Civil. |
emergencias. i
Falta de | Elaborar e implementar un Unidad
protocolos  de | protocolo de atencion a las Khiifietasi da Mario Gildardo 03 de 3lde Protocolo  de
2.1 | actuacion en | solicitudes ciudadanas, que Pro‘tecgfﬁn Urstia marzo de diciembre | atencién
servicios de | determine en qué casos debe el Delgadillo. 2026. de 2026. | elaborado.
emergencia. intervenir la dependencia, ’
REDUCIR
EL RIESGO Falta de
comunicacién .
asertiva entre el Realizar reuniones mensuales con Unidad
el Coordinador de Gestion de Mario Gildardo 03 de 31lde Minutas de las
area - _ Municipal de 5 . et .
2.2 dmiinistrati Riesgos  para  conocer  los Prataccin Ursua marzo de diciembre | reuniones
o protocolos de atencion basadosen | _. . Delgadillo. 2026. de 2026. | mensuales.
operativa y Civil.
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Unidad Municipal de Proteccién Civil.

Enlace de Control Interno.

HAYUNTANIENTO COMS TITUCIONAL

DE VILLA DE ALVAREZ, 0L,

HRECCION DF PROTECCION CJvi

Director de la Unidad de Proteccion Civil.

- e o g - U= |
. bl
Desconocimiento sza!lzar 'y‘pu |ca.r Hyees e 1
: pagina oficial para informar sobre
de la poblacién it ;
el proceso de tramite de apertura | Unidad ;
de los procesos i R id Mario Gildardo 03 de 3lde .
I o5 de negocio y los requerimientos | Municipal de 5 s Fotografias de
=4 de [nspeceian’ 4 de proteccién civil.informar a los | Proteccion Lt Fited o diclernbre los flyers
verificacién  de | 2 P" R - Delgadillo. 2026 de 2026. Y
Ko usuarios que las inspecciones no | Civil.
R s tienen costo extra a los pagos ya
Incumplimiento requerimientos. {90 A iy
s i LI SSE. SRR | | ) 1 . P, o R . AR o CL ) e | | ) 8 I
e N pEftS?na| 4 Elaborar un registro de las
Pl ngpeciin e inspeccicnes realizadas e informar | Unidad
expedicion l':ie o REDUCIR asignan otras | .\ entanilla de pratecein. il | Munidibel de Mar.lo Gildardo 03 de ..?.1 de Riblstto 4
2026_3 | la Constancia 2 5 6 ] L tareas que ; o Ursda marzo de diciembre |, .
£ Corrupcion EL RIESGO K17 del SARE sobre el estatus de cada | Proteccion : inspecciones.
de Seguridad impiden el o | il Delgadillo. 2026. de 2026.
& 7k solicitud de la Constancia de | Civil.
de Proteccion cumplimiento de 5 -
A Proteccién Civil.
Civil para la su labor.
apertura de i 5 AL o SN Py 710 11 [T, SN 1Y S LN T |
negocios.
Desconocimiento
de los ! " Unidad 5L
y Capacitar a los trabajadores en oy Mario Gildardo 03 de 31de Fotografias de
trabajadores de ! Municipal de ) o
3.3 b materia de ética ¥ [eitsenian Urstia marzode | diciembre |los
24 responsabilidades administrativas. | .~ Delgadillo. 2026. de 2026, |trabajadores.
responsabilidade Civil.
s administrativas,
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
ro: ! /utorizé:
L.T.S. CLAUDIA ELIZABETH CERNAS MARCIAL Lic rio Gildardo Urstia Delgadillo.



Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Y1k
- l)ﬂ Unidad Municipal de Proteccion Civil.

B S

1l. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Riesgo RIESGO v g Valoracién Final
i del Riesgo
GRADO DE FROB.?JBEILIDAD
IMPAGTO OCURRENCIA
2026_1 Incumplimiento de atencién a los De servicios
servicios de emergencia. 9 8
2026_2 Atencidn deficiente en los servicios De servicios
solicitadaos por los ciudadanos. 7 6
2026_3 Incumplimiento de requerimientos en la De Corrupcién
expedicion de la Constancia de 5 6
Seguridad de Preteccion Civil para la i
apertura de negocios. [

PROBARILIDAD DE
OCURRENCIA

J
Elabord:

cw»f (0 / t/ s

L.T.S. Claudia Elizabeth Cernas a{qw;hm-.mumsm"“m Mario Gildardo Ursia Delgadillo.
uemunslw

Enlace de Control Interno. 1lBEﬁﬂiﬂ“ Biﬁﬂﬁf‘%wmm de la Unidad de Proteccian Civil.




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccidon de Asuntos Juridicos.

No. ,
Mo Descripcion del’ | (Clasificacion | Valarde | © ¥alor de - ) Factor B S Descripaitn de 2 Unidad _ Fechade | Fechade iViedios de
Riesgo RIESE0 P 4e| RigsEo Impacto | Pratabilidad piiesighite, Estrategla ol Bactor e Riesgg Accion decontrol N Administrativa Respoitsahie Inidio | Término Verincacion
f Riesgo
Bitacora o
Dar seguimiento reg?strn de
continuo a las seguimiento
Falta de actualizacion de | reformas estatales y | . legislativo
los  reglamentos  de federales, asi como | Direccién  de | Lic. Christian Documento
1.1 |acuerdo a los camhias la revision de los | Asuntos Alan Velazquez donde se
| en las leyes estatales y | reglamentos Juridicos. Espindola. . registren
Desac’tuai;zacién generales. | municipales para la i reformas
f de reglamentos DM Ay A ~ |actualizacion  de _ . | detectadas, fecha
2026_1 | vigentesdelH. Legal 5 6 I Eniteea | il reglamentos. i | t vanélbus-;fe
f Awntam]eque . | 4 ! LA . A Iy LT 4 |l : |mpact0 i
Villa de Alvarez. 8Tk e Analizar reglamentos | : R
' ' | [ o | para detectar vacios, pe ik i
Existencia de  lagunas “’";{ad'z“‘;"e’ °| Direccion  de | Lic. Christian | Oﬂi""’de_
Y (R bl 12 |jurfdicas en  algunos proEeeatR |l Asuntas | | Alan Veldzquez fEAmENE
; reglamentos aseeurar (QUR, 198\ itdicas | Esgfndola i gnviadoss
| o : reglamentos estén 1 Secre{aﬁa
; | : (Lo ] alineados con leyes
e vigentes.
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
Elaboré: Autorizé:
/
- /
P \& "‘r‘“* H. AYUNT 2
AN g AMIENTO DE v i ICIONAL
Licda. Maria Fernanda Saldafia Venegas ‘{ h < éﬂ% Lic. Christian Alan Veldzquez Espindola. ASUNY( _ JIEUS

(r’

I@é@m@

\_____CONTRALORIA MUNICIPAL J

Enlace de Control Interno. suntos Juridicos.

-~ o

Director d
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccidn de Asuntos Juridicos.

1ll. VALORACION

DE RIESGOS VS. CONTROLES

No. de Clasificacion del Valoracién Final
Riesgo RIESGD Riesgo
GRADO DE PROB‘IE‘JBEIUDAD
IMPACTO | oGURRENGIA
2026_1 Desactualizacion de reglamentos Legal
vigentes del H. Ayuntamiento de Villa 5 6
de Alvarez.
MAPA DE RIESGOS
HAYUNTA? i o o
oo .
Dk I
GRADO DE IMPACTO ASUNTG:  .viCOS

/}REZ

DE ALY

it
1
74

i
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_:,A,_.m
g |
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Fomento Deportivo.

1

e

adiasliis

iz ik, i "GNSTI‘H.'";QML

No. | Descrinciondel Clasificacion | Valorde | Valorde | Factor Descripcicn de fa aceion Unichad Fechade = Fechade  Mediosde
[“Rigsen Riesgo del Biesgo  [imipacto 'Probah*didad icsiaits begia | et | EEtor R RESER| e contral Administrativa | el Inicio Término | verificacion
' Rieszo |
e de | oesrr sp o e pnde | Couo | osde | e s o
11 rcmotzres .4 'Tnsp oS a?:eamrias Fomento Dolores marzo de | diciembre |inspecciones
PO pe 3 % Deportivo. Villavazo. 2026. de 2026. | realizadas.
deportivos. las instalaciones. _
ko indbtido Capacitar al personal en
de los servicios Desconocimiento o ?;;_@fsl::;"z:zspuhhca Y Direc;ioh de C. Sergio 03 de 30 de Constancias de
e instalaciones 12 |falta de ética del | "SPPONSAVICACES Fomento Dolores marzo de | diciembre | capacitacion del
: - ‘administrativas, asi como| | i . .
| deportivas personal. i Deportivo. Villavazo. 2026, | de 2026. | personal.
FAeianth aplicar sanciones en caso | © Nk LR
2 ] de incumplimiento.
Jaoe 4 | autorizado D el AL | T Y T
20261 | ° ;m“ael:” cﬂrme 6 & 2 il Deficiente control y Impiementar _ inveRtarios ) oo, on fia C. Sergio 03 de 30de, | | Inventarigs,
orrupcién o RIESGO | actualizados,  resguardos | : 3 . oy resguardos  y
i it 1 1.3 resguardo del equipo i Fomento Dolores ‘marzode | diciembre
inadecuado del : deportivo. firmadaos i TAVISIONES | o i Villavazo 20260+ | Baz0ng. | [EESTOSL - des
equipo, por by pefl'édlcas-del eqquo , sk . i TR _‘_rev'lshnes, ,
P-ﬁ“:nile' | Elaborar y difundir r:arteles
:rz’:mtor:s _ oficiales  para dar
da rtlvos. Desconocimiento de [ conocer la gratuidad of i,
po la poblacion de la | tarifas autorizadas de los Direccién de. C. Sergio 03 de 30 de Fotugfaflas de
14 |gratuidad de los|servicios e instalaciones | Fomento Dolores marzo de | diciembre cartelesvmedics
. servicios deportivos | deportivas, visibles para la | Deportivo. Villavazo. 2026, de 2026. | de denuncia.
de la dependencia. | poblacién.  Asi  como ' &
medios  de  denuncia
ciudadana. - " Y
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
bor@.f“'g"l ?'; ;1 , Autorizé:
LUUT ) o b Qs
Lic. Héctor Mier. & . i Dolores Villavazo.
Enlace de Coptrol Interids oo H.aw - Direcfordde Fomento Deportivo.
C




- Yot uﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

i 2 Direccion de Fomento Deportivo.
Yimrmom
IIl. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Clasificacién =T
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracién Final
GRADO DE PROBJEBEIL]DAD
WFAEL0 OCURRENCIA
2026_1 Uso indebido de Ios servicios e instalaciones |  De Corrupcion
353 deportivas mediante cobros no autorizados y 6 5
manejo inadecuado del equipo, por parte del
personal y promotores deportivos.
MAPA DE RIESGOS
<
3]
z
w
o
o
>
%)
o]
L
O
]
<
(]
-
M
<
o
@)
i
o
GRADO DE IMPACTO
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Interrupcién
‘o ineficiencia

en el servicio |

R Ak
recoleccion
de residuos.

De servicios

REDUCIR EL
 RIESGO

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Direccion de Limpia y Sanidad.

Factarde Riesgo

i Des:rrpr.m delaacl:iﬁnde I
1 | Administrativa

cantral

Unidad:

Responsable

Fecha da Inicio i

Fecha e
Terning

Wiedios de
verificagion

allas mecdnicas en fTREamar € . . 3lde
; ' mantenimiento preventivo | Direccion de José Julio 04 de febrero At ietia Bitdcora de
de los vehiculos Limpia y Sanidad. | Lopez Ponce de 2026. = "izﬁz& ‘mantenimiento.
recolectores. ' :
| e iy g
lmp lementar un regmtru e . ‘ Rl e |
) v B et by . ks | Registrode
de personal o "c‘::g:z“' ‘a’f:ﬁ;’:ffaﬁm Direccionde | Joséulio | 04 defebrero | ﬂg;;“e d; permisos, licencias
ausentismo. kel Limpiay Sanidad. | Lépez Ponce de 2026. y vacaciones del
_ de petscnal gue ponga en il 2026, TR
' riesgo el servicio, 3 R
i i
;
Plan de contmgenda v rutas . ; v _ ik
Condiciones alternasen caso de lluviaso | o .. ko Pl e Plande
climéticas adversas | tormentas, asi como realizar E:f;ﬁf;g:mad fgsé;-_’-‘;';?‘ ﬁ; 94£e E.Lezfnsr?era contingencia
(Ilwﬁas y tormentas} ajustes en horarios en AL SRR R SO0 B elaborado.
temporada critica. \
| | |
f KL
Implementar una Campafia
Falta de cultura de concientizacion en las  de
ciudadana (sacar zonas donde se reciban Direccién de losé Julio 04 de febrero di‘ciefﬁbre i Fotografiasy
basura fuera de mayores quejas por sacar la | Limpia y Sanidad. | Lopez Ponce de 2026. 2026 | folletos.
horario). basura fuera de los X

horarios.




Y

T

Tesbomatrpn porca o tl

2026 2

Aumento de
quejas por
lotes baldios
y casas
sucias.

De servicios

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Limpia y Sanidad.

EVITAR EL
RIESGO

Alta cantidad de

Supervisién de lotes y

Registro de

| baldios sin 31 de notificaciones de
e ldl. frentes de casas con maleza | Direccion de José Julio 04 de febrero | | .
2.1 | mantenimiento por 4 ; i e . 2 diciembre de | multas por lotes y
para evitar la proliferacion | Limpia y Sanidad. | Lopez Ponce de 2026.
parte de los 2026. frente de casas con
de mosquitos.
propietarios. maleza.
Implementar campania de Programa de
Incremento de P < “p , o . A dat 3ide 6 R
desacacharrizacion en las Direccién de José Julio 04 de febrero | | desacacharrizacion,
2.2 enfermedades como v - 4 g diciembre de
daingisie colonias para evitar la Limpia y Sanidad. | Lépez Ponce de 2026. 2026 bitacora de rutasy

proliferacion de mosquitos.

fotografias.

Elaboro:

C. Alicia Galvan Medina.
Enlace de Control Interno.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

\(;ir\@"l Wan M i

H.AYUNTAL IENTO CONS
NALVR

DE VLl

Y Sea. -

Autorizo:




Direccién de Limpia y Sanidad.

- vy un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
;-_i_; 1'.‘_ _,#';

IIl. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES
No. de Clasificacién del Valoracién Final
Risago RIESGO Riesgo aloracion Fina
GRADO DE PROB%?EILIDAD
IMPACTO | GCURRENCIA
2026 1 interrupcion o ineficienciaenel | De servicios - e
servicio de recoleccion de. T EE'Z o= =5 8
residuos. 5 o :
2026_2 Aumento de quejas por lotes De servicios
baldios y casas sucias. 7 6

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA.

GRADO DE IMPACTO



No.
Riesgo

Descripcion
del Riesgo

Talleres y
clases
culturales
impartidos
por personal
que no tiene
el perfil
profesional y
actitud de
servicio.

2026_1

Valor de
Probabilidad

Valor de
Impacto

Clasificacion
del Riesge

Cuadrante

Administrativo 5 4

Licda. Lisse
Enlacq de Cohtrol Interno.

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Cultura y Fomento Educativo.

No.
Fecha
; Unidad Fecha de Medios d
Estrategia FAGIOF Factor de Rigsgo Descripcion de la accion de control e y Responsable de e. a.d o .,E
de Administrativa T Termino verificacion
Riesgo
i :
Registio Implementacion de un registro para
documental i :
; la recepcidn, validacién y resguardo
incompleto  que ; v i
o de los documentos que validen el | Direccion de | .. 01 de
valide el perfil y ; : Lisette Jazmin ; 31 de | _ . :
, , perfil profesional y la aptitud de las | Cultura Y Abril i Evidencia de
1.1 |aptitud de los = Gomez Diciembre :
striteres ue | PErsonas que se desempefien como | Fomento Gitiveros de de 2026, curriculum.
2 9 instructores y ofrezcan sus servicios | Educativo. 2025
imparten cursos en : 3
: ; dentro de las  instalaciones
las instalaciones de Ykt
EVITAR EL la direccién. Edilples;
RIESGO %
Lista de
Dar a conocer los valores : ,
— e ; asistencia de
Desconocimiento | institucionales por medio de :
g Direccién de| 01 de reuniones,
de los valores de la | reuniones con los instructores. Lisette Jazmin } 31 de .
; : Cultura y Abril o fotografias
1.2 |institucion por | Elaborar una carta compromiso para Gémez Diciembre o
S Fomento : de de reuniones,
parte  de los|el cumplimiento de los valores Ontiveros. de 202§ :
! el Educativo. 202% y minutas de
instructores. institucionales y el respeto a los
5 reuniones vy
derechos humanos de los usuarios.
acuerdos.
Fecha: 03 de Marzo de 2026.

mih Gomez Ontiveros.

¢ P

Lic. Marco Ge

Encargado de la Direccién de

omez Cardenas.
Cultura y Fomento Educativo.




Direccidn de Cultura y Fomento Educativo.

ﬁﬁ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
SN

T e
Trakajarnon sees o

No. de

Clasificacion del

1ll. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES

Valoracidn Final

Riesgo RIESGQ Riesgo
GRADO DE PROBABILIDAD
IMPACTO DE OCURRENCIA
2026_1 Talleres y clases culturales Administrativo
impartidos por personal que no 5 4

tiene el perfil profesional y
aclitud de semvicio.

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA .

MAPA DE RIESGOS

4 5

6

=

/

GRADO DE IMPACTO




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026. .
Direccién de Desarrollo Urbano.

No. Descripcion del
Riesgo Riesgo

Clasificacion | Valor de
del Riesgo

Vaietitc Cuadrante Estrategia Fakeor
Impacto  Probabilidad i 5

2026_1

Tramites de
desarrollo
urbano de los
constructores
que incumplen
los
requerimientos.

Administrativo

2026_2

Deficiente
inspeccién de
obras
particulares por
parte de los
inspectores
municipales.

Administrativo

Nes Fecha
; s i Medi
Factor de Riesgo  Descripcion de la accion de control L!n,'dad " Responsable de FE,Cha. ae ? .n:us 'd.e
Administrativa Inicio Termino verificacion
Riesgo
Recepcidn
deficiente de | Informar de manera mensual las 03 de
expedientes  de | responsabilidades y la importancia de | Direccién de | Arg. Liliana 31 de | Imidgenes vy
; e febrero |7 3
1.1 los diversos [ cumplir con las obligaciones de | Desarrollo Cardona da diciembre | lista de
tramites de | supervision de los procesos recibidos | Urbano Rodriguez 2026 de 2026. asistencia.
desarrollo por los promotores. !
urbano.
EVITAR EL
RIESGO
Fal
ata. = g Dar seguimiento por medio de un
organizacion en ; s i 03 de
i registro para conocer el estatus en el | Direccidon de | Arg. Liliana 31 de :
el seguimiento de : febrero |7, Checklist vy
1.2 los procesos de | 9U€ 5@ encuentran los diversos | Desarrollo Cardona . diciembre Shicis
P tramites de desarrollo urbano para | Urbano Rodriguez de 2026, '
desarrollo : " 2026.
evitar el retraso de los mismos.
urbano.
Desconocimiento
e | ; .
4 .Ds CORCeptns Capacitar a los inspectores sobre los 5 ; 03 de g
técnicos % i i o Direccion de | Lic. 31 de | Imagenes vy
£y Fou conceptos técnicos y juridicos basicos febrero |7, ;
2.1 |juridicos basicos . Desarrollo Guadalupe diciembre | lista de
para el llenado de actas de inspeccién - de i 3
para el llenado de Urbano Gaytdn de 2026. asistencia
de obra. 2026,
actas
administrativas.
EVITAR EL
RIESGO
Desconocimiento
citar i i 5 .
de - las | Capacitar a los inspectores (#a obra Direccién de | tic. 03 de 31 de | wndgenes
responsabilidades | sobre las responsabilidades febrero | .. :
22 : ; o 5 : Desarrollo Guadalupe diciembre | lista de
administrativas administrativas a las que incurren por de i .
A i Urbano Gaytan de 2026. asistencia
de los servidores | omisién o actos de corrupcion. 2026.

publicos.




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccién de Desarrollo Urbano.

4 Asignar tareas de manera equilibrada Capturas de
Saturacion de : : . . ; i 03 de
: entre el personal, asi como identificar | Direccién de | Arg. Liliana 3 de | pantalla,
trabajo que febrero |7 . n
3.1 RS .| qué parte del proceso es la que | Desarrollo Cardona diciembre | actas y oficio
impide  reducir . de
. ocasiona retraso  para  hacer | Urbano Rodriguez de 2026. de
tiempos. - 2026. ‘ 225
correcciones. notificacién.
Retraso en
tramites y
2 i i s - :
e tiempos de Adrinistrativo o 7 L Difusion clara de requisitos: publicar
respuesta. listas de documentos en las
.| instalaciones ina  oficial.
Los usuarios y  pig : e i 03 de
Implementar el checklist para | Direccidn de | Arg. Liliana 31 de .
acuden con la , > febrero |7 . Fotografias y
3.2 ; usuarios: entregar o mostrar una lista | Desarrollo Cardona diciembre
documentacién it - i de actas.
. de verificacién antes de acudir. | Urbano Rodriguez de 2026.
incompleta. 2026.

Orientacion previa al trdmite: brindar
informacién via telefonica, digital o
modulos de atencién,

ArqArantx;

De R
Enlace de Contrrol Ir

—
R pn e
obles Meza

iterno.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

[ Directora de Desarrollo Urbano.

H. AYUKTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE VILLA DE ALVARS ", GOL.

DIRECGION DE DESARROLLD
UREAND




R

Smmaa

Direccidn de Desarrollo Urbaﬁo.

TressEres s S b
Ill. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES
i Clasificacion del Valoracién Final
No. de Riesgo RIESGO Riesgo
GRADO DE PROB.BBEILIDAD
IMPACTO | ocuRRENCIA
2026_1 Tramites de desarrollo urbano de los Administrativo
constructores que incumplen los 7 6
requerimientos.
2026_2 Deficiente inspeccion de obras Administrativo
particulares por parte de los inspectores 6 7
municipales.
2026 3 Retraso en tramites y tiempos de Administrativo
respuesta. 5 7

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

MAPA DE RIESGOS

4 5

6 7

GRADO DE IMPACTO




No.
Rigspo |

o ¥

AT A Y i A
Teakyparrins ecren vl

Rescripcion del

| Clasificacion |
Riesgo ||

del Rissgo

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

probabilida d' Cuadrante Estrategra

Factor

Rlesgo .

| factor de Riesgo |

Personal no se

Direccion de E)esarrollu Econdmico.

Diescripeitn de [3 accion de control

Unitlad
AdinistratiVe |

IRespansahble

Fechade

Iricio

Fechade
Termino

Wiodios de
veriicacion

yd gl ; . Seguimiento en reuniones mensuales Mtr. Gladis lista de
¥ ' : ecga gl NManual informativas sabre el proceso de apertura | Desarrollo Fabiola BE_’ de. 31 'ﬂ"e asistencia Y
: : Ny bl it e [ del SARE y de las obligaciones de cumplir | Econémico Angulo febrerg (| diciembre minutas de
Incumplimiento f Procedimientos | £° " ¥ L gi: _ i _ illng de 2026. | de 2026, | VAT
en el tramite . : 1 REDUCIR delSARE on los plazos establecidos. | Reves. 7 trabajo.
2026_1| de expedicién | Administrativo i EL : % T '
de licencias | RIESGO .Fa_lta. M= de. Segulmlento del formato que sefiala el Mitr. Gladis _
comerciales. ARy seguimiento del | estado de los tramites que se encuentren IS Fabf‘u'léu' | 03'de 31lde bt s
-l | | 12 |estatus de los|en proceso con la finalidad de cumplir con Eeanamiea ™Yl ansilo | febrero | diciembre sestiriibrngy
1 il __t‘rei;n__i]tes_ ~en los plazos establecidos para Ia cnnclusién T i ﬁeg:s ' de 2026. | 2026. .'E' il
curso, [ deltrémlte AT R TREE | .V o i
Thneo . de Seguimiento en reuniones mensuales con Mtr. Gladis Lista de
| influencias  en ; ; 03 de 31de ;
N : el personal para destacar el cumplimiento | Desarrollo Fabiola i asistencia vy
W 2.1 |[los trdmites de | sy L P febrero | diciembre
el de | €N la ética en el servicio publico y | Econémico Angulo de 2026. | de 2026 minutas de
iy responsabilidades administrativas. Reyes. ’ " | trabajo.
Expedientes de EImprEsas,
2026_2 wlice::a: Administrativo I EVITAR EL Falta ol Seguimiento del formato para la revision
i RS !::s HIESGO s s de los expedientes de solicitud de Mitr. Gladis
TR " o im':f rack tramites de licencias comerciales para que Bl Fabi‘o s 03 de 31de
2.2 i Eex ecTientes cuenten con todos los documentos T Anusie febrero | diciembre | Formato PDF.
! p. .__ | requeridos antes de ser enviados a la ' 8 de 2026. | de 2026.
) de licencias | . _ o : Reyes.
(il R Direccion de  Inspeccién, Licencias,
) Tianguis y Via Publica,
Registros * | Inexistencia  de it | LAY -
incompletos de - registros  de LE N g Mrt. Gladis
E el o P : Seguimiento de [a base de datos de las| i 03 de 31de
la inf on g ; ; eg! ) ! :
2026 3 g og:macr_ Administrativo ] EVITAS EL 2§ lpformacién -*de licencias comerciales generadas con ggsano_llg rabicla febrero | diciembre | Formato Excel
de las licencias RIESGO licencias beulsion tehstal. " | Econdmico ‘Angulo de 2026. | de 2026
comerciales comerciales ' Reyes. 3 iy i
expedidas. otorgadas.




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Desarrollo Econdmico.

i

T e al T 1 Falta o de SRR 'S o
formatos de
entrega- Seguimiento  del acta de entrega-
recepcion de | recepcidon de los expedientes a |la Mtr. Gladis 03 de 31 de
32 expedientes a la | Direccion  de  Inspeccidn, Llicencias, | Desarrollo Fabiola fobiste. | didiaibre Formato
' Direccion de | Tianguis y Via Publica para comprobar el | Econémico. Angulo de 2026 d.e 2026 editable Excel.
Inspeccion, cumplimiento  documental de cada Reyes. : '
Licencias, expediente.
Tianguis y Via
Pdblica. Rl B
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
Elaboré: i Autorizo:
s i A
T j'ﬂ
1 R £
% o
Ve | v " il o
- CL(IIUC INe aEea C,.' e W porseasmees aAnes g Mtr. Gladis Fabiola Anguld Reyes.

Lieda. Jaqueline Cabrera Gonzalez
Enlace de Control Interno.

U A ME A'VARET BT
n.n—nn&(‘,': Lalad

il Je - ESA“RQLLD

Fﬂ“e,n. Brate
07

Directora de Desarrollo Econémico.




oy u‘] Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
nl 8 Direccién General de Desarrollo Municipal.

No. | | Descripcion del N Clasificacion dell | Valorde | Valorde . .. | Factor | - Deseripcicn de fa accion Unidad fethade = Fechade | Mediosde
Riespo " | Riesgo . ' Riesgo I pacto 15 Brotrahiliciacs Shageants EEstatepia de Ea-iarde Biess b ta control Administrativa || Repatte IAicio T28rmimno Veriticacion
i :. ' Riesgo ! ! |

A

Informacién | Establecer calendarios | "

. mcompletéc no obhgatorios de entrega gg?g?‘;e Arq. Martha 03 de 31de Caiu:nda:: de

1.1 |actualizada por | deavances de las metas Des:rrollo | Rangel Febrero | Diciembre :&:f:s Hhse

. \ . ::er:z de [as estratégicas. Municipel. Cabrera, iR LR 1] S e

{ | i 1L " | I | il : :
[ ot : ! o - | Programar reuniones i e . Sl &
g e it , L seguimiento {semanales Dlrenchﬁn A ! J

Rezago en el ' il 1 L | Faltade il omensuales} cenllos General a8 03de || 31de |Fotografiasy

I cumplnm}ento de : ' - i 12 segu:m:entc tltulares delas Desarrollo Rangel Febrero. ,,prqgr,ama de

| qnetasparparte de TREARD S TN 13 ' ol EVITAR B pertédmd A dependem:las para I i Cabrera. .ﬁe 2016 neuhuohes
20¢6, 1 Ias ependencias ._all-,!mfms;ﬁ.atnrpi il ¢ i Pl RtESGO R M TR revisién de avances de Munlc‘_!b?,!- \ : i i o b i
: | queintegran '3 ) L 1A iy CAEN  |tas metasestratégrcas. L LI (8L R I 1€ O -
i i [ | i ¥ T RN 1 [ 41 1
. Dlreocidi"lﬁepe _ ) i IFatta de Dar.seguirnleqto por i g1 il . S f i
: ; ) ! ' 'compran;lso de parte de la Direccion | | A ' . il F'Otos'ra"fﬁi"a?l
. i : b ! . las éreas para Ge:nef’af,gl;algnglar}o Dir ! Arg. Martha | 03de 31de  |capturasde
. Wi ' i et el establecido y fomentar Genera I de T

' 13 | proporcionar Rangel | Febrero | Dmembre convaca%oriau

¥ : b | lacultura de Desarréllo,\ A el { ; T

|| oportunamente . Cabrera. de 2026 | de 2028 ‘\oﬁr;ioséle |

| |minformacién responsabllidadyy) ..Munlclpai f L g Y redmones '

. : NERTR 1o Yol YRl cumplimiento il [ I et VY AL (L
|l L | T W instﬁuctona! . i ! i i i

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

Autoriz’é:
_ “m'\'fm“"'mm y Vidrtha Teresa Rangel Cabrera.
Enlace de Control nterno. DIREGCI.O_N- eneral de Desarrollo Municipal.

DESARROLLO MUNICIPAL



gkl

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion General de Desarrollo Municipal.

m_:lkk
ll. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
Clasificacién del
No. de Riesgo RIESGO Riesgo Valoracién Final
GRADO DE PROB%?EILIDAD
IMPACTA OCURRENCIA
2026_1 Descoordinacion con ofras Administrativo
dependencias dificulta el . o 4 6
‘cumplimiento de los. proyedos = '

inslilucionales.




Na.
Factor
tie

Valor de
Prababilidiad

Clasificacion Valorde

No.
Riesgo

Descripcion del

Riesgo Estrategia

Cuadrante

del Riesgo  Impacto

Riesgo j

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Direccién de Comunicacion Social.

Factorde
Rigsgo

Descripcion e 13 agcion de cantrol

Unidad

Administrativa

Fecha de

Responsahle

Inicio

viedhos de
VErificacion

Implementar un monitoreo digital
Falta de para identificar mencicnes sobre el Risisird dal
monitoreo Ayuntamiento, para contar con Direccion de Lic. Pedro 03 de 31de og:mm d
1.1 | constante de alertas tempranas para contenido Comunicaciéon | Castillo Marzo | Diciembre :' M c:;:lo d‘-e
medios y redes | viral potencialmente falso y asignar | Social. Valdez. de 2026 | de 2026 L v p lsZs
sociales. responsable de seguimiento diario e i
de redes y medios.
Notidias falsas Informacion | Publicar comunicados claros y Bl
_ publicadas en _ EVITAR EL oficial oportunos sobre acciones y Direccion de | Lic. Pedro 03 de 31de st:ﬂ: e
2026_1 | redessaclales | |Delmagan 3 & L RIESGO 1.2 |incompleta, | programas, asi como la difusian Comunicacién | Castillo Marzo | Diciembre pfublicaﬁone '
mntr_a el | confusa o poco | proactiva para anticipar rumores o | Social. Valdez. de 2026 | de 2026 P Faceb ks
Aydntaim]eato. accesible. malentendidos. i L
Incumplimient
ooretrasoen | Capacitar periodicamente al AL !
la activacién personal encargado del protocolo y DTSN d;E O Fje_dru i 3.1 e Minutas y
1.3 i 2 Comunicacion | Castillo Marzo | Diciembre
del protocolo | definir tiempos maximos de Sohial Valdez de 2026 | de202e | TCtoBrafias.
de noticias respuesta. e N R ' g '
falsas.
Fecha: 03 de Marzo de 2026. / :
: '-k
o
) : b
'&‘.I“'.‘ z {:\1/_-.
I o
; . 2 : o AT ST USIOH,
Licda. Claudia Garcia Gonzélez Lic. Pedro Castillo Valdez: " | *'%:0i..

Enlace de Control Interno.

Director de Comunicacidti§

el

* LSOL

-




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccién de Comunicacién Social.

No. de Riesgo

RIESGO

Clasificacion del

1. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES

Valaracién Final

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

Riesgo
GRADO DE PROB%BEILIDAD
EFACIO OCURRENCIA
2028_1 Noticias falsas publicadas en De Imagen
redes sociales conira el 5 B
Ayuntamiento.

MAPA DE RIESGOS

GRADO DE IMPACTO




No.
Riesgo

2026_1

Descripcian del

Ries_go

Omisidn en la
atencion de
reportes
ciudadanos
recibidos a través
de los ndmeros
de emergencia 9-
1-1, 089, 075 o del
Botén Diana por
parte de la Policia
Mounicipal.

Clasificacion
del Riesgo

De
seguridad

Impa

Valor

cto

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion General de Seguridad Publica, Trénsito, Vialidad y Proteccién Civil.

M.
Vialor de o | . Factor . Bescripoion de la acaion de Unidad Fecha de Fecha de Medios de
Probahilidad’ Euaarante Batrateesd de Eclofide fissgg control Administrativa Reseaheanle Inicic Término \rerificacion
Riesgo
implementar un procedimiento
Falta de sencillo para atender los reportes, Cap
procedimientos donde se establezca quién recibe | Direccién General lnoc:.encic Procatimiints
1.1 |claros para el reporte, quién lo registra, a|de Seguridad | _ 01/03/2026 | 31/12/2026
’ i o Guzman de escrito.
atender los quién canaliza, en qué tiempos | Piblica.
la Pefia.
reportes. debe responder y cémo se deja
constancia de lo realizado.
Establecer criterios claros y por
escrito  para la recepcion vy
atencién de reportes (tipos de
ey (rtes 1o dsnch Bl om0
1.2 3 e P ROBGE), < de Seguridad | 10 01/03/2026 | 31/12/2026 | Circular.
decidir que que todo reporte recibido se| . . Guzmédn de
i . Publica.
reportes atender. | registre y se atienda conforme a la Pefia.
los criterios que se establezcan y
| EVITAR EL no a la decisién personal de quien
4 RIESGO recibe el reporte.
Usar de forma obligatoria el
registro tnico de reportes digital
:;:s;r::::tz:o:e 9-1-1 donde se anote cada reporte | Direccién General | Personal B s
1.3 € recibido, la fecha y hora, quién lo | de Seguridad | asignado  a | 01/03/2026 | 31/12/2026
los reportes f AR ) | A e del 9-1-1
el recibié, qué accién se tomd, qué | Pdblica. c2
' : unidad atendié y en qué momento
se cerrd el reporte.
! Falta de
supervision y Supervisar diariamente sobre los Oficio  donde
consecuenciasde | reportes recibidos en los nimeros | Direccién General | Encargado se asigne a
? 1.4 | no atender los de emergencia, donde verifique | de Seguridad | de cada | 01/04/2026 | 31/12/26 cada
| reportes recibidos | que fueron atendidos en tiempo y | Piblica, turno. responsable la
| en los niimeros de | forma. supervision,
emergencias.

BS
aina

de

ifico
las




yie l]ﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- i Direccion General de Seguridad Publica,

=y Trénsito, Vialidad y Proteccion Civil.

ll. VALORACION
DE RIESGOS VS,
CONTROLES
No. de Clasificacion
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracion Final
GRADO DE PROBABILIDAD
IMPACTO DE OCURRENCIA
2026_1| Omisidn en la atencidn de reportes De
ciudadanos recibidos a través de los seguridad
nameres de emergencia 9-1-1, 089, 075 0 5 4
del Botdn Diana por parte de la Policia
Municipal.
2026 2| Usoindebido, excesivo o Legal
~ | desproporcionado de la fuerza por parte de 5 4
agentes de la Policia Municipal durante el
ejercicio de sus funciones.
2026 3| Ailleracion o manipulacion de la Legal
informacion asentada en el Informe Policial 5 3
Homolegado (IOH) por parte de agentes de
la Policia Municipal.

MAPA DE RIESGOS

<
o
=
T
4
o
=
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o
W
a
a
<
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<
@
o
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a

4 5 ]

GRADO DE IMPACTO




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccién de Inspeccidn, Licencias, Tianguis y Via Publica.

Ko, | Descripcion del™ « Clasificacion | Valor de Valor de . ' Factor ; Descripeion de la 2ecion Bt Fechatle | Fedhade Medjos de
Rieszo Rieszo ‘ del Riecen Impacto | Probabilidzd i) i e fRaRkee ied e control Administrativa Responsable inicio” | Termino WErification
| HigSED
O DE| : ! Omisidn de algin | Capacitar al personal ] e Programa de
; H AYUNT?&IENJREZ 1 s documento por | sobre la revision de :J‘:; Eizt:gnde Aldo Ismael capacitacion sobre
“-LA D LY _ 1.1 parte de los expedientes LICEI'ICISS 1:lan s Ordufiez de la el correcto llenado y
; ! : : servidores administrativos de & Cruz lista de asistencia a
£ inzs o - [ i LESu g y via Publica TR
. i publicos. licencias comerciales. . la capacitacién
NG [ S—-——
' 4m . | - W . | Elaborar yapliéar{'un acta | | , !
i L ' CONTRALCRIA UNICIPAL T Falta de un de inspeccién que avale |
N g i i et : : ‘| documento que | que en el espaciofisico | . . Sig fak
licencias | - . | Direccion de Correccion del acta
: comerciales que By - EVITAR EL syale la ? dondese NeE Insté janel [nspeccion Aldo ismael | de inspeccion y lista
2026_1 ca’es AU | administrativo | 4 4 . 12 |inspeccion fisica | negocio, noexisten i sl Ordufiez de la L Wepeatiin
A incumple los : RIESGD Licencias; tianguis ey , de asistencia a la
; st el i ! del negoctc | impedimentos que vloleh via Pablica Cruz casactadh:
s cio fisico. \ ' ! o | previo a su * | la normatividad para la YRR : ot et o
(R LIPS : | : autorizacion. apertura del negocio con ; :
' |a firma del inspector. ' : I
‘ oot o el Direcciénde
. apacitar al personal en ireccion de Wl |
A _ i b Sl materiade | Inspeccién, ;gﬁl;gﬁ n Lista de asistencia a
| AR Yol S 1 | F responsabilidades I_rgsbbnsabll]da'de's _ Llcgnclas, tlanguts Crr R la capacitacién
' i o f - administrativas. | administrativas. . yv{a Publica Ll
R ' :
No se cuenta con
una base de Elaborar una base de Direccidn de I - T —
2026_2 No lograr el 60% Administrativo 4 s 1 REDUCIR 21 datn; p.ara el d?FBS de los negocios Ir.:spec'ctén,‘ | orduftez de 1a Excel de negncios
del refrendo | ELRIESGO seguimiento a los | visitados y dar Licencias; tianguis Cruz isitad
negocios seguimiento a esta. y via Ptiblica i ' b
visitados.




R

ety vs et L

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Inspeccion, Licencias, Tianguis y Via Piblica.

I\ -
vt 3 Poco interés de . P i
Prgiead st o Direccicn de Relacién de
o L los usuarios en Invitacién a los . Aldo Ismael S
SR o - Inspeccidn, negocios visitados
; : 2.2 refrendar la comerciantes a refrendar | . - Ordufiez de la
itk : . I Licencias; tianguis para refrendar
xR licencia la licencia A Cruz e
T o 1 : y via Publica licencias.
T comercial.
EOSo s S
PR ST
Falta de
» o Direcci ;
capacitacion en la | Capacitacién al personal ln‘;e;g;nde Aldo Ismae| Fotografias y lista de
3.1 implementacion | para interpretar y aplicar liczncia::' t'ian i Ordufiez de la asistencia de
e interpretacion = | reglamentos. Ty 8 Cruz personal capacitado.
y via Pablica
de reglamentos
Desconocimiento i d.e b Comunicacion directacon | .. . i S
3 comunicacional | | s Direccién de Oficios y bitacora de
parcial de los REDUCIR area juridica para | o'c2 correspondiente, en | o Nelp tamzel onsulta con la
2026 3 | reglamentosde | Administrativo 6 ] 3.2 ; p caso necesario de algun g P g i : Ordufiez de la c‘nsu‘ :
i EL RIESGO la interpretacion \ Bt Licencias; tianguis Direccion de
via pdblica y eits articulo especifico de via Pablica Cruz Nsuritas Wittdicos
comerciales ’ reglamentos. y o Fop:
reglamentos
Capacita{:)' n para el I
Aplicacién parcial iAo 8
P P documentacion, para los | Direccidn de | Programa de
de los i Aldo Ismael i
trabajadores encargados | Inspeccion, ] tapacitacién sobre
33 reglamentos al i : B | Ordufiez de la
de realizar actas u otro Licencias; tianguis el correcto llenado y
momento de : 2 AL Cruz i Y A
documento utilizado en el | y via Piblica lista de asistencia
realizar actas A i
drea administrati
operativa,
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
oro:
HOAYURTAMIERTO CONSTITUCIDMAL
[ VILLA DE ALVARE! Cb
C.Da nora Gamez Sotelo DI, INSFRCCION. DRER

Enlace de Control Interno.

TIANGUIS Y Via PUBLI &
Director de Inspeccit

, Licencias, Tianguis y Via Publica.



Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

kS uﬂ
- S, WS Direccion de Inspeccidn, Licencias,

e Tianguis y Via Publica.

No. de Riesgo

RIESGO Clasificacidon

Ill. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES

Valoracién Final

del Riesgo
GRADO DE PROBAﬁBE!LIDAD
MRS OCURRENCIA
2026_1 Expedicidn de licencias comerciales Administrativo
que incumple los requisitos del 4 4
espacio fisico.
2026_2 No lograr el 60% del refrendo Administrativo
4 4
2026_3 Desconocimiento parcial de los 1 Administrativo
reglamentos de via pablica y - 5 B
comerciales

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

C. Dana “

Enlace d€ Control Interno.

J_,- nefa Gamez Sotelo Lic. Aldo
Director de Inspeccidn, Licencias, Tianguis

GRADO DE IMPACTO

Fecha: 03 de Marzoge 2026.
é %

HOAYUMTAMERTO COmST Tyl ibial
DE WILLA DF ALvARES LoL

DIR. INSPECCION, LICENCIAS
TIANGUIS ¥ ViA RUBLICA

e

( H. AYUNTAMIENTO DE |
\gw\ DE ALYAREZ

e L
'8 MAR. 2026

REI@.

s CONTHALC""IM MUNICIPAL

SM;e

MAPA DE RIESGOS

&POrdufiez de la Cruz

y Via Publica.




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Oficialia Mayor.

N,
Valorde Valaor de Busdiae | Beiateet Factor
Impacto  Probabilidad i 5 de
Riesgo

Clasificacion
del'Riesgo

Unidad
Administrativa

Fecha de Facha de
Inicio Termino

Medios de
verificacion

Descripcion del
Riesga

Descripcion dela accion de

Responsable
control P

Factor de Riesgo

Desconocimiento

Distribuir los Cadigos de Etica
y Conducta del Municipio

de los . entre las empresas y personas | Oficialia José Alberto 14 de 31de Fotografias y
1.1 | proveedores de ficicas dol Badidh do SABVOE Espinoza Febrero de | Diciembre |capturas de
los valores P Yok Gonzalez. 2026 | de2026. |pantalla.
B proveedores del
institucionales. ——
Conflicto de MR :
Hteréoen REDUCIR ;
2026_1 | procedimientos | De Corrupcién 1] Desconocimiento
de EL RIESGO tanto de los
adquisiciones. proveedores Dar a conocer y promover
como del entr_e provee-dores y o José Alberio 14 de il
personal de los | servidores plblicos el buzén | Oficialia : : ;
1.2 3 g _ Espinoza Febrero de | Diciembre | Fotografias.
medios de anticorrupcién para la Mayor.
: ; Gonzidlez. 2026 de 2026.
denuncia denuncia de actos de
anonima de corrupcion.
actos de
corrupcion.
‘ Implementar bitacoras ;
A.u sencia de obligatorias (fecha, ruta, . Gerardo 14 de 3ide Bitdcaras de
bitacoras de : : Oficialia P, control de
2.1 conitrol de os kilometraje, usuario). — Guardado Febrero de | Diciembre rohiiniias
Revisiones periddicas del i Rojas. 2026. de 2026. i
vehiculos. oficiales.
registro.
Uso indebido
2026_2 de vehiculos | Administrativo EYTTOR B
5 RIESGO
oficiales.
Inspecciones aleatorias del uso Taller
Falta de de vehiculos para el monitoreo Mecdnico del Reportes de
- —_— 14 de 31de o
supervision por parte de la Oficialia Oficialia H. _ d revisiones de
2.2 B . Febrero de | Diciembre
periddica de los | Mayor, para verificar el Mayor. Ayuntamiento 2026 de 2026 vehiculos
vehiculos. consumo de combustible y de Villa de ’ " | oficiales.
kilometraje. Alvarez.




i

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Oficialia Mayor.

Falta de
comprobacién Mantener un control ;
de gastos del permanente de ReE 51000
Ausencia de o . - ; 14 de 31lde Excel de la
fondo de e . EVITAR EL - comprobacion, revision y Oficialia Karina Ramirez “ G
2026_3 Administrativo 5 6 [} 3.1 documentacion B y Febrero de | Diciembre | supervision del
revolvente de la RIESGO ; validacion para cumplir con el | Mayor. Regalado. :
comprobatoria e 2026 de 2026. | procedimiento
Jefatura de procedimiento continuo de
de control.
Servicios reposicion,
Generales.
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
aboro: Autorizo: ;
. S — By
4 s
— 1 — 2
. " w ; ; . ke Ao FIONAL
Lic. José Alberto Espinoza Gonzalez. M. C. Hugo Ramiro Vergara SancheZ oY |"§_“ .&'i'ﬁ':‘.’é’u.

Enlace de Control Interno.

Oficial Mayor

"3y

ntaLiA MAYGR




v un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- S5 “F Oficialia Mayor.

mm\hi
Il VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES
No. de Riesgo RIESGO c'as'gie"":g’g“ del Valoracién Final
GRADO DE PROBABILIDAD
DE
IMPACTO OCURRENCIA
2026_1 Conflicto de interés en procedimientos De Corrupcidén
de adquisiciones. 5 8
2026 _2 Uso indebido de vehiculos oficiales. Administrativo
4 6
2026_3 Falta de comprobacion de gastos del Administrativo
fondo de revolvente de la Jefatura de 5 6
Servicios Generales.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTO




' el
Riesgo

2026 1

Dascripeion el
Riesgo

‘Violacién de
derechos
humanos a
conductores
durante el
 procedimiento
de detenci6n de
vehiculos.

Clasificacion

tialEieses

Humanos

De Recursos

Valorde |
Impacto |

Valon de
Praobahilidad

Caadrante |

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Direccion de Transito y Vialidad.

Estrategia

EVITAR EL
RIESGO

' No.

{ (ks i
Factor | oot da Rlesgo Descripeion de la Unidad | Fﬁﬁ'a | Fechacde Metfios de |
te accion de contrall | Administratival nido | Termino ! verificacion |
Riesgo ' I | |
Falta de Realizar una : 16 e
conocimiento de los | capacitacion para los | Direccion de Lizette Juliper | Marzo 31de Lista de
11 | valores éticos por elementos de Transito y Bdio BARG 5, Diciembre | asistenciay
parte de los agentes | vialidad en materia | Vialidad 2026 de 2026 | fotografias.
viales. de ética. [
i Realizar una
Falta de s ,
conocimientos en ce::acitg:@g ¢ los Direccion de Kiskstie fuli :‘Ege 31de Lista de
1.2 | derechos humanos :ié[ri“ dz'-;'z: r: e Transito y P:sm F:l:;er s - Diciembre | asistenciay
por parte de los oL Vialidad . 2036 de 2026 | fotografias.
agentes viales, T
humanos.
Evidencla
Desconocimiento de o O } fotogréfica de
la poblacidn de los gﬁg:‘;f; sde Direccion de Lizette luliper ’i‘i:’ 31de la entregay
1.3 | medios para principales cfliceres Transito y pedro Fruto s Diciembre | distribucion
denuncia de actos de dela Cludad Vialidad 3026 de 2026 | de folletos en
corrupcion. H las vias
publicas. /

o
LEEF



CmsenmTa
Trobssolr T cooci cho I

2026_2

Cohecho por
parte de Policias
viales que
omiten aplicar
infracciones de
transito.

De Corrupcion

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Direccidn de Transito y Vialidad.

2026_3

Actos de
corrupcion en el
lienado de IPH
de los hechos de
transito.

De Corrupcion

Desconocimiento de L
Difundir el buzon fotogréfica de
la poblacién de los : R Loy 16 de
) , anticorrupcion por Direccion de . 2 31de la entrega y
medios de denuncia Lizette Juliper | Marzo : i :
21 medio del volanteo | Transito y Diciembre | distribucién
por las conductas no o Pedro Fruto de
AR . en cruceras vialesa | Vialidad de 2026 | de folletos en
éticas de los policias 5 2026
: los automovilistas. las vias
viales. .
publicas.
EVITAR EL
RIESGO
Desconocimiento de Candditari lo
los policias viales de p p l ; : . - 16 de
o policias viales en Direccidn de : : 31de .
las responsabilidades _ d Lizette Juliper | Marzo o Lista de
22 s : materia de Transito y Diciembre ¢ .
administrativas por Y " Pedro Fruto de asistencia
responsabilidad Vialidad de 2026
cometer actos de 3 2026
i administrativas.
corrupcion.
! .| Capacitacion en
Traﬂcq geuostrsts materia de ética y Direccion de : ks 31de Lista de
de los involucrados E A0 Lizette Juliper | Marzo ) i N
31 | responsabilidades Transito y Diciembre | asistencia y
en los hechos de . : o Pedro Fruto de :
| administrativas para | Vialidad de 2026 | fotografias.
transito. i 2026
- los policias viales.
EVITAR EL O TR Realizar una reunién | o
RIESGO semestral con los
' elementos viales
Ofrecimiento de sobre las 16 de
soborno por parte de | responsabilidades de | Direccion de : 31 de Lista de
: : Lizette Juliper | Marzo it ;
3.2 particulares a los elaborar IPH de Transitoy pedro Fruto e Diciembre | asistenciay
elementos de manera intencionada | Vialidad ' 2026 de 2026 | fotografias.
vialidad. para modificar los
hechos de transito y
favorecer a uno de
los involucrados.
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccién de Transito y Vialidad.

Desconocimiento de . .
i Distribucidn de . 16 de
la poblacion de los Direccidn de . y
: folletos en los i Lizette Juliper | Marzo
3.3 | medios para ke . Transitoy
it dasatias principales cruceros Vialidad Pedro Fruto de
de la Ciudad. 2026

corrupcion.

31de
Diciembre
de 2026

Evidencia
fatografica de
la entrega y
distribucion
de folletos en
las vias
ptiblicas.

Elaboro:

,Z:'Ze te o per A

T.S. Lizette Juliper Pedro Fruto.
Enlace de Control Interno. From

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

% 51;-.-\:-4}
H. aYUNTAMIENTD st
CONSTITUCIONA
DE VILLA DE ALvaRg? gy, ;
. KM C1ON )
TRANSIIOY ViALIDAD

e

Zelipe Jests Castafieda Anguiano
Director Operativo de-Trarisito y Vialidad.




No.
Rigszo

2026 1

i i

ot s
Tl agnos o dé

Descripcian del
Rigsgo

Contribuyentes
notificados de
manera
incorrecta y
fuera de los
plazos.

Clasificacion
del Riesgo

Administrativo

Valor

MpECcto

Valor de
Probabilidad)

2026_2

2026_3

Contribuyentes
acreditan pago
de predial con
recibos
cancelados.

Descuentos de
predial
aplicados que
incumplen los
requisitos.

Administrativo

Administrativo

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Cuadrante | Estrategia

No.
Factor
de
|\ Riesgo

Direccién de Ingresos.

Factar de Riesgo

Descripcion de la accion de
control

Uinidad
Administrativa

' Fechade

Respornsdabie

|Ricio

Fecha de
Termino

Medios de
verificacian

| Que el agente fiscal |Revision de las actas de
notificador no realice | notificacion para el llenado
la diligencia | correcto con letra clara, legible y 03de 31de Expedientes de
torrespondiente,  ya | fecha, que contengan los datos | Direccion de ; ] actasde
11 - febrero de | diciembre S
sea por | precisos de los contribuyentes. Ingresos. 2026 de 2026 notificacion y
desconocimiento o por | En caso de no estar habitada la ! " | fotografias.
, no querer llevarla a | vivienda tomar fotografias para
REDUCIR tabo. sustentar su trabajo.
| EL RIESGO Mo  realizar el
procedimiento
? el Direccion de e
Z;;"’:ﬁa de e cacitacion de los agentes S 03 de 31de |listade
12 oca;‘s?ormﬁdu e el fiscales notificadores adscrito a 6 febrero de | diciembre | asistenciay
o FAE 1 hd- 1 -. ) .. ) i
Cantitaante  pueds ireccion de ingresos. 2026, de 2026. | fotografias
argumentar gue no se
le notifico.
Clsciids. @B s Capacit'ar a los cajeros sobre .In')s
procedimientos de cancelacion " -
cajeros al entregar a 3 Direccion de ”
: y resguardo de los recibos 03 de 31de Lista de
EVITAR EL los contribuyentes los ; Ingresos. e P :
RIESGO 24 O ' cancelados, asi como del febrero de | diciembre | asistenciay
fag h Pag = resguardo de los recibos 2026. de 2026. | fotografias.
predial cancelados en P
5 cancelados al término de su
el sistema. 5
jornada laboral.
Solicitud de descuento | Capacitar al personal de las Diteccién de
REDUCIR del impuesto predial [ cajas receptoras sobre la (i 03 de 31 de Lista de
£L RIESGO 3.1 de un predio donde el | correcta  aplicacion  de  los BYES0, febrero de | diciembre | asistenciay
propietario ha | descuentos del impuesto predial 2026. de 2026. | fotografias.
fallecido. tnicamente al titular.




A

S

e e e
Tinkajsmios oo detl

Direccién de Ingresos.

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Que una sola persona se A
encargue  de  aplicar  los Direccién de Mai?;rfi:fn’:?al
Contribuyentes descuentos; verificando que , 03de ilde B I del
3.2 |solicitan descuentos | diche descuento este en un solo Ingpesias; febrero de | diciembre :;ersnl‘la ble d
en mas de un predio. | predio, al igual si se presentan 2026. de 2026. a?:s;rc: :ﬂ e
topropietarios; revisar que no daenantne
tengan aplicado el descuento.
S Hacer un listade de los
f;?::q?;;gf::: pa:z requisitos, tenerlos por escrito y ivosn i e o
de los contribuyentes entregarlos al contribuyente lsaresos. 03 de 31de | Requisitos
33 ik aceeder 3 los cuarlda‘ lo soliciten, ademas de febrerode | diciembre | impresosy
descuentos on | CSPRCIACAr en el estado de 2026, | de2026. |fotografias.
Implesto brechl cuenta los datos correctos para
la solicitud.

ALIOA azcoRaeTe

Licda. Alicia Georgette Lupio Furet.

Elaboré:

Enlace de Control Interno.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

A T
Encapgado de Ja'Direccion de Ingresos.




- v L}ﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026,

- ; Direcrion de Ingresos.

1l VALORACION
DE RIESGDS VS, CONTROLES
i Clasificacian del i
No. de Riesgo RIESGO Riceso Valoracion Final
GRADO DE PROB#I.JEélLIDAD
i WPAGTO OCURRENCIA
2026 1 Conbibuyentes nolificados de manera Admunistrativo
Incorrecta y fusra de los plazos. 4 [ &
|
2028 2 Conlribuyentes acredilan pago de Adminislraliva
predial con recibos cancelados, 5 4
2026_3 Descuenlos de predial aplicados que Administrativo
meuriplen los requisilos. 4 8

MAPA DE RIESGOS .

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTO




o, | . y L g
yihey Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026. W 76 Q
.,_.nur] Direccién de Ecologia. A3 MAR. 0

No. | naf:.ﬁpc]&ﬁ del | Clasificacion | Valor de Valorde Nu. Factor .  Deseription te I aeeisn Unidad | (RALDG 7 cunade Medios de

L Riesgo i~ delRigszo S Impatto | Probabilicad | Cuadrante Estrategta | deRiesgo aipdynilioal de gontrol - Atlifiva i Able [ liicio Terming verificacion
| | |_
Elaborar la propuesta de
Desactualizacion | actualizacion del Reglamento
/| de la | Reglamento  de Ecologia Ing. Maria Ambiental de
reglamentacion para generar el tramite | Direccion | Angélica ... |Ecologfa
Desconocimiento de . . e municipal en | correspondiente  para su | de Ecologia | Jiménez 02!03'.’2026 . 15/1ciehee actualizado
la regulacién materia de | actualizacién de manera Guerrero aprobado  por
ambiental vigente, '- ecologia. - ~ |armonizada  con  |a g Y cabildo.
. . | ocasiona que los. ) ; _ REDUCIR | ; ] Iegislacit.’:n local y nacional. | - il i )
20261 | Giudadanos llevena | %82 B 3 ELRIESGO r s A A T
J cabo acciones que ! . L | |Falta de difusién | { ! bl ' . gl .
afml;izlmediﬂ, ' A 3 ' de las Reallzar 7 campaﬂas de Ing.  Maria | | iy | captura  de
ambiente, il St competencias adrfuslén y concientizacién | Direccién | Angélica . N informacién en
| | ke que ' tiene la en materia amblental al | de Ecologia | Jiménez Gr/85/2 M o202t pagina  web
Direccion de | afio. : 1 i Guerrero . A b el o
0 Ecologia
Desconocimiento | Capacitar a los inspectores Ofl_ci_os e
solicitud de
de los conceptos | sobre llenado correctoy los Ing.  Maria
Raalir i s Administrati REDUCIR técnicos en el |conceptos técnicos para | Direccion | Angélica Bpoye @ e
2026_2 | procedimiento 6 6 ! i3 y » B 02/03/2026 |15/12/2026 | Universidad de
3 Vo EL RIESGO llenado de las | levantar las actas | de Ecologia | liménez .
administrativo Colima  para
actas administrativas de Guerrero
- . capacitacién a
administrativas. | ecologia.
personal
S5t le ' - . Negocios ' de | Realizar una bitdcora de
‘:‘;ﬁ;:“;:: . mediano y alto | atencion de quejas de Ing. Gladis
e et i REDUCIR impacto operan | negocios que no cuentan | Direccién | Ahimara _ : Formato  de
gles ;:?:;:::;ﬂ:“:: e 3alkd B \ EL RIESGO ! sin los permisos con los permisos | de Ecologia | Rodriguez Ues/2006 B IB/A22020 bitacora
Ao correspondiente | correspondientes para su Guadalupe
: ' s. regularizacién.
Vil




By l]r] Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- Direccién de Ecologia.

et .
Tebafarret wen e

Ill. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Clasificacion . e
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracion Final
GRADO DE PRDB);BEILIDAD
WRAGTO OCURRENCIA
2026_1 Desconocimiento de la regulacion Legal -
ambiental vigente, ocasiocna que los ' 8 8
ciudadanos lleven a cabo acciones que
afectan el medio ambiente.
2026_2 Realizar mal un procedimiento Administrativo
administrativo 6 6
2026_3 Afectacion en la poblacién por el De Salud - =
incumplimiento de los negocios con la . , - =3 8
normatividad.

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTO




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccién de Alumbrado Piblico.

No.
Factor : Descripeion de fa action de Liniclad | . Fecha de Facha de Mediosde |
de L AL cantrol Administrativa Fglidt e Inicio Término verficacion
Rigszo
NS ducnia :Légz?rﬁ;ztia;ara la
cpn éprcba‘cién de los Oﬁ!: ipde
lineamientoso | ; solicitud a la
reglamentos {ineqrientos Secretaria
g r dih b reglamento técnico para | Direccién de Lic. Sinuhe _ pEa
e ueer?miemo's solicitar a los Alumbrado | Lino 01/01/2026 | 31/12/2026 fe Bii
'q ; ' desarrolladores los Publico Vazquez. gdpeiiar
tecnicos que g el
deben cumplir requedmientos alumbrado
ioe necesarios para la SGbli
. expedicion de gl
desarrolladores. | " .
Dictdmenes.
Comunicacion con la
Direccidn de Desarrollo ESudolih
Municipal para que se dzp ik
Direcciones cumpla con los Dictammi
| externas toman | requerimientos en Gt ALY R ; ‘m,enes
L TS U AT i Direccion de Lic. Sinuhe Técnicos en
_'2' ) L : i i 0 i 1 no
. ‘materia de publico previo a los ;;.Lubr:;:;ado \L;;: Lal 1/002026 | 31/12/2086 ?;r;gocy
alumbrado procesos de entrega- - e T i
publico. recepcion de ro il
fraccionamientos por n?e?: il
parte de los i
desarrolladores.

P | Valor
No. Descripeion | | Clasificacion del | Valor de ;
. | : ", I de 3 Cuadrante | Estrategia
Rigsgo tel Riesgo Rigspo Inipacte Prababilidad
Alumbrado 13 R
publico 5 g SRR (EVITAR
2026_1 | operado de | Administrativo , 3 EL
manera L¢ | RIESGO
insuficiente. .
_i_ gk ._‘
il .’F‘ %
S SA L,
Elaboré:

M‘t’-{f‘u Aea ﬂ\kf«i 7 %mdu

C.P. Mireya Alvarez Paredes.
Enlace de Control Interno.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

Encargado de Ia

H AYUNTARIENTD [ UNSTITUU{IPIRL

e Liho Vazqueza i awvarez ot

ireccioh de Alumgﬁas‘ mlﬁ»ﬂ




. vy un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- N Direccion de Alumbrado Publico.

S i .
Tabufaron sreg e §

ll. VALORACION
DE RIESGOS V8. CONTROLES
No. de Riesgo RIESGO Clasificacién Valoracion Final
del Riesgo
GRADO DE PROBABILIDAD
IMPACTO DE OCURRENCIA
2026_1 Alumbrado pablico operado de Administrativo
marera insuficiente. T 5
! |

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTO




Juzgado Civico.

P :
Tatwpary s bl

- v u{j Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

| | - - ' No. | i . it |
B , - | T s . { 3 ._ P qalt - | 1 el 4
1o Deserption del Clasificacion | Walorde | Valorde Cuadrante Estratogia | Fadc_t;r Eactor dé Ricsgo ‘Descripeitn de [5accion de || Unidad ! Medios de

Riesgo Riesga ;'3 de! Riesgo Impacto | Propabilicelt contral Adntva .?Ra_sponsahle _ verificacion
! | Riesgo . | |
ol |
Conflictos de eallsar, dpo- fabla de I::Iasugfin:omzmsl
: criterios  y  justificacion 03 de 31de ot
interés por parte Juzgado Luz Adriana al] para  descuentos.
11 d _ sobre los descuentos y/o ¥ marzo de | diciembre |
_ el personal del|” Civico. Aguayo Diaz ; lustificacion de
Cancelar o cancelaciones de 2026. 2026 | :
nee juzgado civico. 3 &) descuentos y/o |
indebidamente g infracciones ;
7 ) ! 'REDUCIR cancelaciones
2026_1 las sanciones De Corrupcién 6 7 ekl ¥ ? i
administrativas ' BLpeen Sobornos or
i ; - POT | | stalar carteles contra el Laura :
impuestas parte  de los| ; i d 31de
130, |cludadanos’ para | P30 = las|dwgado. | losefina e diciembre | Fotografias
i B 2 5 Instalaciones del Juzgado | Civico. Cedefio marzo de 2 DRSS
evitar gl pago de Civico b B il - : 2026
las in‘frés:ciolrieS. _ ] ' pinde 2026.
: s e it 3140 |Hol2 e rum
Incumplimiento ; Expedientes J A PaN® | luzgado Luz Adriana 03 de firmadas por jueza,
& incompletos " S CEig Civico Aguayo Diaz | marzo de Hicipimbre juridico y secretario
de los P Juridico hasta su destino ' Y 2026 |’ Y
requerimientos fial. 2026. en turno.
de informacidn
que solicite el A EVITAR EL Elaborar una bitdcora o
2026_2 Administrativo 6 « 9
= Tribunal de RIESGO registro de consulta de
Justicia i i 03 de
Administrativa Desaparicion  de "Tch'”“ e MARESS it Maria 31de
3 conocer qué empleado | Juzgado marzo de " _—
luigadas de 22 expedientes  a _ : Esperanza diciembre | Registro o bitécora.
vfe s roposito hace uso  de los|{Civies. Pérez Arriaga 2026. 2026
Distrito. progasto. documentos, asi como una 8
cédula de préstamo de
expedientes.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

Elaboro:

Licda. Arely Concepciéh Gohzalez Ramirez
Enlace de Control Interno.




SN Juzgado Civico.

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES
Riesgo RIEg@w del Riesgo
GRADO DE PROBABILIDAD
IMPACTO DE OCURRENCIA
Cancelar indebidamente las De Corrupcién
2026 1 sanciones administrativas 6 7
~ impuestas
Incumplimiento de los Administrativo
requerimientos de informacion que
2026_2 solicite el Tribunal de Justicia 6 9
Administrativa y/o Juzgados de
Distrito.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADC DE IMPACTO




Y

o,
Riesgo

2026 1

L T it
Tesbsuatvs wurt oot

| |
- | :

Descripcionelel | Clasificacion | Valorde | Valor de
|| lmpacto " fPrababilitiad

RigS2o

Copiaso
documentos de
las trasmisiones
patrimoniales
entregados a

| personasque no

acreditan la
titularidad.

¢+ dalRiesgo

Adminiﬁrativ,o

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Direccién de Catastro Municipal.

Cuadrants | VEstratenia

ND:

Factor |

e

Riesgo,

kactorts Rigssp

Falta de supervision de
la bitacora de consulta

! Destripcion te 2 action

tia control

Supervisar de manera |

diaria la bitacora de

Unticad
Adriva

Responsahle

Fechade
in:cio

Fechade |
Termino

Medios de
venficacion

Bitdcoras de
consulta de

manual de

procedimientos.

del archivo documental registro de consulta de | Direccién | . 01 de 31de
; Felipe Cruz . archivo
- 11 |de las transmisiones | documentos internos | de calvario enero diciembre docu-fnental e
patrimoniales,  planos | del aréhivo-doc_umen'ta_l_ Catastro 2026 de 2026 e ;
georeferenciados y|de la Direccion de feaheidnal
otros documentos. || Catastro. | ! ’
i) | Realizar reuniones
(! \ §eﬁié§tra‘lés con el
EVITAR EL i I:;fisg%%?;n 3 c:: LR i |4
RIESGO | E person_al e I "rt'e_Sg:uardar la olieccin Felipe Cruz 0.1'#& ..3j1de Mlqutas dffas
.- 12 |responsabilidad de dochmentation e las de A enero diciembre | reunionesy
; | resguardar : los si-l.'émites qué i Catastro 2026 de 2026 | fotografias.
i documentasqucnales encubntrall en ghocesh
hasta que concluya el
5 | mismo.
: : Elaborar un manual de o
: 13l de | Procedimientas sobre el
| e d;r_: ._un man.ual e manejo y resguardo de Direccion . 0lde . | Manual de
procedimientos sobre el § Felipe Cruz . 01 de julio s
13 FEnEIo . esolardo documentos. Capacitar | de Gl enero de 2026 procedimientos
ids docu:n'e::i al personal sobre el | Catastro 2026 - | aprobado.

~—




AT it
Trassar e ertsy ae ol

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Direccion de Catastro Municipal.

2026_2

Informacion del
padron catastral
entregada a
particulares que
incumple los
requerimientos
establecidos.

Divlsasian = Restringir el acceso a
b bases de datos Relacién de
autorizada de| .. . 2 .
i e .| tnicamente al personal | Direccién . 01lde 01de equipos con
informacion bajo : ; Felipe Cruz
23 autorizado; asignar | de : enero marzo de | accesoy
resguardo R la usuarios y contraseiias | Catastro Calvario 2026 2026 &
Direccién de Catastro a | o o° Y contrasenas.
individuales e
terceros. . .
intransferibles.
Solicitar mediante oficio
a la totalidad de las
notarias e inmobiliarias
No se cuenta con un s e
fegétio. totplete de la informacién de las
EVITAR EL 5 i
inistrati ) ersonas que fungirdn| . . Registro de
Addmilbiioative . 8 L RIESGO gestores acreditados P q € Direccion ; Ol de s
e como gestores, Felipe Cruz 01 de julio | Gestores
%2 |pam la realizaciin de asimismo, solicitar que de Calvario oo de 2026 i
tramites por parte de | ; AUE | Catastro 2026 Acreditados.
G G informen de los
notarias, inmobiliarias e X
o e cambios de gestores
instituciones publicas. P
durante el ejercicio para
la  actualizacién  del
registro interno.
icto de interés Capacitar sonal en | _. o .
Co’nfllct e. e . Y pa . L Direccion : 01 de . .. | Constancias de
23 tréfico de influencias | materia de di Felipe Cruz . 01 de julio o
' por parte de los|responsabilidades Calvario dez02e | PAERISEN,
: o s : G Catastro 2026
servidores publicos. administrativas-y ética.

Enlace/de Control Interno.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

YUNTAM ) .
! H\UUE‘ VILLADE !\L\.’.ARE?

RECCION , .
En@ﬁ?ﬁ% ovfedla Direccion de Catastro Municipal.




-
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un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direcciéon de Catastro.

%:;...-f'
lll. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES
No. de Clasificacion Valoracién Final
Riesgo RIESGO del Riesgo
GRADO DE PROBABILIDAD
IMPACTO DE OCURRENCIA
2026_1 Copias o documentos de las trasmisiones | Administrativo | -
patrimoniales entregados a persanas que| i 5 6
no acreditan Ia titularidad. _ : e
2026_2 Informacion  del  padrén catasiral | Administrativo
entregada a particulares que incumple los 5 6
requerimientos establecidos.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTO




No.

Rigszo |

2026_1

B ]
Thast st e vty e

Descripcion
tlel Rigspo

Expedientes
de obra
integrados
de manera
errénea o

incompletos.

Elasificacion del |

Valor de Valorde

Rieszo | Impacto | Probabilidad

Administrativo 5 6

Enlace de Control Interno.

Cuadrante |

EStrategia

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccidn de Construccidon

No.
Factor
de

- Riesgo

Factor de Riesgo

Deseripeion de la aceion ta
cantrol

Unidac

:' 'Mnﬁn ictrativa

| Fecha de

nicic:

Fechade

- Término

Medicstie

| verificaclon

; 5n del ;
Revisién Rs.evifien e .cont.rol de obras | : Ing. Sara 03 de 31 de
| publica que identifique el Direccién de | Judith e Controles
1.1 inexacta de las o Febrero | Diciembre
i A proceso y los documentos que | Construccion. | Santibafiez : de obras.
estimaciones. A de 2026. 2026.
se deben integrar. Ibafiez.
Revisar la integracion correcta
I —— de los expedientes fisicos de
" & obra con apoyo de la Check Ing. Sara : Expedientes
incorrecta de A AUl ke | . 03 de 31 de o
Al 12 o] List, asi como integrar los Direccionde |Judith Bebreto: | Dictemby fisicos y
EVITAREL| 'S EXpeclentes | . pedientes digitales de cada | Construceion. | Santibafiez clembre | yigitales de
RIESGO digitales y e A de 2026. | 2026.
b _ una de las obras pdblicas de Ibanez. obra.
fisicos de obra. : ki
acuerdo a los plazos
_ establecidos.
Falta de un _
‘adecuado Optimizar los tiempos de .
control y ejecucion de cada obra, a gl §afa Calendarios
seguimiento través de aplicacién oportuna e e & 03 de 31de | detrabajo
] T p Direccion de | Judith i -
13 que permita el | de los calendarios de trabajo, Chnstructisn. | santibanes Febrero |Diciembre | de
cumplimiento | con la finalidad de evitar & By de 2026. 2026. | ejecucién
‘ e Ibafiez.
de los tiempos retrasos en |a realizacién de la de obra.
establecidos en | obra.
las obras.
Fecha: 03 de Marzo de 2026.

H AYJHW
DE VILLA

Bi“E"“mN OpAA PUBLICA

Y  Ing. Sara
cuNST!TUCEJN”- Dir

i}éﬁt

Autorizé:

antibafiez Ibafiez
ector de Construccion.




< orrsibenay Direccién de Construccion .

,.r
_’.,1,,. lm Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

lll. VALORACION
DE RIESGOS VS.

errénea o incompletos.

CONTROLES
No. de Clasificacion o
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracion Final
GRADO DE PROB%?EILIDAD
INPACTO OCURRENCIA
2026_1 Expedientes de obra Administrativo
integrados de manera 5 6

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA |,

4 5 6

GRADO DE IMPACTO

N, 280 oA ING SA JUD H TIBANEZ IBANEZ
H. Avumwsmo cwaﬁ% RA DE CONSTRU

DE VILLA DE on |
cnnsrﬂul‘»c
OIRECCION B CotiBLIcA

ENLACE




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Parques y Jardines.

Y

o LR T
Tty L e B

! NG,
Malorde Valoe te Factor
{impacto | Rrubahilidad de
' Riesgo

Clasificacion
del Riesgo

No. Desaripcion del
Riesgo Rigsgo

Linitad
Administrativa

" Descripcion de [a accion. |
' de control

Fecha de
Termino

Medios de

| Fecha
o |
Responsahble verificacion

Cuadrante ' Estrategia 'de tnicio

Factor de Rigsgo

? { Elaborg:
Licda.hqda ida@iu rrez Jiménez

Enlace de Control Interno.

e
. AYUNTAMIE

ﬂ o

A
NTUCGNKTUUUUN&L

oL
F VILLA DE ALVAREZ,
DIRECCION DE PARQVES,

JARDINES Y AREASV

ERDES

MO\W d Waé'\\l ) Cmf,\\e

C. Manuel Padilla Carrillo
“, Encargado de la Direccion de Parques y Jardines.

T RN del Registrar los expedientes
3 . . |de las solicitudes de |Parques, ; 03 de 31de Dictamen
dictamen técnico sin | . i ] Manuel
1.1 il {4s dictdmenes técnicos, dar | Jardines y Areas padilla Carrillo Febrero | Diciembre | Técnico y
: u?sitos seguimiento para | Verdes. 3 de 2026 | de 2026 |anexo.
o ! verificar su cumplimiento.
z:;‘::g"a d::es enhI: Realizar un seguimiento y
3 = " | control  regular  del | ; _ Dictdmenes
i infegracian de' scs foceso de entrega de Pargyen Manuel i whEE técnicos
Los desarrolladores 1.2 |expedientes y i T o Jardines y Areas : : Febrero | Diciembre / ¥
4 T dictdmenes técnicos para ; -7 | Padilla Carrillo : expedientes
impugnen los expiracién de los SseRUAaUE st i an Verdes. de 2026 | de 2026 expellidod
; ‘requisitos para los ! EVITAR EL dictimenes técnicos b i dfia _ AR i
2026_1 dictémeri‘e_s Administrativo 10 7 RIESGO il excesticis. los plazos establecidos.
necesarios para las Falta de
- bt S o)
municipalizaciones. I;:::{ﬂ?gt:s Y% Elaborar una propuesta
g i | de lineamientos  de : :
claramente los Wi : o fis <35 3 Lineamientos
. , ; requerimientos técnicos | Parques, ; 5de 31de ; B!
reguerimientos R A 5 Manuel ~ | aprobados por
1.3 e i para los desarrolladores | Jardines y Areas Febrero | Diciembre i
técnicos que deben en mataria Ba papauEsiy | varods Padilla Carrillo de 2026 | de 2026 el H. Cabildo
contar  de los (dedivs : r.a'-q b i Municipal.
parques vy jardines JUgE SIS ke j
por parte de los 8 ;
desarrolladores.
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
Autorizo:



v uﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Direccion de Parques y Jardines.

IIl. VALORACION !
DE RIESGOS VS. '
CONTROLES
No. de Clasificacion 7
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracién Final |
|
GRADO DE PROBABILIDAD |
IMPACTO DE OCURRENCIA _
2026_1 Los desarrolladores impugnen los — Administrativo
requisitos para los dictamenes 10 7
necesarios para las
municipalizaciones.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTO




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccidn de Planeacién y Programas de Gestion de Recursos.

No.
No. Descripcion | Clasificacion del ~ Valor de Valor de sondiaite: | Eetrates! Factor Factor de Ri Descripcion de |a accién Unidad el Fechade Fechade Medios de
Riesgo de| Riesgo Riesgo Impacto  Probabilidad § Fdal e el de i Wl de control Administrativa i Inicio Término verificacion
Riesgo
Las S ;
dependencias Soliatwr po‘r et de Acuses de oficios
Sy manera ftrimestral a L. -
municipales .__| Planeacion y | Mtro. 1 de enviados a cada
i las dependencias ; 31 de ;
incumplen con ok Programas de | Miguel Enero ko dependencia
1.1 municipales el avance i P ; Diciembre A
i los plazos de ) Gestion  de | Angel Solis | de solicitando la
Indicadores de la matriz de los B de 2026. |, i
entrega de|. . Recursos Ramirez 2026. informacion
de . indicadores de ;
5 informacion i trimestral.
desempeiio 5 desempefio.
. establecidos.
Rublicados Enviar de manera
2026 ¢ | SHeIparEl | nisrative 2 3 EWHTAR KL ki : electrénica el
= de RIESGO dependencias Establecer filtros en la
- 2 - formato de la
transparenci municipales recepcion de la g
: i Matriz de
a, fuera de entregan Matrices de | Planeacion y | Mtro. 01 de 31 d| midicadres s
los tiempos informacion  en | Indicadores para | Programas de | Miguel Enero £ B
; 1.2 i 2 : Diciembre | Resultados, para
establecidos. formatos Resultados para | Gestion  de | Angel Solis | de
de 2026. | concentrar su
modificados o | revisar que se cumpla [ Recursos Ramirez 2026. : -
informacién y en
que no|con los formatos
] su caso
corresponden a | establecidos. :
los establecidos R onGs
p detectadas.
Acuses de oficios
- ’ enviados a cada
Las Solicitar por escrito a ;
Incumplimie dependencias las dependencias depenidencia
i - Planeacién vy | Mtro. municipal, donde
nto de las municipales no | municipales de| - ) 01 de|31 de "
- . 1 2 EVITAR EL £ Programas de | Miguel A se solicita suban
2026_2 Metas Administrativo 2.1 |entregan la | manera trimestral el i . | Enero Diciembre | :
RIESGO , L Gestion  de | Angel Solis informacion del
Programadas informacion en | avance de las metas ; 2026 de 2026. :
S Recursos Ramirez avance trimestral a
en el PMD los plazos | del Plan Municipal de
id D I plataforma y
requeridos. esarrollo. fisivishod de
seguimiento.




Ve un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Planeacion y Programas de Gestion de Recursos.

TR | et
Trbaemes oo da 6

- Solicitar la atencién de
Falta de atencién
o las las metas que cuenten
P . con rezago durante el | Planeaciéon vy | Mtro. Acuses de los
dependencias en . ; 01 de|31 de| .
monitoreo para que | Programas de | Miguel 2y oficios  enviados
2.2 | el caso de metas . “ . | Enero Diciembre o
las dependencias | Gestién  de | Angel Solis solicitando la
con rezago L L 2026. de 2026. i
municipales den | Recursos Ramirez atencion al rezago.
durante el|
G prioridad a su
seguimiento. i3
atencion
Seguimiento vy | Monitoreo y
onitoreo de los | seguimiento del PMD | Planeacion Mtro. 01
& e on ¥ : de 31 de | Plataforma de
programas v | para su | Programas de | Miguel Enero i i
23 : . i ; Diciembre | gestion (metas
proyectos de la|implementacién con | Gestién  de | Angel Solis | del de 2026. | estratégicas)
gestién las dependencias | Recursos Ramirez 2026. ' = ’
municipal. municipales.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

Elabor6: e
M%é}&é;éedé{?ﬁ l 4. AYUNT ,Miéu AnE lgRsamirez
. Etla gerivaRes el e
Enlace de Control Interno. Dlregﬂlée%lgl \\Hi'5 ?\c_;tos de Gestion de Recursos.



- ,%, l]ﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

“yireccidn de Planeacién y Programas de Gestion de Recursos.

Ill. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Clasificacion : :
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracion Final
GRADO DE PROBABILIDAD
IMPACTO DE OCURRENCIA
2026_1 Indicadores de| Administrativo
desempefio publicados en
el portar del 2 1
transparencia, fuera de los
tiempos establecidos.
2026 2 Incumplimiento de las| Administrativo
Metas Programadas en el 1 2
PMD

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA .

4 5 6

GRADO DE IMPACTO




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion de Recursos Materiales y Control Patrimonial.

No,

Estrategia Fa;:nr

Riesgo

Fecha |
Responsable | de |
(Hmicio

No. | Descripciondel | Clasificacion

Valor de Valorde
Impacto | Probabilidacd

Desaripeian de fa
aceionde control

Unitiad
Administrativa

Medios de
verificacion

80, 1 Fecha de
Riesgo | Riesgo del Riesgo iy g L p Término |

Las areas del

Ayuntamiento  no
dan aviso a Control

Envio de circulares

de manera eventual
a las diversas areas

Patrimonial ~ sobre del ayuntamiento, hadursos { Oficios
cualquier solicitando ] Lic.  Carlos|01 de|31 de | dirigidos a las
AT, ; i Materiales : ; | A :
1.1 |movimiento gue se|mencionen el Rogelio Trejo | Enero | Diciembre |dependencias
hace a los bienes | mediante oficio los 1 ) | Zaragoza 2026 | 2026 de
- ; Patrimonial _ Al
muebles de su drea | cambios realizados Ayuntamiento
respectiva (Cambio |en sus dreas en
Escasa de  usuario  o|torno a los bienes
notificacién adscripcion, bajas). | muebles.
de las dreas Al ' Fortalecer la cultura
T de responsabilidad
Ayuntamiento | . . .. . ' en el uso del
3026 1|  acontrol |fdministrativ Asumir el Supervision patrimonio publico | - e
o P o riesgo TSI N | Recursos : - Lista de
atrimonial al esporadica de los | mediante una ! lic.  Carlos |01 de |31 4 e
P L ) R Materiales I AT | Asistencia a la
realizar 12 |bienes muebles en | capacitacion anual| o Rogelio Trejo | Enero | Diciembre | = & - oo
et las  dependencias |al personal y la ey Zaragoza 2026 |2026 pagiiaen
mu\rlrr}ientns o : S | Patrimonial =% Anual.
de bienes ‘municipales. supervision  anual
muebles. ' de los  bienes

| asignados a cada

area.
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccidn de Recursos Materiales y Control Patrimonial.

Posibles
errores u
omisiones en
la integracion

Falta de planificacién

Planificar y
calendarizar los
procedimientos

de los
5 ara ue haya | Recursos 3 D
i Administrativ Reducir el sl Y fiem oq suﬁcienﬁe Materiales ve. eares)0L e 21 Prmowmrinto
2026_2 os de ; 2.1 | calendarizacién de p' i Y Rogelio Trejo | Enero | Diciembre e
o riesgo ok para integracion vy | control Anual de
adquisiciones los procedimientos z : i Zaragoza 2026 | 2026
R revision, evitando | Patrimonial Compras 2026
que puedan de adquisicién.
retrasos (Programa
generar
: Anual de Compras
observaciones 2026)
administrativa
5.

Fecha: 09 de Marzo de 2026.

w £ ™

Licda. Karla Karina Verduzco Ontiveros. —

! \ [ / /)
N T
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r

/Autorizo:

[ 25 Ay re | -

| AW e
\ |
= N

Directora de Recursos Materiales y Control Patrimonial.




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccién de Recursos Materiales y Control Patrimonial.

Ill. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES

Clasificacion

No. de Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracion Final
GRADO DE PROB%EEILIDAD
IMPAGTO OCURRENCIA
2026_1 Es casa notificacion de las areas del | Administrativo
Ayuntamiento a control patrimonial al 7 8
realizar movimientos de bienes muebles.
2026_2 Posibles errores u omisiones en la|Administrativo
integracion de los procedimientos de 6 5
adquisiciones que puedan generar
observaciones administrativas.

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

A=A 1) - -]
7,8
T ———— 36,5
) ”..--_..—p—.‘_'..j ¢ 2
5 e 2" Aa s
3P T Pl
PO o B,
-y -...- d - -—
- »—t -
- iy
i =y - ol
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P - . 2 -
h 25 oY
PR S I =
VT St il == -
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T i )
A e W v
o i
v - .
A Y =
g
e e 44 -
B ol - ir
e, s,

GRADO DE IMPACTO




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Secretaria del Ayuntamiento

|
Clasificacion Valor de
del Riesgo

Valor de
Impacto | Probabhilidad

Nao. | oy o :
. Descripcion de la a Unidad
Factor | Factor de Riesgo pde con:r:l St s

de Riesgo | .

Medios de
verificacion

SR . - de Fechade
Descripcion del Riesgo Cuadrante = Estrategia Responsable Feciia:a_ ; ,d
Inicio Termino

Elaborar diagndstico
normativo para presentar
Falta de certeza|una propuesta de — Reglamento
Desactualizacién del juridica en la|actualizacion del . 06/02/20 | 06/02/20 | publicado en
i - Secretaria | Andrés Vite o
Reglamento de actuacion Reglamento de Gobierno, o —— 25 26 e| Periddico
Gobierno y administrativa asi como su seguimiento B Oficial.
desalineacién entre la en Cabildo hasta su
estructura orgdnica real aprobacion.
2026_1 ?'la normatividad EVITAR EL Enviar {as certlﬂcam)ones
vigente, generando Legal 7 6 de Cabildo a las areas
. 1 AR RIESGO
incertidumbre juridica, competentes y a Recursos
deficiencias en la Humanos para la
evaluacion por Duplicidad o | actualizacién formal de la Jacobo Acuse de
B L 2 s i 1 06/02/20 | 06/02/20 | certificacion
resultados y obstaculos 1.2 vacios de | estructura organica y del | Secretaria | Andrés Vite 25 26 5
para la mejora continua funciones organigrama, asegurando Campos
Ny g entregadas.
institucional. la correcta definicion de
adscripcién, funciones y
responsabilidades de cada
dependencia.
Inconformidad Protocolo de
3 Retraso en la > i il -
ciudadana por el annailiEiin = Designar servidor publico — atencion y
incumplimiento en la | Administrativ : EVITAR EL poe P suplente y capacitarlo; . . 06/02/20 | 06/02/20 | elaboracidn
L 10 8 2.1 ausencia de Ia Secretaria | Andrés Vite
expedicion de las o RIESGO elaborar manual de 25 26 de
; persona o Campos ;
constancias de procedimiento. constancias
: . responsable. 2 .
residencia. de residencia




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Secretaria del Ayuntamiento

Contar con un horario fijo
Retraso en la X
Ere para la firma de Base de
expedicion  por F 3
T constancias, ademas de Tacka datos de los
> contar con un calendario 3 ? 06/02/20 | 06 20 | tramites
2.2 firma autorizada i o Secretaria | Andrés Vite /02/ /02/20 o
de actividades de Ila 25 26 solicitados
por agenda ) Campos
Secretaria para adecuar el para conocer
saturada de |Ia . y
: horario de firma en caso el estatus.
Secretaria.
de agenda saturada.
i Entregar a la ciudadania
Emisin que requiera la constancia Jacobo
incorrecta 0 02/20 atos d
23 lnco de residencia los | Secretaria | Andrés Vite 06/02/ 06/02/20 | Farm €
incompleta de - . 25 26 requisitos.
: requisitos y horario para Campos
constancias . pncE
realizar el tramite.

Elabaro:

AU fIEC

2t tis ZerD

Licda. Maria del Carmen Moreno Sabaz.
Enlace de Control Interno.

Fecha: 04 de Marzo de 2026.

DE VILLADE ALVAREZ, COL.
CECRETARIA DL 4 INTALIEMTO




Ve l]r] Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
iz, e Direccién General de Seguridad Publica, Transito, Vialidad y Proteccién Civil.

o ey s
Tihuasenon ooy tlo

No. | I |
Factor Dascripcian de la aceion de Unidad Fecha de Fecha de

de control Administrativa Inicio Término
Riesgo

:
Yoy Medios de

verificacian

Valor de
[ Probabilidad
limpacto
{
|

Clasificacion
del Riesgo

Mo, Descripcion del

: Cdadrante  Estrategia
Riesgp Riesgo ) E 8

Factor de Riesgo

Responsable

2026_1

Omision en la
atencién de
reportes
ciudadanos
recibidos a través
de los niimeros
de emergencia 9-
1-1, 089, 075 o del
Botdn Diana por
parte de la Paolicia
Municipal.

De
seguridad

EVITAR EL
RIESGO

Implementar un procedimiento

Falta de sencillo para atender los reportes, Ca
procedimientos | donde se establezca quién recibe | Direccién General | i dimi
1.1 | claros para el reporte, quién lo registra, a|de Seguridad N 01/03/2026 | 31/12/2026 PrasEdiisnt
5 o ik Guzman de escrito.
atender los quién canaliza, en qué tiempos | Publica. la Pefia .
reportes. debe responder y como se deja '
constancia de lo realizado.
Establecer criterios claros y por
escrito  para la recepcidn vy
atencién de reportes ({tipos de
Discrecionalidad incidentes, nivel de urgencia y| _.. ., Cap.
e del personal para | tiempos de respuesta), de modo c[;lrecclonseserfzradi Inocencio 1 G :
’ decidir que que todo reporte recibido se P:blica BUNAAC Guzman de e Aoy S1/32/2026 | Clrchiar.
reportes atender. | registre y se atienda conforme a ’ la Pefia.
los criterios que se establezcan y
no a la decisién personal de quien
recibe el reporte.
Usar de forma obligatoria el
. registro tinico de reportes digital
:eﬁji:;:ndtz;u;e 9-1-1 donde se anote cada reporte | Direccién  General | Personal Base de datos
1.3 fos Soreiteg recibido, la fecha‘y hora, quién lo | de Seguridad | asignado  a | 01/03/2026 | 31/12/2026 del5:11.
recibilos recibié, qué accién se tomd, qué | Publica. c2
’ unidad atendid y en qué momento
se cerré el reporte.
Falta de
supervision y Supervisar diariamente sobre los Oficio  donde
consecuencias de | reportes recibidos en los nimeros | Direccién General | Encargado se asigne a
1.4 | noatender los de emergencia, donde verifique | de Seguridad | de cada | 01/04/2026 | 31/12/26 cada
reportes recibidos | que fueron atendidos en tiempo y | Piblica. turno. responsable |a

en los nlimeros de
emergencias.

forma.

supervision,
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2026_2

Uso indebido,
excesivo o
desproporcionado
de la fuerza por
parte de agentes
de la Policia
Municipal
durante el
ejercicio de sus
funciones.

Legal

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion General de Seguridad Publica, Transito, Vialidad y Proteccion Civil.

Publicaciones
en la pdgina

testigos y unidades participantes).

Escasa Implementar un  mecanismo
T 3 _ g oficial del H.
participacion sencillo para que la ciudadania| . ., Cap. : e
ciudadana para pueda reportar cuando un Direccion General Inocencio AYUBERHITaTG
1.5 i de Seguridad 01/05/2026 | 31/12/2026 |y oficio de
denunciar la falta | operador del C2 no atienda o _. Guzman de £y
i Ptblica. 5 solicitud a la
de atencion de los | atienda de forma Inadecuada su la Pefia. L
Direccién  de
operadores del C2. | llamada. S
Comunicacian
Social.
Disefiar, aprobar y difundir un
protocolo de uso de la fuerza
. . icipal, donde se describan los
Aplicacion practica "}um ipal 0"? 2 rl‘a.nl . - Cap. Protacolo
S niveles permitidos, las condiciones | Direccion General inocercin musicion) dil
21 p para aplicarlos, la obligacién de |de Seguridad 01/06/2026 | 31/12/2026 R
claro de uso de la : i . Guzman de uso de la
reportar cada intervencién y las | Piblica.
fuerza. la Pefia. fuerza
consecuencias por abusos,
asegurando que todos los agentes
lo conozcan.
Capacitacion Organizar cursos para el personal Listas de
peritdica en operativo sobre control de| Cap. asistencia €
control de emociones y  técnicas de Direircion ‘0eRal Inocencio informe gréfico
2.2 ; s de Seguridad 01/07/2026 | 31/12/2026
pmocianes y sometimiento para que los pablica Guzmén de de las
técnicas de agentes sepan como intervenir ’ la Pefia. actividades
sometimiento. con firmeza pero sin excederse. realizadas.
EVITAR EL
RIESGO Asignar a los comandantes de
turno la responsabilidad de
5 i d anera constante - 2
Supervision supemsar. £ i . - Cap. Oficio circular
enrstEntducanks las actuaciones en calle, ya sea | Direccion General b diigide o los
= i i i idad 5 6|3
2.3 fuss s an rn'edlante recclr.ndos, radm' y dc:- Segurida G s da 25/03/2026 | 31/12/2026 Ssmstitlarts
camaras, revisando cémo | Publica. 2
calle. . = . la Pefia. de turno.
intervienen las unidades,
corrigiende en el momento
conductas inadecuadas.
Establecer que en  toda
Registro intervencién donde se use la Oficio circular
ot e | e en o regetro | Direccion_General | | E e
: ; ¥ e Seguridad Z 03/2026 2026 .
LB se use la fuerza en | especifico y detallado (motivo, gﬂblica BUNA3% | Guzman  de 25003/ L2 Operativo vy
el Informe Policial | nivel de fuerza utilizado, personas : la Pefia. Director de
Homologado. involucradas, lesiones observadas, Transito.
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2026_3

Alteracién o
manipulacién de
la informacion
asentada en el
Informe Policial
Homologado

(IOH) por parte de

agentes de la
Policia Municipal.

Legal

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccién General de Seguridad Publica, Transito, Vialidad y Proteccion Civil.

Difundir mecanismos claros para
que cualquier persona pueda

Publicaciones
en la pagina
oficial del H.

determinadas
personas.

aplicaran sanciones.

Mecani d = % ;
d;u:;;“os 5 denunciar posibles abusos de | Direccidn General lc:: s Ayuntamiento
2.5 " Y fuerza, asegurando que cada |de Seguridad % il 01/06/2026 | 31/12/2026 |y oficioc de
sancion por abuso ; p ; = g Guzman de %
queja sea registrada, investigada | Publica. solicitud a la
de fuerza. s la Pefia. S
y, en su caso, se apliquen Direccién  de
sanciones concretas. Comunicacion
Social.
Establecer que todo IPH sea
Falta de revisado de manera obligatoria Oficio circular
S i por el mando inmediato antesde | _. Cap. dirigido al
SRS enviarse a la FGE o Asesoria Dlgdtn. General Inocencio Director
Bk :Il:‘ rt?:::c:Zn Jurfdica, usando una lista sencilla g?’:blfca Sepuriind Guzman de R3/04I2035 | 91/12,/3026 Operative vy
validacion d; IPH de verificacidn (datos de personas, 4 la Pefia. Director de
" |lugar, hora, hechos y bienes Transito.
asegurados).
. Implementar un programa de
Gobeis capacitacion practica sobre el Li d
e — llenado del IPH, de modo que los c rei.tas i 2
| canmcltaEion agentes cuenten con criterios | Direccion General In:éencio ?S;Stenca sfi 2
| REDUCIR | 3 |c@Pact claros y suficientes habilidades | de Seguridad : 01/08/2026 | 31/12/2026 | ' OTMe Brafico
| EL insuficiente de ) la inf i6n d ibli Guzman de de las
algunos agentes A% POEEURE R {ERCITRGON: O | Fach la Pefia actividades
RIESGO forma completa, precisa y sin ' ;
sobre el correcto : . 16 realizadas.
llenado del IPH. espacios para interpretaciones o
manipulaciones posteriores.
Presién interna
ue influ |
: :ntes v::;en % | Difundir dentro de la corporacion ofici ircul
g P la instruccién de que ningln g M
modificar la o ; Cap. dirigido al
Eitorwisclts caried mando o compafiero puede | Direccion General Wassaiicin Di
3.3 T ordenar o sugerir cambios | de Seguridacd Guzm:n di 01/04/2026 | 31/12/2026 O|rectolr
e indebidos en la informacién del | Publica. fo A “ . i
P i IPH, y en caso de que se haga, se arena. ":ecmr €
mandos o Transito.

f
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccién General de Seguridad Publica, Transito, Vialidad y Proteccion Civil.

Incorporar en el Reglamento del

Oficio dirigido

HOAYUNT

DIRECCION BERERAL

T o

e 3
Ty }}:':*L'{;
G a:ﬁ""f_—?:,{-‘;,"
JATEHTO CONSTEo00 ONAL
DE VILM DE ALVARE ¢ £y

r-fiocencio Guzman gle [a Pg
'd¥ la Direccién de A

brad

Pliblico.

. . al Director de
; Servicio Profesional de carrera que
Ausencia de ey Asunto
: la alteracion o modificacién de
sanciones claras ] ; ; Cap. Jurfdicos para
s reilanns registros oficiales es una falta | Direccion General M e Tevelivis n
3.4 paraq grave, estableciendo las sanciones | de Seguridad ; 01/04/2026 | 31/12/2026 :: ¥
alteren o Sk . Guzman de la reforma del
s gue se  aplicaran  (desde | Publica.
madifiquen la Pefia. Reglamento
. amonestaciones hasta la e
regletios oficiales. separacion del cargo y la denuncia del i
:’lal} 8oy Profesional de
P A Carrera.
Peml Fu}tum de Realizar campafias internas donde
integridad
: . se recuerde que falsear o alterar| .. ., Cap. ;
institucional al ke go s rkerioa oraurbie Direccion General bincands Tripticos,
3.5 | normalizar i s P P de Seguridad X 01/05/2026 | 31/12/1931 | folletos y
K ni "normal”, ya que afecta a|_ ., . Guzman de i
pricticas de : Piblica. : oficios.
i victimas y desacreditan a la la Pefia.
alteracion de g s bolieia)
ditas; poracion policial,
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
b ¥
R %
Tt g




oy l‘m Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- =, o Direccion General de Seguridad Pubtica,

W——— Tréansito, Vialidad y Proteccién Civil.
Ill. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Clasificacion
Riesgo HIEROD del Riesgo | Valoracién Final
GRADO DE PROBABILIDAD
IMPACTO DE OCURRENCIA
2026_1| Omision en la atencién de reportes De
ciudadanos recibidos a través de los seguridad
numercs de emergencia 9-1-1, 088, 0750 5 4
del Botén Diana por parte de la Policia
Muricipal.
2026_2| Uso indebido, excesivo o Legal
despropaorcionado de la fuerza por parte de 5 4
agenies de la Policia Municipal durante el
gjercicio de sus funciones.
2026_3| Alleracién o manipulacién de 1a Legal
informacion asentada en el Informe Policial 5 3
Homologado (IOH) por parte de agentes de
|a Policia Municipal.

MAPA DE RIESGOS

<
o
=
i
[
3
2
o
o
L
a
a
<
=]
=
o
<
i
o
4
o

4 5 b

GRADO DE IMPACTO




No.

Riesgo

' Descripcidn del
Riesgo

Clasificacién | Valor de

del Riesgo

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Instituto Villalvarense de las Mujeres.

Valor de

Impacto  Probabilidad Estrategia

Cuadrante

No.

Factor

de

Riesgo

Factor de Riesgo

Incumplimiento de la

Descripeidn de la accidn de
control

Revisar que las compras,
arrendamientos y servicios de

Unidad

Administrativa

Resporisable

Medios de
verificacidn

personal.

normatividad en las | acuerdo a lo establecidoala | Instituto perle et fde 31lde Of'c'.os Eaviosal
i WEEE Puga Coronay | febrero oo comité en donde
1.1 | adquisiciones, Ley de Adquisiciones, Villalvarense de i diciembre o
5 - Paola Judith de se solicite la
Adquisiciones arrendamientos y Arrendamientos y Servicios las Mujeres Michel Veea 2026 de 2026. SRR
realizadas que EVITAR EL servicios. Publicos del Estado de 8 > P
2026_1 | incumplen con Financiero 7 7 Colima.
S RIESGO - -
la NSt Solicitar al Comité de
normatividad. . Adquisiciones del H. , Dania Ibett 03 de
subcomité de Instituto 31de .
R Ayuntamiento de Villa de : Puga Coronay | febrero o Oficio de solicitud
1.2 | adquisiciones, Villalvarense de ; diciembre
: Alvarez apoyo para las b Paola Judith de de adhesién
arrendamientos y las Mujeres : de 2026.
Ay compras, arrendamientos y Michel Vega 2026.
servicios. 24
servicios que requiera el IVM.
Sensibilizar al personal . Dania Ibett 03 de i
. : : Instituto 31de la plataforma de
Falta de interés o masculino previamente sobre | . Puga Coronay | febrero i .
21 ; : ; - B Villalvarense de ; diciembre | transparencia del
resistencia al tema la importancia y beneficios de ; Paola Judith de ;
o las Mujeres . de 2026. | Ayuntamiento de
la capacitacion. Michel Vega 2026. ! :
Villa de Alvarez
Acta de
. — . conformacion del
Pf“a . Conflictos de horario ELOE;?::?OFSI?;g?;i:'?mones Instituto Ejn;aclgreia f(?:r:‘:o 31de Comité de
participacion 2.2 |laboral para el Villalvarense de E Py diciembre | Transparencia del
del personal St 6 7 EVITAR EL ersonal escalonados para dar S Mijetes Paola Judith de d8I00E: | Institito da1as
20262 masculino en ministrative RIESGO P & opciones al personal. Michel Vega 2026. ’ Mujeres
'Ias Villalvarenses
capacitaciones. ‘ Rt o
Comunicar de manera conformacién del
Difusién insuficiente SUUEIPATE y prescrits, B Instituto BnlEIRen b 31de Comité de
23 entre las diversa como en los grupos de Villalvarense de PAgRCarmnay | fenrers diciembre | Transparencia del
) ; . Whatsapp de trabajo de las ; Paola Judith de ' a' A
dependencias. i . las Mujeres : de 2026. | Instituto de las
capacitaciones ofrecidas al Michel Vega 2026.

Mujeres
Villalvarenses
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Instituto Villalvarense de las Mujeres.

2026_3

Uso indebido
dela
informacién de
los usuarios de
asesoria
juridicay
psicolégica.

De Corrupcién

EVITAR EL
RIESGO

Interés del personal L
or ofrecer a las Segulntiento exierna alas Dania Ibett 03 de
P i - usuarias del IVM que reciben | Instituto 31de Formato de
usuarias los servicios £ : Puga Coronay | febrero i L
31 e asesoria por parte del al Villalvarense de : diciembre | seguimiento de
de asesorlajuridica y rsonal juridico y de las Mujeres Ll ¢ de 2026. | Usuarias
psicolégica de pe' ,J y ) Michel Vega 2026. i
: psicologia.
manera privada.
Eoltde valores Capacitar al personal del 3 Dania Ibett 03 de Evieicia
éticos por parte del . 7 Instituto 31de Fotografica
Instituto Villalvarense de la ; Puga Coronay | febrero : :
3.2 | personal que ofrece : Villalvarense de . diciembre | Constancias de la
asesoria juridi Ajersolecios olaces las Mujeres S8 e de 2026. | capacitacién al
. Ll éticos. ! Michel Vega 2026. ; P
psicoldgica. personal
Capacitar al personal del
Instituto Villalvarense de la Evidarici
jer en materi : nia Ib 03 de
Desconocimiento de Wiier s e Instituto Oaijyloett 31de Fotografica
= responsabilidades s Puga Coronay | febrero s
3.3 | las responsabilidades i : Villalvarense de ; diciembre | Constancias de la
: = administrativas para que 7 Paola Judith de R
administrativas. las Mujeres : de 2026. | capacitacién al
conozcan en que faltas Michel Vega 2026.
2 personal
administrativas pueden
incurrir.

ela /‘4

Licfla. Paola JuditirMichel Vega'
lace de Control Interno.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Instituto Villalvarense de las Mujeres.

No. de Riesgo

RIESGO

1Il. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES

Clasificacion del

Valoracién Final

Riesgo
GRADO DE PROBABBEILIDAD
IMEACTD OCURRENCIA

2026_1 Adquisiciones realizadas Financiero

que incumplen con la 7 7

normatividad.
2026_2 Baja participacion del Administrativo

personal masculino en 6 7

las capacitaciones.
2026_3 Uso indebido de la De Corrupcién

informacion de los 4 6

usuarios de asesoria
juridica y psicologica.

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE

IMPACTO




No.  Descripciéndel - Clasificacion | Valords | Valarde
del Riesgo | Impacto _;I‘-.,_P_ruhabi_iidad

* Riesgo

Riesgo

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccidon General de Servicios Publicos.

»

' Cuadrante Estratoss !

TET
| Noe |
| Factor

de

‘Factor de Riesza

"'-Riesgﬁ _

| Descripcion de la accion de
cortral’

Unidad |
Atministrativa

Respansatia

Fecha de
=T

Facha de
Término

iedios da
verificacion

Falta de
capacitacion para . = e Direccion : Oficio de solicitud
Registro la captura de Capacitaclon p.'e"éfj'ca y General de Lic. Omar Karin a2 de 3.1 oL | de capacitacion
Mk ; 11 : certificacion del personal en Febrero de | Diciembre | =~ 70" "
incorrecto de multas en los A de amonestacién, | 22X Yicios Téllez Alatorre. 2036 de 2026 en el llenado de
multas en el formatos de [falcae " | Publicos. : ' multas.
sistemapor | . .. . EVITAR EL amonestacién. .
2026_1 parte de los Adcainstrativg RIESGO Falta de Implementar revisiones
notificadores supervision en la [ aleatorias de las multas : 03 de 31de
de servicios 12 clave catastral que | capturadas para identificar Lic. Omar Karin _ Febéru 46 |1 Blciotihes Registro de
publicos. i corresponde al fallasy al personal que Téllez Alatorre. 2025 de 2026 multas,
- domicilio donde se | requiera capacitacion
captura de multas. | constante. : .
Implementar un Programa
de mantenimiento e i
. Fallas mecénicas preventivo y correctivo, asi Direecion 03 de 31de Bitacoras y
Incumplimiento - ! General de Lic. Omar Karin o,
21 | enunidades como implementar una Febrero de | Diciembre |Programa de
en la ejecucion Servicios Téllez Alatorre. ik .
N — recolectoras. bitdcora para reportar fallas Pablicos. 2026 de 2026 | Mantenimiento.
2026_2 | recolecciénde | De servicios L] E::EGROE 5 v I:f cclmdlclonles ok
residuos vehiculos recolectores.
sélidos Falta de Disefio y actualizacion Direccién .
urbanos. planeacion de periédica de rutas con base | General de Lic. Omar Karin b=:da 3,1 de FARARI B
2.2 : Febrero de | Diciembre | rutasde
rutas de acuerdo a | en demanda real y Servicios Téllez Alatorre. .
; . ; Y e 2026 de 2026 | recoleccién.
la situacién real. | condiciones climatoldgicas. | Publicos. | ’

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

DEVIL  ME AVAPE 0L,
DIRE! . -RAL

nE SERUH—;\ =1 /._e.sL!C.f.,\‘-'




v un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- S L Direccién General de Servicios Publicos.

1. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de RIESGO Clasificacion val 51 Final
Riesgo del Riesgo SigrRseh
GRADO DE PROEADBEILIDAD
IMFAGTO OGURRENCIA
2026 1 Registro incorrecto de mulias en el Administrativo i
- sistema por parte de los notificadores de 6 6
servicios publicos.
2026 2 Incumplimiento en la ejecucién de las De servicios
- rutas de recoleccién de residuos solidos 5 6
urbanos.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA .

GRADO DE IMPACTO

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

Elaboré:

. AYLINT: MENTO CONST ICI0MAL
DEVH  NE afvaps oL

DIRE¢ .
i 5ERV,\.._'L.'_ _;U;J';ﬁi"éc:



No.
Riesgo

Descripcion
del Riesgo

Clasificacion
del Riesgo

Valor

Impacto

Valor de
Probabilidad

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Instituto Villalvarense de la Juventud.

Cuadrante | Estrategia

No.
Factor
de
Riesgo

Factor de Riesgo

Descripcion de la accion de
control

Campafias en redes sociales,

Unidad
Administrativa

Responsable

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de
verificacion

Falta de difusion escuelas v espacios piblicos Instituto Lic. Delio 25 de 20 de Capturas de
1.1 adecuada de los Viesp . p y Villalvarense de la | Ayen Galindo | marzo de diciembre | pantallay
uso de canales juveniles como ,
programas. . Juventud Lara 2026. de 2026. | fotografias.
Baja redes sociales.
participacion
en los EVITAR EL
2026_1 D idad 8 4 \}
- programas € segurida RIESGO
dirigidos a
jovenes. Falta d Establ | . : :
a a. e' SIABIGCer cronograma antla Instituto Lic. Delio 25 de 20 de Programa con
continuidad o con metas claras con . . L .
1.2 seauimiento del | evaluaciones mensuales de los Villalvarense de la | Ayen Galindo | marzo de diciembre | registro
g Juventud Lara 2026. de 2026. | mensual.
programa avances.
Falta de
. B controles de
Filtracion, uso acceso a los y
indebido o registros y Uso de contrasefias seguras y
acceso no control de usuarios, asi como | Instituto Lic. Delio 25 de 20 de
padrones de los . . . . .
autorizado a 2.1 iGvenes restringir acceso solo a Villalvarense de la | Ayen Galindo | marzo de | Diciembre | Fotografias.
datos Jparticipantes n personal autorizado a los Juventud Lara 2026. de 2026.
persf)nales eventos y equipOS del instituto.
sensibles de o REDUCIR concursos del
2026_2 | menores de | Administrativo 7 4 v EL RIESGO instituto.
edad en
padrones, Capacitacién periddica al
expedientes o Falta de personal sobre la normativa -
. S ) . . . . Oficio de
registros de capacitacién en | de proteccién de datos, asi Instituto Lic. Delio 25 de 20 de .

L . . . L solicitud de
programasy 2.2 proteccion de como la firma de acuerdos de | Villalvarense de la | Ayen Galindo | marzo de | Diciembre capacitacién
actividades datos confidencialidad y la creaciéon | Juventud Lara 2026. de 2026. P , y

R . . fotografias.
del instituto. personales. de inventarios de datos

personales.
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B —
Trabajamos cerca de t

Elabora:

fiade Jesus Thomas Trejo
Enlace de Control Interno.

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Instituto Villalvarense de la Juventud.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

Autorizo:

| W
e

Lic. D&lio Aye

Director del Instituto Villalvaren

e la Juventud.



- ,“%, un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Instituto Villalvarense de la Juventud.

ll. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Clasificacion P
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracion Final
GRADO DE PROBADBI’EILIDAD
IMPACTO OCURRENCIA
2026_1 Baja participacion en los programas De seguridad
dirigidos a jovenes. 8 4
2026_2 Filtracién, uso indebido o acceso no Administrativo
autorizado a datos personales
sensibles de menores de edad en 7 4
padrones, expedientes o registros de
programas y actividades del instituto.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

GRADO DE IMPACTO

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

Autorizo:

Elaboro:

ofia de Jesis Thomas Trejo : . :
Enlace de Control Interno. Director del Instituto Villalvarense de la
Juventud.



No. Riesgo

2026_1

Deseripcion
tel Riesgo

Incumplimi
entoen la
tramitacion
del 100%
de las
solicitudes
de
regularizaci
on del
estado civil.

Clasificacion del
Riesgo

Administrativo

Prababilidad |

2026_2

Incumplimi
ento del
tiempo
maximo de
30 minutos
para
realizar el
registro de
nacimiento
sen
institucione
s de salud.

Administrativo

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Oficialia del Registro Civil.

| Cuadrante | Estrategia

No.

Factor

[ [

Riesgo

Factor de
Rieseo

Descyipeion de 1a 3ccion
de control

Unidad

Administrativa

Responsable

Fecha de
Inicio

|

Fechade
Termino

Medios de
verificacion

Falta de
D | Implementar
cepeslizdlon capacitacion ara el
en el manejo P P b)) Cristina 03 de 31de o :
: personal sobre el uso y| Oficialia del i Bitdcora, lista de
11 |del Sistema (e £ = Arcega marzo de | diciembre E i
; actualizacién del | Registro Civil. asistencia y fotos
Nacional de| _. : Mendoza 2026. de 2026.
Redietic & Sistema Nacional de
Idegntidad Registro e Identidad.
EVITAR EL : S— NN
RIESGO Elaborar y difundir una ;
Expedientes | lista clara de requisitos :
3 LER Lista de Tramites«
incompletos |[para cada tramite de e \ f
2E : Cristina 03 de 31de en el sitio web
0 con errores | regularizacion.  Revisar | Oficialia del s AL, 24 X
1.2 J : 2 Arcega marzo de | diciembre |oficial e imprimir
presentados [la documentacién antes | Registro Civil, : i
e Mendoza 2026. de 2026. |requisitos
por los | de iniciar el tramite TiE S e
solicitantes. | para detectar errores o
faltantes.
EVITAR EL Expedientes ; 7 :
RIESGO 5 DIfU]"lCI.Ir clarament‘e los Vi s
documentaci Fequistees €n haspitsles Tramites en el
: y maédulos de registro; Cristina 03 de 31de A =
on > = sitio web oficial e
21 entregar  listas de A Arcega marzode | diciembre |
incompleta = 5 Oficialia del imprimir
B requisitos y verificar la Registro Civil Mendoza 2026. de 2026. requlsits
3 documentacion  antes & ' ; ;
por los g ’ informativos
- de iniciar el trdmite.
familiares.
Falta de Oficialia del
equipo o Registro Civil. o
insumos Realizar inventarios —
i‘;"mp”tad‘” z_'eart'Z::‘;Ss emon‘: Cristina 03 de 31de | Bitscorasy ”ﬂ
2.2 irr; pogse  |oEy & t"' af:ic'm . Arcega marzo de | diciembre |reportesde
P ! . Mendoza 2026. de 2026, |material >
formatos abastecimiento y contar
oficiales, con equipo de respaldo.
papel de
seguridad).




Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Oficialia del Registro Civil.

Y

e e T r—
Troksarmes oo de

Oficialia del
Implementar  revision | Registro Civil.
Errores en la : ; G T
previa de la informacion Cristina 03 de 31de i .
captura de : i o Bitacora, lista de
diitos & capturada y capacitar al Arcega marzo de | diciembre adfsbps st v ferkess
. personal en captura Mendoza 2026. de 2026. 4
sistema.
correcta de datos.
Deterioro Oficialia del
avanzado de | Realizar un diagnéstico | Registro Civil.
L algunos libros | previo del estado de los e
incumpliml que requiere | libros y priorizar Culsting Gade _E_;l de e
ento de la procesos 2quellos que  puedan Arcega marzo de | diciembre | Bitacora
; 026.
meta de especializado | restaurarse con mayor fitendaz B e 20ch
empastary s de | facilidad.
2026 3l LS RRE L i tive EXITAR B restauracion.
30% de los RIESGOD Oficialia del
libros del A i0 : e
archivo del dzumu:::éo;o Establecer un | Registro Civil.
Registro I otrils calendario o programa Cristina 03 de 31 de Calendario o
e i T de trabajo especifico Arcega marzode | diciembre |programa de
Civil. actividades E :
L para la restauracion de Mendoza 2026. de 2026. |trabajo.
del Registro
e libros.
Civil.
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
bz 7T f
Elaboré: AUtO["IZ
f /ﬂ/" : ‘/’/ = _!I' \J‘
Yy < £ '% ' BA A l 1l
Licda. Erandi Yunuen Rodriguez Alonzo - _ Licda: ﬁﬁ:ﬂ\rcega Mendoza.
Enlace de Control Interno. s boh Oficial del Registro Civil.

QFICIALIA SE
BEGISTRi ORI



‘1;3‘ ¢ uﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026,
ﬁ L4 Oficialia de Registro Civil.

s
lll. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Clasificacion
Rlesgo RIESGO del Riesgo Valoracién Final
GRADO DE PROB%BEILIDAD
MIFACID OCURRENCIA
2026_1 Incumplimiento en la tramitacién del 100% de las Administralivo 7
solicitudes de regularizacidn del eslado civil. 6
2026 2 Incumplimiento del iermpo maximo de 30 minutos Administralivo
para realizar el registro de nacimientos en 8 6
inslitucionas de salud.
2{}26_3 Incumglimients de la mete de empastar y reslaurar Administrativo
el 30% de |os libros del archivo del Registio Civil. 4 6

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA,

GRADO DE IMPACTO




No.
Rigsgo

2026 1

Descripeion | Clasificacion

gel Riesgo

Posible
disminucidn
enla
participacion
ciudadana,
organizacion
y continuidad
delas
tradiciones
villalvarenses
debido al
desinterés
social o falta
de
coordinacidn
institucional.

clel Rissen

Sustantivo

Malor

Impacto

Yalor de
‘Probatmbidad

Instituto de Festejos Charrotaurinos y Exposiciones de Villa de Alvarez.

Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

No. !
._ | Facter . Descripeion defa | Unidad Fecha de
& | 5 o5 3 - -,
Cuadrante Estrategia £ Factor de Riesgo | ardn decontrol | | Adiestitiva Responsable nicio
Riesgo | :
7 |
Camparias de difusidn
Baja participacién |y promocion | Instituto de
ciudadana, atractivas, Festejos . 2
especialmente de | especialmente en | Charrotaurinos LICD,A - CIa”f;haJ"d'th 15de 2_2 ‘?e
kes 94 | 0% : Garcia Gonzalez enero de | diclembre
jovenes, en | redes sociales, para | y Exposiciones (COMUNICACION) 2026 de 2026
actividades incentivar la| devVillade i
tradicionales. participacion Alvarez.
ciudadana.
i de Instituto de
Falta de Fﬁ”a shanite  UPE L e
coordinacion iz T o e Charrotaurinos
.i FER LA arganizados, C. Adriana Sevilla 15 de 22 de
1.2 SN S b instituciones y Exposiciones | Meza (SECRETARIA enero de | diciembre
; ; > educativas y de Villa de GAL. DEL IFCEVA) 2026 de 2026.
gobierno municipal SSonlseionas Al
y actores sociales. cu.[.turales Sl85
EVITAR EL N
RIESGO Potdin Instituto de
i Sk Planeacion estratégica Festejos LIC. Petronila
externas adversas, i
y  protocolos  de | charrotaurinos | Vazquez Vuelvas
como clima, gty 15 de 22 de
TG contingencia para |y exnosiciones | {DIR: DEL IFCEVA) i
1.3 | contingencias ! y Exposicion _ enero de | diciembre
sanitarias ¢} enfrentar posibles de Villa de G adansoeylila 2026 | de 2026
Staclones e eventualidades (clima, Al Meza (SRIA GRAL. =
o salud, logistica). VAreZ | DEL IFCEVA)
seguridad.
Diseriar operativos | Instituto de
integrales, campafas Festejos LIC. Petronilo
Probl 1 ient : Vi
o |t ity [T || isel] 20
1.4 + Se8 v, T Y y Exposiciones ] enero de | diciembre
convivencia social [ acciones preventivas et C. Adriana Sevilla 2026 de 2026
en eventos. gue garanticen un ‘j' 208 | Meza (SRIA GRAL. ~fies
ambiente familiar y| Aarez.  |pgp jrceva)
Seguro.
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Trarpalie: et et

oy L]ﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- o, W ; Instituto de Festejos Charrotaurinos y Exposiciones de Villa de Alvarez.

1.5

Desinterés 0
desconocimiento
de las nuevas
generaciones  en
eventos como
cabalgatas,
jaripeos o procesos
organizativos.

Fomentar el arraigo en
jévenes y  nuevos
publicos, a través de

charlas, cursos,
festivales y actividades
educativas que

transmitan el wvalor
cultural, historico vy
social de las
tradiciones
villalvarenses.

Instituto de
Festejos
Charrotaurinos
y Exposiciones
de Villa de
Alvarez.

C.Adriana Sevilla
Meza (SECRETARIA
GRAL. DEL IFCEVA)

15 de
enero de
2026

22 de
diciembre
de 2026.

Elaboro:

C. ADRI SEVILLA MEZA
SECRETARIA ‘GENERAL DEL IFCEVA
Enlace de Control Interno.

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

Autorizd:

/

LIC. PE lﬁ VAZQUEZ VUELVAS
" Directora del IFCEVA.

A
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l]ﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Instituto de Festejos Charrotaurinos de Villa de Alvarez.

No. de

Clasificacién del

Ill. VALORACION
DE RIESGOS VS. CONTROLES

Valoracion Final

Riesgo RIESE0 Riesgo
GRADO DE PRDB‘E)?EIUDAD
IMPACTO | 5oURRENGIA
2026_1 Posible disminucion en la participacion Sustantivo
| ciudadana, organizacion y continuidad de
las tradiciones villalvarenses debido al 5 B

desinteres social o falta de coordinacion
institucional.

FROBABILIDAD DE OCURRENCIA.

ENLAC

MAPA DE RIESGOS

GRADO DE IMPACTO

Fecha: 03 de Marzo de 2026.

LDELIFCEVA

E DE CONTROL INTERNO, =+ >

DIRECTOR DEL IFCEVA.
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Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
Direccion Turismo.

{ Mo, I I :
No. Descripcidn ClasTfi_r-,ac,ic‘m | VMalor de o, R R Factor Factar de Descrigcion teila Uihidad Pesint il |Fecha de Fecha'q o= 1
Riesgo del Riesgo delRieszo Probabilidad ot de Riesgo: aceion de dontrol Adn'iinistrativa L i i Inicio Terming |
| Riesgo
e Aplicar un formato de I
]Saegu;r:;ir,nt: " inventario de todos . . 03 de | 31 dis |
Extravio de 14 recepciézg d: los materiales | Direccion de | Licda. Cindy enero  de | diciembre | FOTMato it
materiales ‘ materlal a otyas solicitados y los gue | Turismo. Lilian Vaca 2026 de 2026 | inventarios.
para los REDUCIR Eaior se entregan a la R '
2026_1 | eventosde | Administrativo 6 1 EL RIESGO | B | direccion. ) | A S _
promacidn Descuido en el Aplicar un control de 31 de
del entrega del material a | Direccién  de| . : 3 de| . . Control de e pnrega
registro de| .. Licda. Cindy diciembre .
municipio. 12 e N utilizar en los eventos | Turismo. dis enero  de de materiall oo
inventariados. | ¥ festividades, desde Lilian Vaca 2026. de 2026. | ayentos. |
- 3 - " | suestado y cantidad. |
Insuficiente Implementar un |
posicionamie Difusi calendario anual Unico
nto del = u:‘!o‘n d de eventos con|p.. ol 4a €3 de |31 de
municipio 54 :'!::nﬁ:me s estrategia de difusién T Licda. Cindy | enero  de | diciembre | Calendario anual
CDI’\'_\G : aciividsdas Ylen redes soclales, LT Lilian Vaca 2026, de 2026. autorizado.
destino ot s medios  locales vy
turistico, REDUCIR Prog alianzas con el sector
2026_2 | derivadode | Administrativo 6 ] privado
EL RIESGOD h
una déhil
promacién,
ofarks dis T —— Prever espacios | po o eer del oL ) 03 de |31 de | Oficios de solicitud
sarvicios, 22 | climaticas alternativos, toldos o N— Licda. Clﬂdv enero  de | diciembre |de espacios,
actividades ’ P carpas para los : Lilian Vaca 2026. de 2026. mobiliario y
turisticasy eventos. material logistico.
culturales.
Fecha: 03 de Marzo de 2026.
Elaboré: Autofgzé:

Cec.\ha Naye \\
Cecilia Nayeli Castillo Camacho
Enlace de Control Interno.

OE VILLA [ Arusfir

TREGDM 7



‘"‘“ﬂ Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
- R, Direccién de Turismo.

e e et
Il. VALORACION
- DE RIESG0S VS. CONTROLES
No. de Riesgo RIESGO c‘“ig;‘;?‘;" del Valoracién Final
GRADO DE PROB%BEILIBAD
MpAGIC OCURRENCIA
2026_1 “Extravio de materiales para los everdos |  Administrativo
de promocitn del municipio. 4 6
2026 2 Insuficiente posicionamiento del Administrativo
miunicipio como destino turlstico,
derivado de una débil promocion, oferta 4 8
de servisios, actividades turisticas y
cufiurales.

MAPA DE RIESGOS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

4

! G DE IMPACTO &=




N,
Rigs20

Descripgian del
Riesgn

Clasificacion
del Riesgo

Valorde || Malorde

Impacto || Prababilidad { Kuadrante

Pfograma de Trabajo Anual de Riesgos 2026.

Direccién de Atencidn y Participacién Ciudadana.

Estratezia

Factortie RIesE0

Descripcion dela accion de
cortrol

Unidad

Adrmfstratival

Responsable

Fecha de
Iiicio

Fecha de
Teérming

Mediosde
verificacion

Contar con un control
Falta de captura de | (registro) de peticiones para Direccién de Registro de
las peticiones | su captura al dia en el Sistema g 03 de 31de peticiones
! 5 Atencion y
11 presenciales y de | de Gestién para que sea del participacion enero de | diciembre | capturadasy el
los Migrcoles | conocimiento de la Ciu da’:ia & 2026 de 2026 Sistema de
Ciudadanaos. dependencia que : Gestion.
corresponda.
Brindar  capacitacion TR
constante y acompafiamiento
Errores en ella las dependencias
Incumplimiento manejo del | municipales que brindan| Direccion de 5
iy <! LR . 03 de 29 de Fotografiasy
20261 en la respuesta a Adminitrativ 5 6 " EVITAR EL ot Sistema por parte | servicios a I.a poblacién, esto ﬁctencnon.y wansdel nao s fistas de
la demanda RIESGO de las [ para lograr el adecuado| Participacion - : e
N _ 3 : 2026 2026 asistencia.
social. dependencias manejo del Sistema Ciudadana.
municipales. Informatico y dar oportuna
respuesta a las y los
_ | ciudadanos del municipio. |
Falta de
seguimiento  por | Contar con un registro de
parte de las |seguimiento directo con las Direccion de
; . ¢ g W 5de 31 de
dependencias en la | dependencias que cuenten Atencidn y Tk Registro de
13 =y S ! L | enerade | diciembre
atencién de las | con peticiones ciudadanas en |  Participacion 2076 de 2026 seguimiento.
peticiones proceso para evitar el retraso Ciudadana.
ciudadanas del | o falta de atencion.
Sistema. - e &
Fecha: 17 de Marzo de 2026. ' *z
Autorizo;
VL
/ 4/’, 7% UNTAMIENTO CONST ggtﬂwu
- 5 “ AL MILLA DE ALVAREZ
C. CesafMiguel Ponce Pérez - Iariel Padilis gﬁ#‘b CION
Enlace de Control Interno. Dire Yeio ieipacio HdBREON
CIUDADANA

i N



v un Programa de Trabajo Anual de Riesgos 2026.
e Direccién de Atencidn y Participacion Ciudadana.

e

)
Traksgres coen

1. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES
No. de Clasificacién —
Riesgo RIESGO del Riesgo Valoracién Final
GRADO DE PROBADBEILIDAD
mERETR OCURRENCIA
2026_1 [ Incumplimiento en la Administrativo '
| respuesta a la | 5 | 8
l

| demanda social.

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

MAPA DE RIESGOS

GRADO DE IMPACTO




