INFORME ANUALV
2025

Juzgado Civico

Datos de identificacion

Elementos

Datos

Nombre del area

que informa

Juzgado Civico

Nombre del responsable

Luz Adriana Aguayo Diaz

Nombre del Enlace

Arely Concepcion Gonzalez Ramirez

Periodo del informe

Enero - diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica

Porcentaje de

durante el afio.

durante el afio.

atencion durante
el afio.

2025 Meta programadal Meta alcanzada cump limierito Estatus
Acercar la Acercar la Acercar la
Justicia civica a | justicia civica a | justicia civica a
150 colonias y | 150 colonias y | 151 colonias y 101% Completado
comunidades en | comunidades en |comunidades en
el afio el afio el afio
Lograr que al | Lograr que al
Lograr que el
menos el 80% de{menos el 80% de|,,, ghat que e
83% de las y los
las y los las y los :
. ) infractores
infractores infractores :
. ) canalizados a
canalizados a canalizados a
rogramas de | programas de Programas de
P . ; trabajo 104%  |Completado
trabajo trabajo g
S e comunitario
comunitario comunitario
cumplan con las
cumplan con las| cumplan con las o
L L. actividades
actividades actividades ;
asignadas asignadas GE\RELAT,
Z 2 durante el afio.
durante el afio. | durante el afio.
Elaborar un Elaborar un Elaborar un
manual de
manual de manual de oreanizacion
organizacion organizacion 1%1 terna 100% Completadol
interna y atencion/interna y atencion| Y




INFORME ANUAL

2025
Mgta ;i)tzrzteglca Meta programadal Meta alcanzada fxfr;fﬁ:r?:niz Estatus
Elaborar e Elaborar e Elaborar e
imp lementar implementar implementar
formatos formatos formatos
unificados y unificados y unificados y 100%  |Completado
herramientas herramientas herramientas
digitales el afio | digitales el afio | digitales el afio
2025. 2025. 2025.
Atender al 100%]| Atender al 100%|Atender al 100%
de los recursos delde los recursos de| de los recursos 100% Completado
revision revision de revision
presentados. presentados. presentados.
Realizar Realizar Realizar
audiencias al audiencias al audiencias al
100% de los 100% de los 100% de los
infractores infractores infractores 100%  |Completado
puestos a puestos a puestos a
disposicion del | disposicion del | disposicion del
Juzgado Civico. | Juzgado Civico. | Juzgado Civico.
Canalizar al 10%|Canalizar al 10%|Canalizar al 10%
de los infractores|de los infractores|de los infractores
del Reglamento | del Reglamento | del Reglamento
de Transitoy | de Transitoy | de Trénsito
Vialidad al curso| Vialidad al curso|Vialidad al curyso 100 Cemplaady
de Sensibilidad y|de Sensibilidad y|de Sensibilidad y
educacion vial, | educacion vial, | educacion vial,
duranteel trienio|durante el trienio.|durante el trienio.
Atender y dar | Atender y dar | Atender y dar
seguimiento al | seguimiento al | seguimiento al
100% de las 100% de las 100% de las 100%  |Completado
quejas vecinales | quejas vecinales | quejas vecinales
recibidas. recibidas. recibidas.

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)
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2025

Porcentaje
de avance

Justificacion

Acercar la justicia civica a

Se brind¢6 una ultima charla nimero 151
como evento de cumplimiento de meta en
conjunto con la Presidenta Municipal y

Reglamento de Transito y

150 colonias y 101% | autoridades, en la cual fueron invitados
comunidades en el afio. los agentes civicos de las 150 colonias
atendidas paradar cierre al cumplimiento
de meta.
Elpersonal del juzgado al momento de la
canalizacién explica que el trabajo
comunitario es una oportunidad para
Lograr que al menos el resarcir el dafio a la sociedad sin afectar su
80% de las y los economia familiar con multas. Esto
infractores canalizados a generd una mayor disposicién para
programas de trabajo 104% | cumplir, asi como la colaboracion con
comunitario cumplan con Asociaciones de Asistencia Privada, al
las actividades asignadas, tener un amplio catalogo de instituciones
durante el afio. y el infractor poder asistir a la de su
eleccion, y con flexibilidad en los horarios
geénero reducir pretextos para el
incump limiento.
Elaborar un manual de
organizacion interna y 100% N/A
atencion durante el afio.
Elaborar e implementar
forrna?os un1ﬁcgdos y 100% N/A
herramientas digitales el
afio 2025.
Atender al 100% de los
recursos de revision 100% N/A
presentados.
Realizar audiencias al
100% de lqs infrggfores 100% N/A
puestos a disposicion del
Juzgado Civico.
Canalizar al 10% de los
infractores del 100% N/A




INFORME ANUAL

2025
Porcentaje : .,
Meta Justificacion
de avance
Vialidad al curso de
Sensibilidad y educacion
vial, durante el trienio.
Atender y dar seguimiento
al 100% de las quejas 100% N/A
vecinales recibidas.

Logros relevantes

e Selogré impartir charlas "Elbuen Vecino" y asesorar sobre justicia civica a
142 colonias y 9 comunidades de Villa de Alvarez.

o Crear medidas reeducativas con la alternativa de trabajo comunitario

o Disminuir la reincidencia de infractores al reglamento de orden y justicia
civica con la canalizacion al area de psicologia

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitirin corregir las desviaciones y retos

previstos)

. Implementacion de Células de Trabajo: En lugar de trabajar de manera
individual, formar equipos compuestos por un Juez y un Secretario que
compartan indicadores de desempefio comunes.

. Fallas de comunicacion entre el personal interno. Mejorar la Coordinacion

Interinstitucional

Evidencia documerital

. Fotografias
« Bitacoras

. Listas de asistencia

4 ,
_n
/ ; ,/

— /7 "
Firma de(ysponsable de area

A \Q’ifi >

/X
A
B U il ol l
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Firma de quien eldboré
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PRONNA

Datos de identificacion

Elementos Datos
E(%(r)rrﬂranrae del Area que PRONNA
Nombre del Responsable |Lic. Blanca Damaris Barreto Farias
Nombre del Enlace Viridiana Iglesias Orozco
Periodo del Informe Anual

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta | Porcentaje de

Meta estratégica 2025 ) . Estatus
programadalalcanzada| cump limiento
Atender al 100% de los NNA|
y sus farnilias quese anual si 100% Completadol

encuentren en situacion de
vulnerabilidad.

Realizar por lo menos 1
convenio de colaboracion
con instituciones de anual si 100% Comp letado)
asistencia social a NNA en
Villa de Alvarez, Col.
Realizar un convenio de
colaboracion con registro anual si 100% Completado)
civil Estatal y Municipal.
Realizar un Protocolo de
actuacignes para NNA que
sufren de violencia y anual si 100% Completado
vulneracion de derechos a la
salud.
Otorgar el 100% de los
apoyos juridicos a las y los

menores en situacion de | trimestral si 100% Completado)
riesgo y victimas de
violencia.
Implementaruna campafiade anual i 100% Complda

-l=difusioén de los derechos d




INFORME ANUAL

2025 -
L Meta Meta |Porcentaje de
Meta estratégica 2025 4 Estatus
programadalalcanzada| cump limiento
ellos nifios, nifias y
adolescentes en las redes
institucionales de H.
Ayuntamiento.
Contar con un espacio :
. b anual si 100% Comp letadol
dptimo de atencion.

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del camplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje de

Meta Justificacion
, avance

Atender al 100% de los NNA y sus familias que se

. . r 100% N/A
encuentren en situacion de vulnerabilidad.

Realizar por lo menos 1 convenio de colaboracion con

instituciones de asistencia social a NNA en Villa de 100% N/A
Alvarez, Col.
Realizar un convenio de colab01a_c1.on con el registro 100% N/A
civil Estatal y Municipal.

Realizar un Protocolo de actuaciones para NNA que

sufren de violencia y vulneracion de derechos a la 100% N/A.
salud.

Otorgar el 100% de los apoyos juridicos a las y los

menores en situacion de riesgo y victimas de 100% N/A.
violencia.

Implementar una campafia de difusion delos derechos

d ellos nifios, nifias y adolescentes en las redes 100% N/A.
institucionales de H. Ayuntamiento.

Contar con un espacio 0ptimo de atencion. 100% N/A
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Logros relevantes

e Selogra tener un Protocolo de actuaciones paraNNA victimas de violencia,

el cual ayuda a como instrumento normativo que estandariza los pasos a
seguir, Define claramente quién hace qué y cudndo, ademés nos ayudapara
evitar la revictimizacion de los NNA y asegurando una respuesta articulada
con lo demas sectores.

Se habilité un area donde el personal puedallevar a cabo sus funciones con
privacidad a la hora de atender a los usuarios en la toma de comp arecencias,
ayudando esto a realizar el trabajo de manera eficiente y velando siempre
por el interés superior de la nifiez.

La alianza con Huitizilin centro dé atencién y prevenciénnos da la fortaleza
para dar una atencion integtala,los NNA con problemas de drogadiccion,
menores infractores y sus familiares, logrando tener acompafiamiento
psiquidtrico, tratamiento especializado en adicciones, asi como grupos
institucionales de ayuda mutua.

Se logra la firma del convenio con el Registro Civil de Villa de Alvarez
accion ejecutada para garantizar el Derecho a la Identidad, ademas de
agilizar los tramites para las actas de nacimiento y registros extemporéaneos
de Niflos bajo resguardo de la Procuraduria o que no fueron registrados a
tiempo por su familia.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitirdn corregir las desviaciones y retos
previstos)

Empezara trabajar desde inicio de afio con las nuevas metas con la finalidad
de lograr tenerlas en tiempo y forma, involucrar a todo el personal para la
realizacion delas mismas, ver los avances en nuestras juntas internas para ir
midiendo la implementacion y resultado.
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2025

Evidencia documental

« Convenios firmados.

. Protocolo de Actuaciones PRONNA.
. Expedientes de NNA.

. Base de datos.

. Publicacién en la pagina Oficial del H. Ayuntamiento con la campafia de
difusion.

PRONNA

PROCURAD » PROTECCIT LE
JJas, Mifioes e TEnTes PR

Firma de edrea Firma deh\uien elabord




INFORME ANUAL
B . 2025

Seguridad publica

Datos de identificacion

Elementos Datos

Nombre del drea que informa|DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Nombre del responsable VICTOR HUMBERTO LARIOS ALONSO

Nombre del Enlace MARIELA GUADALUPE BRISENO SANTIESTEBAN
Nombre del Enlace VANESSA SARAHI ARELLANO LOPEZ
Periodo del informe : ENERO -DICIEMBRE 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

. Meta Meta |Porcentaje de
Meta estratégica 2025 _ _ Estatus
programadalalcanzadalcumplimiento
Reducir en un 5% el delito de homicidio doloso al
N ° 123 | o1 126%  |Completado
afio.
Reduciren un 5 % el delito de robo a negocios al afio. 145 146 0% En curso
Reducir en 5 % el delito de robo de vehiculos al
educiren tn > 7 144 116 100%  |Completado
afo. :
Reducir en un 5 % el delito de robo a casa habitacion
. d ° 114 96 118% Completado
al afo. -
Reducir anualmente el 10% el delito de violencia
! ° 996 365 200%  |Completado

familiar en el municipio.

Disefiar e implementar un programa integral de
bienestar para las y los policias de Villa de Alvarez 1 1 100% Completado
durante el afio.

Atender el 100% de los reportes recibidos en los
numeros de emergencia 9-1-1, 089, 075 y aplicacion| 31755 31755 100 % Completado
“Botdn Diana”.

Capacitar anualmente a 100 policias municipales en
temas de enfoque de género, mediante talleres vy, 100 100 100% Completado
cursos especializados.
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2025

“Meta Meta [Porcentaje de

L. Estatus
programadajalcanzadalcumplimiento

Meta estratégica 2025

Atender el 100% de las usuarias con medida de
proteccion dictadas por la fiscalia general de Estado 526 536 100% Completado

mediante visitas domiciliarias.

Atender el 100% de las solicitudes de colaboracién
de la fiscalia general del Estado para que la Unidad| = 63 59 93% En curso
de Investigacion Municipal realice video analisis.

Equipar a la Unidad de Investigacién Municipal con
equipo informdtico conforme al Modelo de 1 1 100% Completado
Unidades de Investigacion del Delito en la Policia.

Implementar un programa de capacitacion para el
personal de la Unidad de Investigacion Municipal
que incluya al menos dos sesiones anuales 0 0 0% En curso
enfocadas en técnicas de investigacién y manejo de
casos.

Atender al 100% las solicitudes de colaboracion de la
fiscalia general del Estado para que la Unidad de

. . . . . 404 317 27% En curso
Investigacidon Municipal realicen investigaciones en
delitos patrimoniales y violencia familiar.
Presentar un informe sobre el panorama delictivo
relacionado con la violencia de género en el .
i 1 100% Completado

municipio en las sesiones del Consejo Directivo del
Instituto de las Mujeres Villalvarenses.

Operar anualmente 50 camaras de video vigilancia
vecinal en las colonias con mayor incidencia
delictiva, conectadas al Centro de Mando y Control
de la Direccion General de Seguridad Publica.

50 25 50% Encurso

Implementar un programa de formacién continua
que incluya al menos tres sesiones de capacitacion

) ~ 3 3 100% Completado
sobre enfoque de género cada afio, con la

participacion de expertos en la materia

Realizar tres campafias anuales sobre lag
modalidades de violencia contra las mujeres en
coordinacién con el Instituto de las Mujeres
Villalvarenses.

3 3. 100% Completado

Suscribir un convenio de colaboracion con la Fiscalia 1 1 100% Completado '
eral _del Estado para que la Unidad de
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Meta estratégica 2025

Meta

programadalalcanzadajcumplimiento

Meta |Porcentaje de
Estatus

Investigacién Municipal realice investigaciones en
delitos patrimoniales y violencia familiar.

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del

cumplimiento del 100% solo poner N/A)

y cursos especializados.

Porcentaje P
Meta Justificacion
de avance
Reducir en un 5% el delito de hgmicidio doloso al
N ° 100% N/A
afio.
se estan llevando recorridos en
Reducir en un 5 % el delito de robo a' negocios al 0% lugares con mayor incidencia delictiva,
afo. ° asi mismo se verifica con los mapas de
calor
Reducir en un 5 % el delito de robo de vehiculos al
N ’ 100% N/A
afio.
Reducir en un 5 % el delito de robo a casa
Lo | 100% N/A
habitacion al afio.
Reducir anualmente el 10% el delito de violencia
" T 100% N/A
familiar en el municipio.
Disefiar e implementar un programa integral de
bienestar para las y los policias de Villa de Alvarez 100% N/A
durante el afio.
Atender el 100% de los reportes recibidos en los
numeros de emergencia 9-1-1, 089, 075 y 100% N/A
aplicacion “Botdn Diana”.
Capacitar anualmente a 100 policias municipales
en temas de enfoque de género, mediante talleres| 100% N/A
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2025

Porcentaje .
Meta . Justificacion
de avance
Atender el 100% de las usuarias con medida de
proteccion dictadas por la fiscalia general de 100% N/A
Estado mediante visitas domiciliarias.
Atender el 100% de las solicitudes de debido a d licitud I
., . i ue cada solicitud lleva su
colaboracion de la fiscalia general del Estado para i q . .
. L, . . 93% determinado tiempo, no se ha podido
que la Unidad de Investigacion Municipal realice . .
ideo andlisis hacer las investigaciones
Vi :
Equipar a la Unidad de Investigacion Municipal
con equipo informdtico conforme al Modelo de 100% N/A
Unidades de Investigacion del Delito en la Policia.
Implementar un programa de capacitacion para el Se estd d X )
i L, - e esta esperando respuesta por parte
personal de la Unidad de Investigacion Municipal de | dF') tora d g 'tp _,p
i e la directora de Capacitacion,
que incluya al menos dos sesiones anuales 0% ‘ 41 Profesi IZ Ia fiscali
. . L . ormacién Profesional de la fiscalia
enfocadas en técnicas de investigacion y manejo .
P general del Estado de Colima.
Atender al 100% las solicitudes de colaboracién de
la fiscalia general del Estado para que la Unidad debido a que cada solicitud lleva su
de Investigacién Municipal realicen 27% determinado tiempo, no se ha podido
investigaciones en delitos patrimoniales y hacer las investigaciones.
violencia familiar.
Presentar un informe sobre el panorama delictivo
relacionado con la violencia de género en el
i : D 100% N/A
municipio en las sesiones del Consejo Directivo
del Instituto de las Mujeres Villalvarense.
Operar anualmente 50 cdmaras de video vigilancia
vecinal en las colonias con mayor incidencia 5 | oy
- no se con
delictiva, conectadas al Centro de Mando y 0% la ad o.c?r?,e ;eclurso > Icnente
. - . arala .
Control de la Direccién General de Seguridad para la adquisicion de las 50 camaras
Publica.
Implementar un programa de formacion continua
que incluya al menos tres sesiones de ‘ .
o ; o 100% N/A
capacitacion sobre enfoque de género cada afio, .
con la participacidn de expertos en la materia
Realizar tres campafas anuales sobre las 100% N/A

modalidades de violencia contra las mujeres en
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Porcentaje
Meta ! Justificacion
de avance

coordinacién con el Instituto de las Mujeres
Villalvarenses.

Suscribir un convenio de colaboracién con la
Fiscalia General del Estado para que la Unidad de
Investigacién Municipal realice investigaciones en
delitos patrimoniales y violencia familiar.

100% N/A

Logros relevantes

1. Sellego a cumplir una de las metas en darles seguimiento a cada uno de los reportes atendidos
por C-2, en su cierto determinado tiempo para los reportes de emergencia 9-1-1, 089, 075 y
aplicacion “Botén Diana”.

2. Sé logrd a capacitar a 100 policias para una buena carrera policial. donde se les proporciono
capacitandoles don los policias ocupaba reforzar.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacion que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Operar anualmente 50 camaras de video vigilancia vecinal en las colonias con mayor incidencia
delictiva

Evidencia documental
e FOTOGRAFIAS
.® LISTAS DE ASISTENCIAS

BITACORAS

o L ECHEAI

AVUNTAMIENTO C(_‘v%‘ STITH

DE VA DBE AL AR o \\ CAY\CSSA b\(/\\(/\/} o
DIRECCI . = . . .
"F SFG p(nsable de drea Firma de quien elaboro




INFORME ANUAL
o | Fe 2025

Control Animal

Datos de identificacion

Elementos Datos

Nombre del drea que informallefatura de Departamento de Control Animal

Nombre del responsable C. Leticia Dolores Villalvazo
Nombre del Enlace Mayra Guadalupe Gamez Ibafiez
Periodo del informe 2024-2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta Porcentaje de

Meta estratégica 2025 .. Estatus
programada| alcanzada | cumplimiento
Realizar una campafia anual de informacion y 10
atencién a animales en vulnerabilidad, ) o5
1 cubrieron 71 100% Completadqg
abandono y de hogar, con el programa .
colonias)

“\/eterinario en tu colonia”.

Establecer durante el afio un convenio de
colaboracién con veterinarios y clinicas de la
region para facilitar descuentos en servicios 1 2 convenios 200% Completada
médicos, alimentos, medicinas y objetos para
mascotas y semovientes.

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje i
Meta . Justificacion
de avance

Realizar una campafia anual de
informacién y atenciéon a animales en
vulnerabilidad, abandonoyde hogar, con
el programa “Veterinario en tu colonia”.

100% N.A.

Establecer duranteel afioun conveniodd  20g3 |Se firmé un convenio mas de lo programado
colaboracién con veterinarios y clinicas debido a que las veterinarias del municipio
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2025

Porcentaje e
Meta Justificacion

de avance

de la regién para facilitar descuentos en muestran interés por participar en apoyo a la
servicios médicos, alimentos, medicinas ciudadania  Vvillalvarense ofertando  sus
y objetos para mascotas y semovientes. productos, atencion médica y servicios para que

sus mascotas reciban un mejor trato y cuidado
digno.

Logros relevantes

1. Apoyaren los demas eventos que realiza el H. Ayuntamiento como los Miércoles Ciudadanos, y

la realizacion de eventos adicionales a lo programado es sin duda un gran logro.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacion que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

El abastecimiento de material, equipo, medicamento y vehiculo propio sin duda dificulta el
cumplimiento de las metas por lo que sera un reto alcanzarlas.

Evidencia documental

Fotografias.

Formatos con los datos de los participantes a cada evento.
Convenios Firmados.

Folios.

Publicidad.

< m
“Lload e =

Firma del responsable de drea Firma de quien elaboré
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VICTIMAS DEL DELITO
Datos de identificacion
Elementos Datos
Nombre del area que Departamento de Asuntos Juridicos y Atencién a
informa Victimas del Delito
Nombre del responsable (Carlos Omar Zurita Alejandre
Nombre del Enlace Adriana Jimena Verduzco Gaitan
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025 Mleta Msta Porcer.ltaj'e d Estatus
programada|alcanzada| cumplimiento
Realizar una actualizacién
anual a la normatividad 1 100% 100% Completado
vigente.
Disefiar un protocolo de
atencidn a las o los ofendidos 1 100% 100% Completado

de robo de vehiculos.

Atender el 100% de los
requerimientos derivados de
las quejas presentadas ante la

Comision Estatal de los

Derechos Humanos 100% 100% 100% Completado
relacionadas con presuntas
violaciones a los derechos

humanos por parte de las y los
policias municipales.

Atender el 100% de las
recomendaciones emitidas por
la Comision Estatal de los
Derechos Humanos

. o 100% 100% 100% Completado
relacionados por violaciones a
los derechos humanos por
parte de las y los policias
municipales.

Atender el 100% de las 100% 100% 100% Completado| =2~




INFORME ANUAL
2025

Meta Meta |Porcentaje de

. Estatus
programadal|alcanzada| cumplimiento

Meta estratégica 2025

solicitudes de informacion
presentadas por las y los
ciudadanos u otras
dependencias de gobierno.

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta Porcentaje de avance Justificacion
N/A N/A N/A

Logros relevantes

e Aprobaci6n para reformar el Reglamento de Servicio Profesional de Carrera
Policial para el Municipio de Villa de Alvarez, el dia 28 de noviembre de
2025 en sesion ordinaria del H. Cabildo Municipal.

e La atencién de los requerimientos derivados de las quejas emitidas por la
Comision Estatal de los Derechos Humanos.

e Aprobacion de los Lineamientos para la Atencion a las Personas Victimas
del Delito de Robo de Vehiculo en el Municipio de Villa de Alvarez el dia
01 de agosto de 2025, en sesidén ordinaria no. 033, acta no. 62. del H.
Cabildo Municipal

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitirin corregir las desviaciones y retos
previstos)

« N/A




yidee uﬂ INFORME ANUAL
P, | P 2025

Evidencia documental

» Bases de datos
o Oficios
« Expedientes

« Biticoras

™ - YA
S NTAMR b

§ DE VILLA DE ALVAREZ, COL.
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA ¢

T Y VIRGIDAD . : -
fllrma del responsable demdreainn jurinica Firma de quien elabord
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Desarrollo Econdmico
Datos de identificacién

, Elementos Datos
No:‘p'lbre del area que informa Desarrollo Econdmico
F\Tl};“‘gmbre del responsable Gladis Fabiola Angulo Reyes
¢ ; J\ \": Nombre del Enlace Jaqueline Cabrera Gonzadlez
| Periodo del informe Enero-diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025 Weta Meta Porcer.1ta.je de Estatus
programada | alcanzada | cumplimiento
Instalar y operar el Consejo de Mejora
1 1 100% Completado

Regulatoria del municipio durante el afio.

Incrementar en un 10% de manera anual el
numero de personas colocadas en el mercado 277 362 130% Completado
laboral respecto al afio anterior.

Incrementar en un 10% anualmente las

88 139 157% Completado

empresas ofertantes de empleo.
Realizar 2 convenios anuales de colaboracién
con las Cadmaras de servicios e instituciones de

. . ) ., 2 2 100% Completado
educacién superior para la vinculacién en
materia econdmica.
Realizar una feria del empleo de maneraanual, 1 1 100% Completado
Realizar un foro anual de financiamiento. 1 1 100% Completado

Realizar un programa anual de asesoria
integral para el incremento de registro dd 1 1 100% Completado
marcas locales.

Realizar una campafia de difusién para la
sociedad de los procedimientos que requiere] = 1 1 100% Completado

el SARE para apertura de negocios.

Elaborar el Programa Municipal de Desarrollo
Econdmico, durante el afio.

1 1 100% Completado




INFORME ANUAL
2025

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

durante el afo.

Porcentaje g e s
Meta Justificacion
de avance
Instalar y operar el Consejo deg
Mejora Regulatoria del municipiof 100% N/A

Incrementar en un 10% de manera

La superacién de la meta fue debido a la buena

procedimientos que requiere el
SARE para apertura de negocios.

anual el numero de personas . .,
- locadas sn & mersds labors 130% |vinculacion con las empresas ofertantesy a la atencion
<pecto al afio anterior del 100% de las personas buscadoras de empleo.
respecto .
La ventanilla de empleo realizo visitas de cardcter
personal a las empresas para dar a conocer el servicio
Incrementar en un 10% anualmente 157% quese ofrece de maneragratuitay atenderal 100% sus
o .
las empresas ofertantes de empleo. ofertas laborales, de igual manera se les da un
seguimiento puntual, eso ayudo a tener mayor
vinculacién y hacer crecer la plantilla de empresas.
Realizar 2 convenios anuales de
colaboracion con las Camaras de
servicios e instituciones deg 100% N/A
educacion  superior para la
vinculacién en materia econémica
Realizar una feria del empleo de
P 100% N/A
manera anual.
Realizar un foro anual de -
. A 100% N/A
financiamiento.
Realizar un programa anual d¢g
asesoria integral para el incremento  100% N/A
de registro de marcas locales.
Realizar una campafia de difusion
para la sociedad de los
100% N/A




INFORME ANUAL
2025

Porcentaje
Meta J Justificaciéon
de avance

Elaborar el Programa Municipal de
Desarrollo Econémico

100% N/A

Logros relevantes

1.

28 asesorias en el afio a empresarios locales de Villa de Alvarez y Colima de acuerdo con la
Convocatoria de REGISTRA TU MARCA O ESLOGAN CON EL 90% DE DESCU ENTO, difundida por
la SEDECO través de Gobierno del Estadoy el IMPI. Cabe mencionar que esta actividad adicional
se trabaja junto con lameta "Realizar un programa de asesoria integral para el registro de marcas
locales".

Expo Venta 14 de febrero a través de la Direccién de Desarrollo Econdmico y la Direccién de
Licencias Comerciales Tianguis y Via Publica del afio 2025, se llevé a cabo el evento de San
Valentin los dias 12,13, 14 de febrero del presente afio, en el cual se realizé una expo venta en
los jardines de Independencia y Villa Izcalli, donde participaron todos los comerciantes del
Municipio de Villa de Alvarez, con el fin de activar la econémica local en nuestro Municipio.

Expo venta dia de las madres, se llevé a cabo los dias del 08 al 11 de mayodel 2025, por parte
de la Direccion de Desarrollo Econémico, en los jardines de Independencia y Villa izcalli
participando 87 comerciantes. Asi mismo, se realizé una rifa de regalos a todas las personas que
hicieron una compra a alglin comerciante en ambos jardines, asi como diferentes dinamicas
junto con el drea de cultura.

Taller “El Arte deser Contratable”, serealizé el dia 28 de marzo del 2025 por parte de la Direccién
de Desarrollo Econémicoy la ventanilla del empleo del H. Ayto. de Villa de Alvarez, se contd con
la presencia del encargado de despacho de consultoria integral (SIN), desarrollando temas de
capital humano (llenado adecuado de solicitud y CV y técnicas comunes para entrevistas y el
como responder ante ellas). En el taller participaron 35 ciudadanos.

Taller de Analisis de Impacto Regulatorio Ex Ante, en marco de las acciones de Mejora
Regulatoria que el Municipio de Villa de Alvarez, la direccién de Desarrollo Econémico llevé a
cabo a través del H. Ayto. de Villa de Alvarez, el curso en mencién con el objetivo de capacitar a
los funcionarios de diferentes areas del Ayuntamiento., contando con la presencia de 50
servidores publicos, proporcionandoles herramientas y conocimientos necesarios para evaluar
de manera eficiente los impactos de las regulacionesy propuestas con el fin de mejorar la calidad
regulatoria y promover el desarrollo condmico y social del Municipio, mismo que se imparti6 el
07 deabril del 2025, por parte dela Coordinadora de Mejora Regulatoria de Gobierno del Estado
junto con la Jefa de departamento.

Expo venta-regreso a clases, con motivo a la temporada de regreso a clases, en apoyo a la
economia familiar, la direccién de Desarrollo Econémico llevd a cabo dicho evento los dias 14 y
15 de agosto del 2025, de 10 de la mafiana a 18:00 horas, en el salén verde de la presidencia




INFORME ANUAL
2025

municipal, donde participaron 16 comercios de papelerias, tiendas de uniformes, utiles escolares

y zapatos.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacidn que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

o Actualizacion del catdlogo de tramites: eliminacion de requisitos redundantes o documentos
innecesarios que obstaculizan el trdmite de la licencia.

o Digitalizacién: accién correctiva migrando de tramites fisicos a plataformas digitales para evitar
la discrecionalidad y el retraso manual.

« Reasignacion de presupuesto: para eventos dentro del drea como lo son feria del empleo, feria
de financiamiento, expo ventas, etc.

Evidencia documental

o Base de datos de empresas, publicaciones de ofertas laborales en la pégina oficial del H.
Ayuntamiento

o Base de datos de personas buscadores de empleo, registros de ventanilla de empleo y de los
miércoles ciudadanos.

o Reporte de curso taller para buscadores de empleo, gestion de autoempleo mediante las expo-
ventas para emprendedores.

. Reporte de capacitacién para el registro de marcas, reporte de evidencias fotograficas de
instalacion del médulo de asesoria del registro de marcas, difusion en la pagina oficial del H.
Ayuntamiento, sobre la instalacién y asesoria del registro de marcas y estructuracion del

programa de registro de marcas.

o Oficios de invitacion para la banca financiera, flayer y difusién del evento del foro, registro,
evidencias fotograficas y difusién en redes sociales y grupos de WhatsApp.

o Actas de consejo municipal, orden del dig, programa municipal de desarrollo econdmico y
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Sistemas

Datos de identificacidn

6 MM‘. 123 Elenientos

N_onjb,rel/del“éjr'ea que informa|Departamento de Sistemas
i) TANE

““INombre del responsable

Datos

]

Heriberto Joel Ibafiez Espinoza

Nombre del Enlace Yadin Quetzal Guerrero Perez Meza

Periodo del informe enero - diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta
. . Meta Porcentaje de
estrategica Meta programada o Estatus
alcanzada | cumplimiento
2025
Mantener anualmente el 100% de predios
urbanos disponibles a la ciudadania, con la La que fue
2198 : aisp - ; q 100 Completado
informacidn alfanumérica de cardcter programada.
publico.
Facilitar usuarios y contrasefias al 100% de
los solicitantes de informacidn catastral a
i : La que fue
2205 personas fisicas y/o morales relacionadas al N 100 Completado
ambito de construccién, compra y venta de Hreg '
viviendas, de manera anual.
Consolidar el 100% de las aplicaciones
= s La que fue
2206 desarrolladas para fortalecer el gobierno 100 Completado
- . programada.
digital.




INFORME ANUAL
2025

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta|Porcentaje de avancelJustificacién

NA

NA

NA

Logros relevantes

1. META - 2206- La plataforma gestion.hvda.mx se encuentra totalmente operativa y es utilizada
diariamente por los funcionarios de la administracién municipal.

2. META 2205- La plataforma se encuentra activa y cuenta con 57 usuarios acreditados para
consultarla.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacion que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Presupuesto adecuado.
e Requisitos claros.

e Ruta de accidn contundente.

Evidencia documental

e Bitacora
e Plataforma

AT Ny

; AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
_ : PE Vi.L.A DE ALVAREZ, £AL

¥ o N -
Ing. Heribertq Joel|bafiez Espinosa BFORMATICA  Yadin Quetzal uerrero Pérez Meza
Jefe del Depaljf]’am to de Sistemas /IElaboré

Villa de Alvarez, Colima 5 de Marzo de 2026




Unidad admistrativa

Datos de identificacidn

INFORME ANUAL
2025

Elementos

Datos

Nombre del drea que informalUNIDAD ADMINISTRATIVA

Nombre del responsable JORGE LAGUNES PADILLA

Nombre del Enlace LYDIA GUADALUPE RAMIREZ ORTEGA

Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

CONTRATAR ANUALMENTE UNA POLIZA DE
SEGURO DE VIDA PARA TODAS Y TODOS LOS
POLICIAS MUNICIPALES, GARANTIZANDO SU
PROTECCION Y BIENESTAR.

100%

Completado

DESARROLLAR UN PROGRAMA ANUAL DE
MANTENIMIENTO  PREVENTIVO  PARA  LOS
ESPACIOS FISICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD YV,
PROTECCION CIVIL.

100%

Completado

ELABORAR UN PROGRAMA ANUAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA TODOS LOS
EQUIPOS DE COMPUTO.

100%

Completado

CAPACITAR  ANUALMENTE AL  PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LA DIRECCION GENERAL DE
SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD Y
PROTECCION CIVIL CON AL MENOS UN CURSO DE
CAPACITACION AL ANO SOBRE  GESTION
ADMINISTRATIVA, ATENCION AL PUBLICO V|
MANEJO DE CRISIS.

100%

Completado

COORDINAR DURANTE EL ANO EL SISTEMA DE
GESTION DOCUMENTAL QUE GARANTICE LA
IDENTIFICACION, CATEGORIZACION,
ORGANIZACION, CONTROL Y RESGUARDO DEL

100% DE LOS EXPEDIENTES Y ARCHIVOS FiSICOS Y

100%

Completado




INFORME ANUAL
2025

Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

DIGITALES NECESARIOS PARA LA OPERACION DE
LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA,
TRANSITO, VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL.

EQUIPAR AL CENTRO DE MANDO Y CONTROL DE
UNA TELEVISION DE 75", UN MICROFONO
INALAMBRICO Y ALTAVOCES PARA EL MONITOREO
DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA VECINAL.

0%

Descartado

ADQUIRIR UN SOFTWARE PARA MONITOREO DE
LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA VECINAL Y
SISTEMA DE ALMACENAMIENTO PARA LA
INFORMACION GENERADA POR ESTAS CAMARAS.

0%

Descartado

INCREMENTAR ANUALMENTE EN UN 5% EL
NUMERO DE POLICIAS, TOMANDO COMO BASE Al
PERSONAL INSCRITOS EN EL SISTEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD PUBLICA.

5%

8%

100%

Completado

PAGAR ANUALMENTE EL BONO DE ANTIGUEDAD
A LOS POLICIAS MUNICIPALES QUE CUMPLAN 5,
10, 15, 25 Y 30 ANOS DE SERVICIO
ININTERRUMPIDO EN LA DIRECCION GENERAL DE
SEGURIDAD PUBLICA, PROMOVIENDO ASi SU
RECONOCIMIENTO Y ELEVAR SU MORAL.

100%

Completado

CONTRATAR ANUALMENTE UNA POLIZA DE
SEGURO PARA LOS VEHICULOS PATRULLA
ASIGNADOS A LA DIRECCION GENERAL DE
SEGURIDAD PUBLICA.

100%

Completado

DESARROLLAR UN PROGRAMA ANUAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA TODOS LOS
VEHICULOS  PATRULLA, ASEGURANDO  SU
FUNCIONAMIENTO Y MEJORANDO ASi LA
EFICIENCIA OPERATIVA DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO,
VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL.

100%

Completado

ENTREGA ANUAL DE UNIFORMES A TODOS LOS
ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA Y POLICIA
VIAL.

100%

Completado

EVALUAR ANUALMENTE AL 100% DE LOS

100%

100%

100%

Completado




INFORME ANUAL

Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

ELEMENTOS REGISTRADOS EN EL SISTEMA
NACIONAL DE SEGURIDAD PARA EL INGRESO Y
PERMANENCIA EN LA LICENCIA OFICIAL
COLECTIVA.

IMPLEMENTAR UN SISTEMA INTEGRAL DE
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS Y LOS
POLICIAS MUNICIPALES EN EL AREA DE
PSICOLOGIA.

100%

Completado

REALIZAR UN DIAGNOSTICO INTEGRAL DE LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS ACTUALES EN UN
PLAZO DE TRES MESES, PARA IDENTIFICAR AREAS
DE MEJORA Y DISENAR UN SISTEMA DE GESTION
ADMINISTRATIVA ~ QUE  OPTIMICE ESTOS
PROCESOS.

50%

En curso

IMPLEMENTAR EL NUEVO SISTEMA DE GESTION
ADMINISTRATIVA EN UN PLAZO, DURANTE EL ANO
2025.

0%

Sin iniciar-

CAPACITAR AL 100% DEL PERSONAL
ADMINISTRATIVO EN EL NUEVO SISTEMA DE
GESTION ADMINISTRATIVA DURANTE EL ARNO
2025.

0%

Sin iniciar

IMPLEMENTAR UN SISTEMA MENSUAL DE
BONIFICACION POR EFICIENCIA POLICIAL PARA EL
PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE
SEGURIDAD PUBLICA QUE OBTENGA LAS
MEJORES PUNTUACIONES EN EL CORRIMIENTO,
ASI COMO AL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y
COMISIONADO QUE DEMUESTRE UN ALTO NIVEL
DE COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD.

100%

Completado




INFORME ANUAL
2025

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del

cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta

Porcentaje
de avance

Justificacion

CONTRATAR ANUALMENTE UNA POLIZA DE SEGURO DE
VIDA PARA TODAS Y TODOS LOS POLICIAS MUNICIPALES,
GARANTIZANDO SU PROTECCION Y BIENESTAR.

100%

N/A

DESARROLLAR  UN  PROGRAMA  ANUAL  DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LOS ESPACIOS
FiSICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL.

100%

N/A

ELABORAR UN PROGRAMA ANUAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA TODOS LOS
EQUIPOS DE COMPUTO.

100%

N/A

CAPACITAR ANUALMENTE AL PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LA DIRECCION GENERAL DE
SEGURIDAD  PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD Y
PROTECCION CIVIL CON AL MENOS UN CURSO DE
CAPACITACION AL ANO  SOBRE  GESTION
ADMINISTRATIVA, ATENCION AL PUBLICO Y MANEJO DE
CRISIS.

100%

N/A

COORDINAR DURANTE EL ANO EL SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL QUE GARANTICE LA IDENTIFICACION,
CATEGORIZACION,  ORGANIZACION, CONTROL Y
RESGUARDO DEL 100% DE LOS EXPEDIENTES Y
ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES NECESARIOS PARA LA
OPERACION DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL.

100%

N/A

EQUIPAR AL CENTRO DE MANDO Y CONTROL DE UNA
TELEVISION DE 75”, UN MICROFONO INALAMBRICO Y
ALTAVOCES PARA EL MONITOREO DE LAS CAMARAS DE
VIDEOVIGILANCIA VECINAL.

50%

NO HUBO
PRESUPUESTARIA.

SUFICIENCIA

ADQUIRIR UN SOFTWARE PARA MONITOREO DE LAS
CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA VECINAL Y SISTEMA DE
ALMACENAMIENTO PARA LA INFORMACION GENERADA
POR ESTAS CAMARAS.

50%

LAS CAMARAS NO  ESTAN
INSTALADAS NI FUNCIONANDO,
POR LO CUAL NO SE REQUIERE LA
CONTRATACION DEL SOFTWARE
HASTA QUE SE INSTALEN LAS




INFORME ANUAL
2025

Meta

Porcentaje
de avance

Justificacidn

CAMARAS

INCREMENTAR ANUALMENTE EN UN 5% EL NUMERO DE
POLICIAS, TOMANDO COMO BASE AL PERSONAL
INSCRITOS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
PUBLICA.

100%

N/A

PAGAR ANUALMENTE EL BONO DE ANTIGUEDAD A LOS
POLICIAS MUNICIPALES QUE CUMPLAN 5,10, 15, 25 Y
30 ANOS DE SERVICIO ININTERRUMPIDO .EN LA
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA,
PROMOVIENDO ASI SU RECONOCIMIENTO Y ELEVAR SU
MORAL.

100%

N/A

CONTRATAR ANUALMENTE UNA POLIZA DE SEGURO
PARA LOS VEHICULOS PATRULLA ASIGNADOS A LA
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

100%

N/A

DESARROLLAR  UN  PROGRAMA  ANUAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA TODOS LOS
VEHICULOS PATRULLA, ASEGURANDO SuU
FUNCIONAMIENTO Y MEJORANDO ASi LA EFICIENCIA
OPERATIVA DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL.

100%

N/A

ENTREGA ANUAL DE UNIFORMES A TODOS LOS
ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA Y POLICIA VIAL.

100%

N/A

EVALUAR ANUALMENTE AL 100% DE LOS ELEMENTOS
REGISTRADOS EN EL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PARA EL INGRESO Y PERMANENCIA EN LA
LICENCIA OFICIAL COLECTIVA.

100%

N/A

IMPLEMENTAR  UN  SISTEMA  INTEGRAL DE
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS Y LOS POLICIAS
MUNICIPALES EN EL AREA DE PSICOLOGIA.

100%

N/A

REALIZAR UN DIAGNOSTICO INTEGRAL DE LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS ACTUALES EN UN PLAZO
DE TRES MESES, PARA IDENTIFICAR AREAS DE MEJORA Y,
DISENAR UN SISTEMA DE GESTION ADMINISTRATIVA
QUE OPTIMICE ESTOS PROCESOS.

50%

NO ESTA COMPLETO  EL
DIAGNOSTICO POR FALTA DE
INFORMACION Y NO SE ELABORO
UN NUEVO DISENO DE GESTION.

IMPLEMENTAR EL NUEVO SISTEMA DE GESTION

ADMINISTRATIVA EN UN PLAZO, DURANTE EL ANO

0% «

EL DIAGNOSTICO NO ESTA
COMPLETO, POR LO TANTO, NO




INFORME ANUAL

Porcentaje e ez
Meta Justificacion
de avance
2025. SE PUEDE DISENAR UN NUEVO
SISTEMA DE GESTION
ADMINISTRATIVA.
CAPACITAR AL 100% DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO NO SE TIENE LISTO EL DISENO DEL
EN EL NUEVO SISTEMA DE GESTION ADMINISTRATIVA| 0% NUEVO SISTEMA DE GESTION
DURANTE EL ANO 2025. ADMINISTRATIVA.

IMPLEMENTAR UN SISTEMA MENSUAL DE
BONIFICACION POR EFICIENCIA POLICIAL PARA EL
PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
PUBLICA QUE OBTENGA LAS MEJORES PUNTUACIONES| 100% N/A
EN EL CORRIMIENTO, ASi COMO AL PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y COMISIONADO QUE DEMUESTRE
UN ALTO NIVEL DE COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD.

Logros relevantes

1. 191 POLICIAS MUNICIPALES CUENTAN CON UNA POLIZA DE SEGURO DE VIDA QUE GARANTIZA
SU PROTECCION Y BIENESTAR.

2. AREAS COMUNES Y ESPACIOS FISICOS PERTENECIENTES A LA DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL REHABILITADOS.

3. MANTENIMIENTO DE 51 EQUIPOS DE COMPUTO PERTENECIENTES A LA DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL.

4. 71 ELEMENTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS RECIBIERON CAPACITACION EN TEMAS DE
GESTION ADMINISTRATIVA, ATENCION AL PUBLICO Y MANEJO DE CRISIS.

5. IDENTIFICACION, CATEGORIZACION, ORGANIZACION, CONTROL Y RESGUARDO DE LOS
EXPEDIENTES PERTENECIENTES A LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO,
VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL.

6. CATORCE ELEMENTOS DADOS DE ALTA E INSCRITOS EN EL REGISTRO NACIONAL DE PERSONAL
DE SEGURIDAD PUBLICA (RNPSP).

7. 16 ELEMENTOS OPERATIVOS RECIBIERON RECONOCIMIENTO Y ESTIMULO ECONOMICO POR
ANOS DE SERVICIO ININTERRUMPIDOS.

8. 100% DEL PARQUE VEHICULAR ASEGURADO.

9. DESARROLLO DE UN PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LOS
VEHICULOS PATRULLA. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL PARQUE
VEHICULAR.




INFORME ANUAL
2025

10. ENTREGA DE UNIFORMES AL PERSONAL OPERATIVO QUE SE ENCUENTRA ACTIVO EN LA
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO, VIALIDAD Y PROTECCION CIVIL.

11. SE REALIZARON LOS TRAMITES CORRESPONDIENTES PARA EL 100% DE LOS ELEMENTOS
INSCRITOS EN EL REGISTRO NACIONAL DE PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA QUE REQUERIAN
RENOVAR SU CERTIFICACION E INGRESAR A LA LICENCIA OFICIAL COLECTIVA.

12. 101 POLICIAS MUNICIPALES FUERON BENEFICIADOS CON ATENCION Y SEGUIMIENTO
PSICOLOGICO, CON APEGO A LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR EL CENTRO DE
EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA DEL ESTADO.

13. SE OTORGARON 30 ESTIMULOS POR EFICIENCIA, 7 ASCENSOS Y SE REALIZARON 11 CAMBIOS
DE NOMINA DE CONTRATO A NOMINA DE CONFIANZA.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e RECABAR LA INFORMACION QUE PERMITA COMPLEMENTAR Y CONCLUIR LAS METAS NO
ALCANZADAS.

Evidencia documental
e OFICIOS
o LISTAS DE ASISTENCIA
e BITACORAS
e INFORMES

e EVIDENCIA FOTOGRAFICA

i T
%\' .

Firma del responsable de drea \F'rrm’a/dgquien elaboré




INFORME ANUAL
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Desarrollo urbano

Datos de identificacion

Elementos Datos

Nombre del drea que informa DESARROLLO URBANO

Nombre del responsable |LILIANA CARDONA RODRIGUEZ

Nombre del Enlace ALICIA ZARAHI ZAMORA SILVA

Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta Porcentaje de

y g Estatus
programada |alcanzada | cumplimiento

Meta estratégica 2025

Crear una ventanilla unica para tramites con
desarrolladores y constructores en materia de 1 1 100 Completado
Desarrollo Municipal y Servicios Ptblicos.

Iniciar el desarrollo de una aplicacion digital
integral e interactiva de gestion y consulta, para 1 1 100 Completado
tramites en linea en materia de desarrollo urbano.

Implementar un programa de regularizacién de
Tenencia de la Tierra por lo menos en 1 1 1 100 Completado
comunidades del Municipio.

Municipalizar al menos 5 colonias y/o
fraccionamientos con rezago en el tramite, durante 5 3 60 Descartado
el afio.

Firmar 4 convenios de colaboraciéon con los
sectores de la ciudadania organizada, la academia
y profesionales técnicos organizados y cdamaras
empresariales durante el afio.

4 4 100 Completado

Realizar una intervencion urbana de espacios
publicos con participacion ciudadana en Villa de 1 1 100 Completado
Alvarez en el afio.
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Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

Realizar un Foro Internacional anual en
colaboracién con el Colegio de Arquitectos del

Estado de Colima.

50

Descartado

Iniciar la elaboracién de la propuesta del
Reglamento de Zonificacién del Municipio de Villa
de Alvarez.

100

Completado

Coordinar y llevar a cabo sesiones de trabajo por lo
menos una reunién semestral con las y los
desarrolladores para la suma de voluntades en el
seguimiento de la planeacién urbana y desarrollo
del municipio.

100

Completado

Participar en la convocatoria para el Galarddn
""Erancisco Villarreal Torres"", de la Asociacion
Nacional de Alcaldes (ANAC).

Descartado

Participar en la convocatoria para el premio Future
Green City World Congress.

Descartado

Lograr una calificacién de 100% en el indice de
planeacién urbana de acuerdo con la ""Guia
consultiva desempefio municipal

100

Completado

Iniciar la elaboracién de lineamientos, politicas o
acciones que fomenten el desarrollo de espacios
publicos urbanos sustentables.

100

Completado

Iniciar la elaboracién de la propuesta de la
actualizacion del Programa de Desarrollo Urbano
de los Centros de Poblacion Chivato — Joyitas.

100

Completado

Elaborar la propuesta de actualizacién del
Reglamento de Construccién del Municipio de Villa
de Alvarez.

100

Completado

Iniciar el proceso para implementacién de la firma
electronica para la emisién de tramites en linea.

Descartado

Emitir dictdmenes de vocacion del suelo modalidad
| para uso y destino en 24 horas de dias habiles, una
vez ingresada la informacion correspondiente.

100

Completado
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Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

Capacitar en materia de Desarrollo Urbano al
personal técnico adscrito a las jefaturas de licencias
de construccion, planeacion urbana y el drea de
inspeccién y procedimientos administrativos una
vez por afio.

100

Completado

Instalar e implementar el Consejo Municipal de
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano
durante el afno 2025.

100

Completado

Actualizar los formatos de solicitud para facilidad
de llenado y accesibilidad en la pagina oficial.

100

Completado

Reducir en un 50% el tiempo de respuesta
establecido en la Ley de Asentamientos Humanos

del Estado de Colima de las solicitudes para|

dictdmenes de vocacién del suelo modalidad I,
para fusidn, subdivision y relotificacion, que
cumplan con los requisitos establecidos.

100

Completado

Reducir en un 50% el tiempo de respuesta
establecido en la Ley de Asentamientos Humanos
del Estado de Colima de las solicitudes para
dictamenes de vocacién del suelo modalidad 1ii,
que cumplan con los requisitos establecidos.

100

Completado

Reducir en un 50% el tiempo de respuesta
establecido en la Ley de Asentamientos del Estado,
de Colima de las solicitudes para incorporacién
municipal que cumplan con los requisitos.

100

Completado

Responder al 100% de las solicitudes para régimen
en condominio que cumplan con los requisitos
establecidos.

100

Completado

Responder al 100% de las solicitudes para
programas parciales de urbanizacion que cumplan
con los requisitos establecidos.

100

Completado

Responder al 100% de las solicitudes para
proyectos ejecutivos de urbanizacién que cumplan
con los requisitos establecidos.

100

Completado
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Meta Meta Porcentaje de

Meta estratégica 2025 . Estatus
programada |alcanzada | cumplimiento

Responder al 100% de las solicitudes para
municipalizacién que cumplan con los requisitos 1 1 100 Completado
establecidos.

Dar seguimiento al 100% de las licencias de
urbanizacién activas mediante un programa de 1 1 100 Completado
visitas continuas.

Implementar una campaiia de difusién que ayuden
a fomentar una cultura de conocimiento a la
poblacién para la gestion de tramites en la 1 1 100 Completado
expedicién de licencias o permisos de construccion,
en el afio.

Estructurar y planear una vision integral de ciudad,
con énfasis en la modernizacién y sustentabilidad
de los espacios publicos y el aprovechamiento de 1 0 20 Descartado
los recursos naturales con un organismo
internacional como ONU-Habitat.

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje g ez
Meta Justificacion
de avance
Crear una ventanilla tnica para tramites
con desarrolladores y constructores en
, .. 100 N/A
materia de Desarrollo Municipal vy
Servicios Publicos.
Iniciar el desarrollo de una aplicacion
digital integral e interactiva de gestion
8 & 8 Y 100 N/A

consulta, para tramites en linea en
materia de desarrollo urbano.

Como parte del programa de regularizacién, se

Implementar  un programa de
) ,\/ _|regularizacién de Tenencia de la Tierra 100 llevé a cabo una reunién en la que participaron
9 por lo menos en 1 comunidades del propietarios de lotes ubicados en el Chivato y la
y Municipio. Perito Urbano que estd trabajando en la

regularizaciéon. En ésta reunién la Directora




INFORME ANUAL
2025

Porcentaje
Meta ) Justificacion
de avance

General de Desarrollo Municipal y la Directora de
Desarrollo Urbano, dieron a conocer a los
interesados, cudles son los requisitos vy
procedimientos materia de ésta regularizacién.
También se llevd a cabo una reunién con
propietarios de lotes de la comunidad de .
Juluapan, en el mismo sentido.

Las municipalizaciones son promovidas por el
urbanizador o promovente una vez cumplidos los
requisitos establecidos en el articulo 348 de la Ley
de Asentamientos Humanos del Estado de Colima.
Por lo que solamente se realizaron 3
municipalizaciones que cumplieron con los
requisitos y no hubo mds solicitudes presentadas
en el aio.

Art. 348 LAHEC

El urbanizador o promovente podra solicitar al
Ayuntamiento la municipalizacién de una
urbanizacion, cuando: I.- Este acordada la
incorporacion municipal; Il.-  Se esté pagando el
impuesto predial en forma individual por lote o
fincas; y lll.- Esté edificada cuando menos el
cincuenta por ciento mds uno de la etapa
correspondiente, en los casos de fraccionamientos
en los que se construya o comercialice lotes
urbanizados. Cumplidos los requisitos a que se
refieren las fracciones anteriores, el Ayuntamiento
autorizara la municipalizacion respectiva. En los
casos de urbanizacidn y edificacion simultineas, la
municipalizacién se dara de manera automadtica
cuando: a).- Las obras de urbanizacion se
encuentren terminadas al 100 por ciento; y b).- Las
obras de edificacion se encuentren terminadas en
mas del 50 por ciento.

Municipalizar al menos 5 colonias y/o
fraccionamientos con rezago en el 60
tramite, durante el afio.

Firmar 4 convenios de colaboracion con

los sectores de la ciudadania organizada, r/L
4 >

la academia y profesionales técnicos| 100 N/A MN\\ 1>~

organizados y camaras empresariales é,%

durante el afio.




Porcentaje

espacios
ciudadana en Villa de Alvarez en el afio.

Meta Justificacién
de avance
Realizar una intervencién urbana de
publicos con participacién 100 N/A

Realizar un Foro Internacional anual en

El municipio se encuentra en platicas con un
invitado de talla internacional para asistir a un

desarrollo de espacios publicos urbanos

.
sustentables.

colaboracion con el Colegio de 50 evento durante las fiestas charrotaurinas en
Arquitectos del Estado de Colima. febrero de 2026, durante su visita se llevard a cabo
el foro internacional.
Iniciar la elaboracién de la propuesta del
Reglamento de  Zonificacién  del 100 N/A
Municipio de Villa de Alvarez.
Coordinar y llevar a cabo sesiones de
trabajo por lo menos una reunién
semestral con las y los desarrolladores
100 N/A
para la suma de voluntades en el
seguimiento de la planeacién urbana y
desarrollo del municipio.
. . . No se participé en la convocatoria u
Participar en la convocatoria para el R p P ya q ? el
Pt . : - Municipio no se encuentra formalmente asociada
Galardén ""Francisco Villarreal Torres"", L. . .
o . 0 a La Asociacion Nacional de Ayuntamientos y
de la Asociacién Nacional de Alcaldes
(ANAC) Alcaldes A.C. (ANAC), conforma a las bases de
) participacién publicadas.
No se participé en la convocatoria durante el 2024,
Participar en la convocatoria para el dado que es un evento bienal, el cual tuvo su
premio Future Green City World 0 altima edicién del 23 al 26 de septiembre de 2024
Congress. y auin no se publica la convocatoria con la fecha de
la préxima edicion.
Lograr una calificacién de 100% en el
indice de planeacion urbana de acuerdo
nn =, . X ~ 100 N/A
con la ""Guia consultiva desempefo
municipal""
Iniciar la elaboracion de lineamientos,
politicas o acciones que fomenten el
100 N/A
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Porcentaje
Meta J Justificacién
de avance

Iniciar la elaboracion de la propuesta de
la actualizacion del Programa de
Desarrollo Urbano de los Centros de
Poblacién Chivato - Joyitas.

100 i

Elaborar la propuesta de actualizacién del
Reglamento de Construccién del 100
Municipio de Villa de Alvarez.

Se realizd el planteamiento a las &reas
correspondientes dentro del Ayuntamiento, sin
embargo, no se concreté la implementacién por|
motivos de gestién en materia de recursos.

Iniciar el proceso para implementacién de
la firma electrénica para la emisién de 0
tramites en linea.

Emitir dictdamenes de vocacidon del suelo
modalidad | para uso y destino en 24

7 s . 100 N/A
horas de dias habiles, una vez ingresada /
la informacion correspondiente.

Capacitar en materia de Desarrollo
Urbano al personal técnico adscrito a las
jefaturas de licencias de construccion
! 'l 100 N/A

planeacién urbanay el drea de inspeccién
y procedimientos administrativos una vez
por ano.

Instalar e implementar el Consejo
Municipal de Ordenamiento Territorial y 100 N/A
Desarrollo Urbano durante el afio 2025.

Actualizar los formatos de solicitud para
facilidad de llenado y accesibilidad en la 100 N/A
pagina oficial

Reducir en un 50% el tiempo de respuesta
establecido en la Ley de Asentamientos
Humanos del Estado de Colima de las

solicitudes para dictimenes de vocacién 100 N/A
del suelo modalidad II, para fusion, A
subdivision y relotificacién, que cumplan ( \4 _~
con los requisitos establecidos. L7

Z
Reducir en un 50% el tiempo de respuesta 100 N/A

establecido en la Ley de Asentamientos

A
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Porcentaje aii . a
Meta J Justificacion
de avance

Humanos del Estado de Colima de las
solicitudes para dictdmenes de vocacién
del suelo modalidad 1ll, que cumplan con
los requisitos establecidos.

Reducir en un 50% el tiempo de respuesta
establecido en la Ley de Asentamientos
del Estado de Colima de las solicitudes 100 N/A
para incorporacién municipal que
cumplan con los requisitos.

Responder al 100% de las solicitudes para
régimen en condominio que cumplan con 100 N/A
los requisitos establecidos.

Responder al 100% de las solicitudes para
programas parciales de urbanizacién que 100 N/A
cumplan con los requisitos establecidos.

Responder al 100% de las solicitudes para
proyectos ejecutivos de urbanizacién que 100 N/A
cumplan con los requisitos establecidos.

Responder al 100% de las solicitudes para
municipalizacién que cumplan con los 100 N/A
requisitos establecidos.

Dar seguimiento al 100% de las licencias
de urbanizaciéon activas mediante un 100 N/A
programa de visitas continuas.

Implementar una campaiia de difusién
que ayuden a fomentar una cultura de
conocimiento a la poblacion para la
gestion de tramites en la expedicién de
licencias o permisos de construccion, en

100 N/A

el afio.

Durante la planeacién del Plan Municipal de Desarrollo
2024-2027, se retomé el tema con ONU hdbitat y se
modernizacién y sustentabilidad de los 20 entablé una videollamada en noviembre del 2024,

donde se hablé sobre el proyecto de la Presidenta

e

/

AL XS espacios publicos y el aprovechamiento . . s

&‘k/ P P y P | Municipal, Esther Gutiérrez Andrade, respecto a una
o de los recursos naturales con un vision anclada en los procesos de participacion

Estructurar y planear una visién integral
de ciudad, con énfasis en la
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Porcentaje gt s 4
Meta Justificacion
de avance
organismo internacional como ONU- ciudadana y estrategia de recuperacién de espacios
Habitat. plblicos mediante soluciones basadas en la naturaleza.

El Programa de las Naciones Unidas nos hizo llegar una
Propuesta Preliminar de Colaboracién, en donde se
expresan las estrategias para que el municipio de Villa
de Alvarez pueda desarrollar una visién territorial de la
mano de la comunidad y asi sensibilizar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y la Nueva Agenda Urbana.

Dicha propuesta deberd analizarse y sensibilizarse con
los actores municipales, para una vez aprobada y
territorializada se debera hacer la solicitud formal por
parte de la Presidenta Municipal al Programa de las
Naciones Unidas, y asi dar seguimiento a la gestién vy,
elaboracion del proyecto.

Logros relevantes

1. Con el programa de visitas continuas a los fraccionamientos que cuentan con licencia de
urbanizacién activas, se ha mejorado la supervisién de los trabajos de urbanizacién en proceso,
permitiendo identificar a tiempo omisiones y/o reconsideraciones al proyecto ejecutivo.

2. Lacreacion de una ventanilla Gnica para tramites con desarrolladores y constructores en material
de Desarrollo Urbano, eficiente el registro de tramites y facilita la revision de la integracién de
expediente de cada uno de los procesos de urbanizacién que cumplan con los requisitos.

3. La reduccidn al 50% en el tiempo de respuesta a diversos tramites, ha sido uno de los logros
relevantes, como resultado de eficientar los procesos internos de revisién y aprobacién, yen el X
caso de las incorporaciones, hasta su publicacion.

4. La Capacitacion del personal es fundamental en el correcto desempefio de sus funciones, lo que
permite mejorar la gestion administrativa, y optimizar los recursos, fortaleciendo los
conocimientos técnicos y planificacidn eficiente.

5. Lafirma de 4 convenios de colaboracidn es otro logro, ya que la suma de voluntades, esfuerzos Yy
conocimientos técnicos, favorecieron en un mejor desarrollo de la ciudad con enfoque integral,
cémo fue la colaboracién para la implementacién de camellones filtrantes en diversos camellones
de la ciudad, que permiten la captacion del agua de lluvia para reabastecer el subsuelo.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que permitirdn corregir las
desviaciones y retos previsto

e Accion correctiva: Iniciar de inmediato con las acciones de estructuracién de trabajo para el Iogrn/
de cada una de las metas estratégicas | (A
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Uno de los retos es equilibrar la carga de trabajo para administrar los tiempos de implementacion
de metas y digitalizacidn de evidencia.

Accién correctiva: Crear un cronograma especifico de metas estratégicas con el personal adscrito
a las jefaturas de licencias de construccién, inspeccidn y vigilancia y planeacién urbana, que
incluya reuniones programadas de seguimiento y actualizacion de evidencia en plataforma.

Evidencia documental

Fotografias

Listas de asistencia

Minutas

Actas de cabildo

Publicaciones del Periédico Oficial del Gobierno del Estado

Reportes de visita técnica

Convenios de colaboracién firmados

Firma del responsable de drea e

H AY U

DIRECCiu. . _LARROLLD
[EERIY
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Planeacion y Programas de Gestion de Recursos

Datos de identificacion

Elementos Datos
Nombre del area que informa Planeacion
Nombre del responsable | Miguel Angel Solis Ramirez
Nombre del Enlace Lidia Iiiiguez
Periodo del informe Enero a Diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta | Porcentaje de

. Estatus
programada |alcanzada| cumplimiento

Meta estratégica 2025

Disefiar la metodologia para la
elaboracion del Plan Municipal de 1 1 100% Completado
Desarrollo 2024 — 2027

Planear, implementar y sistematizar el
método y resultados de las consultas y

Jjornadas de participacion ciudadanas 1 1 100% Completado
determinadas para la elaboracién del PMD
2024-2027.
Desarrollar el andlisis de informacion y
diagnéstico situacional que guarda la 1 1 100% Completado

administracién publica municipal.

Realizar al menos cuatro sesiones
ordinarias anuales del Comité de 4

. . 5 125% Completado
Planeacion Democratica para el
Desarrollo Municipal (COPLADEMUN).
Presentar el proyecto de PMD 2024-2027 1 1 100% Completado

al Cabildo para su discusion y aprobacién.

Realizar el procedimiento para la
publicacién del Plan Municipal de 1 1 100% Completado
Desarrollo 2024-2027.

Realizar un informe anual del gobierno

i s 1 1 100% Completado
municipal.
Solicitar recursos financieros para la
implementacion de los proyectos 1 1 100% Completado

estratégicos ante instancias municipales,
estatales, federales y/o internacionales.
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Meta Meta | Porcentaje de

. Estatus
programada |alcanzada| cumplimiento

Meta estratégica 2025

Identificar necesidades y acompaiiar en la
construccion e implementacién de los
proyectos estratégicos de cada una de 1 1 100% Completado

areas, administracion centralizada y
gobierno municipal durante el afio.

Implementar un modelo de seguimiento y
monitoreo de los programas y proyectos 1 1 100% Completado
de la gestion municipal.
Evaluar de manera sistemética los
programas y proyectos de la gestion 1 1 100% Completado
municipal en el afio.
Implementar una estrategia para la
rendicién de cuentas de manera anual

1 1 100% Completado

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o
motivos de manera detallada por las cuales superaste la meta
o no fue lograda. En caso del cumplimiento del 100% solo
poner N/A)

Porcentaje : .
Meta ° J Justificacion

de avance

Realizar al menos cuatro sesiones Debido a que se considera como

ordinarias anuales del Comité de o sesion ordinaria la aprobacion del

o » 125% .
Planeacion Democriética para el Desarrollo PMD y en esa sesion fue presentada
Municipal (COPLADEMUN). la calendarizacion anual.

Logros relevantes

1. Lograr el ler lugar estatal en el resultado de la Guia Consultiva de Desempefio.

2. Implementar y fortalecer de manera eficiente el sistema de gestion para las metas
estratégicas 2025.

3. Fortalecer la rendicion de cuentas en tiempo y forma de las Matrices de Indicadores para
Resultados, Comisiones d¢ COPLADEMUN, Sesiones de COPLADEMUN y sistema de
gestién de evidencias.
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Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitiran corregir las desviaciones y
retos previstos)

Procurar cumplir con los tiempos establecidos y previstos.

Evidencia documental

o Listas de asistencias
o Fotografias

e Modelos de trabajo
e Informe anual

o Actas de COPLADEMUN

e Proyectos

Firma de quien elabord
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Festejos Charrotaurinos

Datos de identificacion

Elementos Datos

Nombre del drea que informaldirector

Nombre del responsable Petrénilo Vazquez Vuelvag
Nombre del Enlace Adriana Sevilla Meza
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

i Meta Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 S Estatus
programada | alcanzada| cumplimiento
2344 organizaruna edicidon 168 de los maximos 1
: B ] 1 100% Completado
festejos charros taurinos
2345 Promover un acuerdo de colaboracién con
ciudades municipios nacionales e
f f ! P 1 1 100% Completado
internacionales con plazas de toros artesanales,
durante el afio
2346 Promover dos acuerdos de colaboracién 5 5 100% Completatio

con grupos organizados locales durante el afio

2348 - Ofrecer diez charlas durante el afio con
diferentes personas de la tradicién villalvarense 10 10 100% Completado

para promover las tradiciones del municipio.

2347 - Coadyuvar con la Direccion de Cultura y
fomento educativo, Inspeccidon, licencias,

tianguis y via publica, turismo y Desarrollo 12 12 100% Completado
Econémico la realizacion de 12 festivales por
afo

2349 - Ofrecer doce cursos durante el afio con
diferentes asociaciones civiles encargadas de 12 12 100% Completadg

fomentar las tradiciones en el municipio.
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Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta{Porcentaje de avance(lustificacidn

N/A

Logros relevantes
1. FERIAFAMILIAR EXITOSA Y CON UTILIDAD FINANCIERA DESPUES DE 15 ANOS.
2.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e NA

Evidencia documental
o FOTOGRAFIA
« VIDEOS
o CONVENIOS COLABORACION
e INFORME DE ACTIVIDADES EDICION 168

: FLAYERSlNVJTAc@Z//

7

LIC. PETRONILO VAZQUEZ VUELVAS C. ADRIANA SEVILLA MEZA
DIREC:‘TOR EN LA/Q
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Recursos Humanos

Datos de identificacion

Elementos

Datos

Nombre del 4rea que informa

Recursos Humanos

Nombre del responsable

C. P. Elvira Cernas Méndez

Nombre del Enlace

M. en C. Luis Alberto Cacho Diaz

Periodo del informe

Enero Diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cump limiento

Estatus

Implementar un Plan de
Capacitacion que permita
formar y actualizar al
100% de las y los
trabajadores del
Ayuntamiento.

15159

Trabajadores

en nomina

1,029
Trabajadores
capacitados

88.7 %

En curso

Evaluar anualmente al
100% de las y los
trabajadores en cuanto sul
desempefio.

1,159

Trabajadores

en nomina

1,159
Trabajadores
evaluados

100 %

Comp letado

Modernizar el Sistema
Electronico de Control
de Asistencia del
Personal del H.
Ayuntamiento, durante el
ano 2025.

8 Lectores
biomeétricos

8 Lectores
biométricos

100 %

Completado

Iniciar con la
implementacién de una
plataforma digital que

permita la
automatizacion de los
procesos de actualizacion|
de los expedientes
personales de las y los

100 %

Completado

bajadores del
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Meta estratégica 2025 ety Meta Porcer}taJe a Estatus
programada | alcanzada |cumplimiento
Ayuntamiento de Villa o
de Alvarez.
Sl ., 463 |
1gitalizar el 40% de los Expeifiontes 498
expedientes per§onales por Exp edientes 43 % En curso
de las y los trabajadores. dioitalizar digitalizados
Actualizar el 80% de los|  927.2 | 950
expedientes personales | Expedientes | Expedientes 82 % En curso
de las y los trabajadores.|por actualizar actualizados
Instalar la Comisién de |
Seguridad e Higiene en 1 1 100 %  |Completado
el Trabajo.

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta

Porcentaje
de avance

Justificacion

Implementar un Plan de Capacitacion

que permita formary actualizar al 100%

de las y los trabajadores del
Ayuntamiento.

88.7 %

El personal de las areas
operativas no puede asistir
a la capacitaciénpor cargas

de trabajo.

Evaluar anualmenteal 100% de las y los
trabajadores en cuanto su desempefio.

100 %

N/A

Modernizar el Sistema Electronico de
Control de Asistencia del Personal del H.
Ayuntamiento, durante el afio 2025.

100 %

N/A

Iniciar con la implementacion de una
plataforma digital que permita la
automatizacion de los procesos de

actualizacion de los expedientes
personales de las y los trabajadores del
Ayuntamiento de Villa de Alvarez.

100 %

~

N/A

Digitalizar el 40% de los expedientes

personales de las y los trabajadores.

43 %

Tatea que se realiza solo |
con personal de servicio (/
social.
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Porcentaje

Meta
de avance

Justificacion

La actualizacion de
documentacion es

Actualizar el 80% de los expedientes permanente y los

82 %

personales de las y los trabajadores. trabajadores no estan
acostumbrados a notificar
| | _ cambios.
Instalar 1?1 Com1s1on de Segurldad e 100 % N/A
Higiene en el Trabajo.
Logros relevantes
N/A N/A N/A

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitirdn corregir las desviaciones y retos

previstos)
« Programar capacitaciones en fechas con menor carga de trabajo para areas
operativas.

Evidencia documental
« Informe final de capacitacion.
« Informe final de evaluacion al desempefio.
« Listas de asistencia a cursos de capacitacion.
« Fotografias de cursos de capacitacion.

. Fotografias de lectores biométricos instalados.

; € oo " MC. LUIS ALBERTO CACHO DiAZ
i Acl(m Firma de quien elaboré
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Publicas
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Datos de identificacién

Elementos

Datos

Nombre del area que informa

CONSTRUCCION DE OBRAS PUBLICAS

Nombre del responsable

ING. SARA JUDITH SANTIBANEZ IBANEZ

Nombre del Enlace

ARQ. MARTHA LETICIA URSUA MOCTEZUMA

Periodo del informe

2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

Mejorar en el 100% la eficiencia en la ejecucion
de las obras y aumentar la confianza de la
ciudadania durante el trienio.

13

13

100%

Completadd

Mejorar 50 calles principales de empedrado yj
asfalto por afio para disminuir afectacién al
patrimonio de los ciudadanos.

50

50

100%

Completado

Realizar el Programa Operativo Anual del Fondo
de Aportaciones de la Infraestructura Social
Municipal.

100%

Completado

Presentar ante el COPLADEMUN y cabildo el
Programa Operativo Anual del Fondo de
Aportaciones de la Infraestructura Social
Municipal, asi como sus actualizaciones y ajustes.

100%

Completado

Gestionar y ejecutar anualmente el Programa
Operativo Anual del Fondo de Aportaciones de la
Infraestructura Social y Municipal.

100%

Completado

Comprobar anualmente en tiempo y forma, de
acuerdo a la Legislacion, Normatividad
Reglamentacion vigente de la obra publica, asi
como a las Reglas de Operacién del FAISM los
procesos de inicio, avance y conclusion de cada
una de las obras programadas en el POA.

33

33

100%

Completado
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Meta Meta | Porcentaje de

.. Estatus
programada |alcanzada| cumplimiento

Meta estratégica 2025

Gestionar la participacion para conseguir la
subvencién internacional de “Bloomberg 1 1 100% Completado
Philanthropies” para la iniciativa “Arte en asfalto”,

Rehabilitacién 50 jardines y parques para que
sean accesibles, seguros y agradables para todos 50 50 100% Completadog
los ciudadanos.

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje

Justificacion
de avance

Meta

Mejorar en el 100% la eficiencia en la ejecucidn de las obras y aumentar la

100% N/A
confianza de la ciudadania durante el trienio. 0 /
Mejorar 50 calles principales de empedrado y asfalto por afio para disminuin
i . . . 100% N/A
afectacion al patrimonio de los ciudadanos
Realizar el Programa Operativo Anual del Fondo de Aportaciones de la
& P 2 100% N/A

Infraestructura Social y Municipal.

Presentar ante el COPLADEMUN vy cabildo el Programa Operativo Anual del
Fondo de Aportaciones de la Infraestructura Socialy Municipal, asf como sus 100% N/A
actualizaciones y ajustes.

Gestionary ejecutar anualmente el Programa Operativo Anual del Fondo de

100% N/A
Aportaciones de la Infraestructura Social y Municipal. 0 /
Comprobar anualmente en tiempo y forma, de acuerdo a la Legislacién,
Normatividad y Reglamentacién vigente de la obra publica, asi como a las 100% N/A
Reglas de Operacién del FAISM los procesos de inicio, avancey conclusién de ?
cada una de las obras programadas en el POA.
Gestionar la participacién para conseguir la subvencidn internacional del 100% N/A
(*]

“Bloomberg Philanthropies” para la iniciativa “Arte en asfalto”.
Rehabilitacién 50 jardines y parques para que sean accesibles, seguros y

. 100% N/A
agradables para todos los ciudadanos.

= N

(Y




INFORME ANUAL
e 2025

Logros relevantes

1.  Secumplié con la documentacion y ejecucién de las obras programadas.

2.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Implementar check list para el tramite de estimaciones de obra

e Agregar listado de documentos en expedientes de obra

Evidencia documental
e ACTAS DE COPLADEMUN
e ALBUM FOTOGRAFICO
e ACTAS DE ENTREGA RECEPCION, FINIQUITO, EXTINSION DE DERECHOS
o CONTRATOS DE OBRA

e ACTA DE CABILDO

()4
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Atencion Ciudadana

Datos de identificacion

Elementos Datos
Nombre del 4rea que informa Atencion y Participacion Ciudadana
Nombre del responsable Juan Manuel Padilla Aguilar
Nombre del Enlace César Miguel Ponce Pérez
Periodo del informe 2025|

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta | Porcentaje de

. % Estatus
programada |alcanzada| cumplimiento

Meta estratégica 2025

Conformar 150 comités de
barrio en el afio 2025
Lograr que el 100 % de los

comités de barrio cuenten 159 159 100 % Completado
con su Plan de Trabajo anual
Realizar 300 visitas de
acercamiento y seguimiento
para los Planes de Trabajo
Anuales.
Realizar 6 reuniones
bimestrales con las y los 0
presidentes de los comités de 6 6 s
Barrio
Realizar 20 Audiencias
Publicas "miércoles 20 20 100 % Completado
ciudadanos" en el afio.

Atender a 250 personas al
afio con los programas
sociales Federales, Estatales
y Municipales.
Lograr que el 100 % de las y / "

los directores del area se 16. 16 100 % Qofﬁ‘%itado //p

capaciten, utilicen y den

150 158 106% Completado

300 300 100%)| Completado

Completado

250 250 100 % Completado|
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2025
Meta estratégica 2025 Meta Meta Porcer'ltaj'e fe Estatus
programada|alcanzada| cumplimiento
seguimiento por medio del
Programa SISA.
Impartir 142 cursos y
talleres para mejorar la 142 142 100 % Completado
economia familiar en el afio.
Lograr que el 100 % de las
casas deusos milltiples 14 14 100%  |Completado
cuenten con mobiliario
necesario
Actualizar el Reglamento de
Comités de Barrio durante el 1 1 100 % Completado,
afio 2025

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje . .
Meta de avlz:n cge Justificacion
Dadas las colonias que hay en el
" municipio, la direccién en coordinacién
r 150 comités de . .
Cogigrrirgin el afio 2025 106% con el H. Cabildo, aprobaron realizar
comités de barrio, colonia o
fraccionamiento en 159 colonias.
Lograr que el 100 % de Con reuniones por colonias en casa de la
los comités de barrio 100 % cultura, en oficina o en la misma colonia,
cuenten con su Plan de ® | se realizaron los planes de trianuales de
Trabajo anual trabajo.
lizar isitas de -
Reaacerczr(zl(ze\rllltso Visitando a las y los representantes de
seouimiento araylos 100%| barrio, fue como se dio el seguimiento al
Pglanes de TIr)aba'o °*' |plan de trabajo; asimismo, con las visitas
Anales J que realizo nuestra presidenta Municipal.
Realizar 6 reuniones ; .
binestrales Gon 1as ¥ 1os En las reuniones bimestrales se les
residentes de los comités 100 % | informa a las y los representantes de las
P de Barrio acciones que se realizan en el pfunicipio y

Vi

4
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Meta

Porcentaje
de avance

Justificacion

es un lugar en donde también se escuchan
las demandas de las y los vecinos

Realizar 20 Audiencias
Publicas "miércoles
ciudadanos" en el afio.

100 %

Con este programa, realizado en colonias
y barrios del municipio, se acercan los
servicios que ofrece el Ayuntamiento.

Atender a 250 personas al
afio con los programas
sociales Federales,
Estatales y Municipales.

100 %

Durante el afio, se atendid y orienté a la
poblacion para que se inscribieran al
programa Leche de Bienestar, se envié un
oficio a la dependencia nacional, con las
personas que se inscribieron.

Lograr que el 100 % de las
y los directores del area se
capaciten, utilicen y den
seguimiento por medio del
Programa SISA.

100 %

Se capacito a las y los directores para el

uso del Sistema de Gestion, mismo que en

el afio 2026, debe ponerse en practica a
través de las diferentes direcciones.

Impartir 142 cursos y
talleres para mejorar la
economia familiar en el

ano.

100 %

Con el programa Construyendo
Comunidad, se realizaron 142 cursos en
los que se busca mejorar la economia de

los habitantes del municipio.

Lograr que el 100 %
de las casas de usos
multiples cuenten con
mobiliario necesario

100 %

Se equiparon con mobiliario casas de usos
multiples del municipio, cabe destacar
que en las CUMs de Lomas del
Centenario, Emiliano Zapata y Lopez
Mateos, las condiciones no dan para que
el mobiliario quede a la vista de

Actualizar el Reglamento
de Comités de Barrio
durante el afio 2025

100 %

Se actualizé el Reglamento, con la
finalidad de dar mejores condiciones para
las elecciones de los representantes del

barrio, colonia o fraccionamiento

Logros relevantes

1. Se realizaron Brigadas de Limpieza coordinadas por la direccion
distintas dreas comunes del municipio.

2. Se llevaron Programas Sociales a las colonias mas vulnera

-
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3. Se efectuaron servicios médicos con las Unidades Basicas de Salud, en
beneficio de la poblacion villalvarense.

4. Se realizaron firmas de convenio y colaboracién con diferentes
asociaciones civiles del municipio.

5. Se hicieron donaciones en especie de diferentes frutas y verduras.

6. Se logro instalar a las Asociaciones MOMAIC y a ECO en la casa de usos
multiples de Solidaridad, en beneficio de los habitantes de la zona norte del
municipio.

7. Se beneficiaron a escuelas de nivel basico con la donacion de sillas de
ruedas para el alumnado que asi lo requiera.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitiran corregir las desviaciones y retos
previstos)

« Tener una mejor captacion de personas que requieran el servicio de Leche
del Bienestar
« Hacer una mayor y mejor difusion de los programas "Miércoles Ciudadanos"

« Lograr una mayor cercania con las y los representantes de barrio para que
asistan en mayor nimero a las reuniones bimestrales

« Tener una mayor comunicacion con directoras y directores de 4reas para el
seguimiento y control del programa "Sistema de Gestion"

« Llegar a mas colonias con las brigadas de limpieza
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Evidencia documental

o Listas de Asistencia
o Actas
« Fotografias

» Volantes

o Convocatorias

« Oficios

Fi
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Datos de identificacion

2025

SIPINNA

DE vil,

a@:
(. -

o, ZAA

nmcr‘rmu NF DI ANEAPIGN -

H. AYUNTAMIENTQ

LA DE ALVAREZ

U3 MAR 2026

FF@IT

Elementos

A'Datos

Nombre del area que informa

SIPINNA

Nombre del responsable

Maricela Anguiano Figueroa

Nombre del Enlace

Mayra Elizabeth Serrano Andrade

Periodo del informe

Anual 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025

Meta

Meta

programadaalcanzadacump limiento

Porcentaje de

Estatus

Involucrar en el afio al menos
a 150 nifias y nifios de
diferentes colonias del

municipio de Villa de Alvarez

en talleres y actividades de
educacion y participacion
comunitaria.

150

177

118%

Comp letado;

Disminuir los casos de
vulneracionde derechos en un
30% en el afio.

30%

30%

100%

Completado]

Realizar un programa para
adolescentes en donde
comprendan y adopten

herramientas para enfrentar el

estrés, mejorar su autoestima y

reducir los comportamientos
de riesgo.

100%

Completado

Brindar 50 talleres, charlas de
concientizacion y dar a
conocer manuales y protocolos
de actuacion sobre los
derechos de las nifias, nifios y
adolescentes en el afio en

50

50

100%

Completado
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Meta estratégica 2025

Meta

programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de

. Estatus
cump limiento

escuelas en donde se imparta
educacion basica y media
superior, madres, padres o
futores.

Modificar, adicionar el marco
juridico municipal existente y
creacion de protocolos de
actuacion (salud mental,
prevencion de drogas,
prevencion del suicidio, vida
libre de violencia y ausentismo
escolar).

15% Completado)

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta

Porcentaje
de avance

Justificacion

Modificar, adicionar el marco
juridico municipal existente y|
creacion de protocolos de
actuacién (salud mental,
prevencion de drogas,
prevencion del suicidio, vida
libre de violencia y
ausentismo escolar).

15%

No se obtuvo un porcentaje mas
elevado, debido a que SIPINNA no es
una Procuraduria, por tanto no tiene
competenciaen materia de resguardo

de menores ni en la ejecucion de

protocolos de actuacion directa.
Dichas atribuciones corresponden a la
Procuraduria Municipal de Protecciéon
de Niflas, Nifios y Adolescentes
(PRONNA).

Involucrar en el afio al menos
a 150 nifas y nifios de
diferentes colonias del

municipio de Villa de Alvarez

en talleres y actividades de
educacion y participacion

118%

comunitaria.

Se logré un porcentaje mayor a 100%

ya que se tuvo una buena aceptacion

de actividades y proyectos realizados
para dicha meta.




INFORME ANUAL
2025

Logros relevantes

e Sobrepasamosla meta estimada de involucrar en el afio al menos a 150 nifias

y nifios de diferentes colonias del municipio de Villa de Alvarezen talleres
y actividades de educacion y participacién comunitaria, teniendo un total de
177 niflos.

Dando cumplimiento a la meta de realizar un programa para adolescentes y
ayudarlos con el manejo de sus emociones, este proyecto tuvo por nombre
"Hackea tu mente" y fue llevado a cabo en 4 secundarias del municipio:
Manuel Alvarez, José Vasconcelos, Griselda Alvarez y Benjamin Fuentes,
teniendo un resultado muy positivo entre las y los adolescentes que
participaron.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitiran corregir las desviaciones y retos
previstos)

Espacio de trabajo limitado para las diferentes actividades necesarias a
realizar en el area.

Escasez de material requerido para la realizacion de las actividades
correspondientes (equipo de computo, mobiliario y material de oficina).

Evidencia documental

Listas de asistencia

Informes de las intervenciones

Fotografias &
@
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1319 Contraloria
’_C_d()k)‘\}\ ! Datos de identificacion

.
3 H. AYUNTAMIEN TO é —— on_
3 DE VILLA DE ALVAREZ 1

N‘pmbre del drea que informalContraloria Municipal.

N 1 P F
{w U 3 MAR, 2026 Ng)mbre del responsable Ramon Garcia Contreras.
i C t‘?mbre del Enlace Daniel Alejandro Murguia Pizano.
l\ 8[\(\” jﬁ@ﬁ:ﬂ? L)\ yehodo del informe 2025
RAE
{mrrrrmummm\:nr'nm B . .
St Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025
L. Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 Meta alcanzada .. Estatus
programada cumplimiento
Lograr que el 100% de las dependencias
municipales a nivel directivo| Logra que 32 32
implementen el sistema de| dependencias | Dependencias 100 Completado

administracion de riesgos en el primer| participaran. | participantes.
afio de la administracién municipal.

Realizar un programa anual de
auditorias para las obras publicas que| 1 programa de
se realicen en la administracion auditoria

municipal al afio.

1 100 Completado

Acreditar al 100% de los funcionarios en .

L - . Acreditara 61 . .
conocimientos de faltas administrativas, Fanelanarios 61 funcionarios. 100 Completado
transparencia y control de riesgos. '

Realizar un programa de 4 auditorias
financieras al afio de forma aleatoria a| 1 programa de
las dependencias que manejan recursos|  auditoria

publicos.

1 programa. 100 Completado

Garantizar que el 100% de los tramites
autorizados por la Contraloria cumplan
con los requerimientos y evitar en lo

100% de 100% de

posible observaciones en el ejercicio ] ° , ° 100 Completado
. . i tramites tramites
fiscal por parte del Organo Superior de
Auditoria % Fiscalizacién
Gubernamental.
Actualizar el Reglamento de Etica de los

vailzar € feglam Un reglamento. | Un reglamento. 100 Completado

trabajadores del Ayuntamiento.

Difundir con el 100% de las y los
trabajadores el Cédigo de Etica de los 1,100 1,100

100 Completado
Trabajadores del Ayuntamiento de Villa| trabajadores. trabajadores P
de Alvarez, Colima.
los P 32 32
Implementar anualmente los Programas —_— Completado

_|de_ Trabajo de Administracién de| dependencias | dependencias
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, . Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 Meta alcanzada ) J Estatus

programada cumplimiento

Riesgos (PTAR) en el 100% de las| participantes. cumplieron

dependencias municipales.

Actualizar en la pdagina web oficial ,

trimestralmente plag informacion Actualizsr isitiadnn

rimes en . s

. . informacién 4 | completa de 4 100 Completado

generada en materia de control interno . .

trimestres. trimestres.

de las dependencias municipales.

Disminuir en 50% las observaciones en
las  auditorias externas de Ia 50% Proceso 0 En curso
administracion.

Firmar 2 convenios de colaboracion con
al menos dos organizaciones para
mejorar los mecanismos de control de
riesgos de corrupcion.

2 convenios. 2 convenios. 100 Completado

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje o i
Meta Justificacion
de avance

El 6rgano fiscalizador local no ha emitido el informe de
resultados para conocer las observaciones, esta informacién
0 suele entregarse entre julio y septiembre del siguiente
ejercicio (2026), por lo que no se tiene el dato para realizar la
comparacion del ejercicio 2024 con el 2023.

Disminuir en 50% las
observaciones en las
auditorias externas de la
administracion.

Logros relevantes

1. Se actualizd el Cédigo de Etica del municipio, atendiendo las recomendaciones de las auditorias
de Control Interno del OSAFIG y la ASF, lo cual derivé en convocar a los trabajadores para
participar en la eleccion de los vocales del Comité de Etica, posteriormente se realizd la
instalacién del Comité de Etica, siendo la primera vez que se instala este Comité en el
municipio.

2. Se implementé en 32 de las dependencias de nivel directivo de la administracidn municipal las
matrices de administracién de riesgos, previa capacitacién del personal designado como
enlaces, tomando como referencia el modelo de gestién de riesgos de corrupcion del Programa
de Naciones Unidas y el Marco Integrado de Control Interno de la ASF, mismas que fueron
publicadas en el portal de transparencia oficial para consulta de la poblacién, dando
seguimiento de manera trimestral para medir el avance, evitando con esto el rezago en el
cumplimiento de las acciones programadas, sentando bases sélidas para la prevencidon de
riesgos, el cumplimiento normativo y la mejora continua.
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3. Se acreditaron los conocimientos de 600 personas servidoras publicas de la administracién
municipal en materia de ética y responsabilidades administrativas, con el propodsito de
informar al personal de su correcto actuar y las consecuencias de incumplir los valores éticos y
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

4. Se firmaron convenios de colaboracion, uno con el Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacién
Gubernamental del Estado, para el uso del Sistema de Declaracién Patrimonial y de Intereses
(Sidepat), para la presentacion de las declaraciones patrimoniales y de interés por medio de
dicho sistema, lo que permitié generar versiones publicas para cumplir con las obligaciones de
transparencia. Asimismo, se firmé un convenio con la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Anticorrupcién del Estado de Colima con el objetivo de usar las plataformas de denuncia y
capacitaciones de las personas servidoras ptblicas del municipio en temas anticorrupcion.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que

permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)
o N/A

Evidencia documental

e Oficios de solicitud de avances de la matriz de administracién de riesgos, entrega de formatos
de respuesta de las dependencias.

e Registros de servidores publicos que presentaron su evaluacién de conocimientos, listas de
asistencia, oficios de convocatoria a las capacitaciones.

e Estimaciones de obra publica, oficios de notificacién de observaciones y recomendaciones
oficio de respuesta al 6rgano de fiscalizacign.

fest
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H AYURTAMIENTO COMSTITUCIONAL

._c , , DE VILLA DE ALVAREZ. 3 . . H - H
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Parques vy jardines

Datos de identificacion

y b\N\'iif::‘j \, Elementos Datos
oE ViLf D*—;‘Q Non;tere del drea que informalPARQUES JARDINES Y AREAS VERDES]
0y WAL & B @b}e del responsable  [MANUEL PADILLA CARILLO
AAHN L Nombre del Enlace MA NATIVIDAD GUTIERREZ JIMENEZ
P
‘\ Nu:mm\ﬁ““‘“‘““ e eriode del iorz ENERO A DICIEMBRE

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025 Meta nlety Porcer.mta.je e Estatus
programada | alcanzada | cumplimiento

Garantizar la limpieza 100% de los Parques,
Jardines y Areas Verdes del Municipio de Villa 186 158 85% En curso
de Alvarez.
Disminuir el 207

.|sm|nU|r e ZOA. de. los reporte..s f:le los| 344 77 eomplitads
ciudadanos por la limpieza y mantenimiento
Realizar 9 acciones que permitan el
mantenimiento y limpieza de los espacios

. ¥ . p. . y 9 9 100 Completado
publicos (parques, jardines, dreas verdes V|
camellones
Elaborar un programa de equipamiento de
materiales para mejorar la eficiencia en el 1 1 100 Completado
servicio.
Crear un calendario anual para la recoleccion
de ramas y cacharros del municipio de Villa de 1 1 100 Completadg
Alvarez.
Limpiar el 100% de los camellones principales
del municipio de Villa de Alvarez durante el 10 10 100 Completado
afo.
Realizar Anualmente la firma de treg 3 3 100 Completadd
convenios de colaboracion con empresas para




INFORME ANUAL
~f**“'é 2025

Met Meta P j
Meta estratégica 2025 @ orcer‘lta-je a8 Estatus
programada | alcanzada | cumplimiento
fortalecer el embellecimiento de camellones yj
jardines.
Producir anualmente 2000 plantas de ornato|
. S 2000 2000 100 Completado
para dreas verdes, camellones y jardines.
Realizar un programa anual para la atencién de
N - 1 1 100 Completado
la limpieza de jardines.
Realizar un programa anual para la atencién de
la limpieza de camellones de avenidas 1 1 100 Completado
principales.
Realizar un programa anual para el riego de los|
.. e : - . 1 1 100 Completado
principales camellones del municipio.
Realizar 40 macro brigadas de limpi
ea |'ze?r. m c~o rigadas de limpieza en e 40 40 100 Completado
municipio por afio.

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje ige s
Meta Justificacion
de avance

Durante el ejercicio 2025 selogrd la limpieza y mantenimiento de
85% de los parques, jardines y dreas verdes del municipio de Villa
de Alvarez. El cumplimiento parcial de la meta se debid
principalmente a la insuficiencia temporal de personal operativo
y de equipamiento, asi como a la atencién prioritaria de reportes
ciudadanos emergentes y condiciones climatoldgicas que

Garantizar la limpieza
100% de los Parques,
Jardines y Areas Verdesy 85%
del municipio de Villa d¢

Alvarez en el afio o S
limitaron la ejecucién de Ilas labores programadas en

determinados periodos.
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Logros relevantes

e N/A

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacion que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Realizar la gestion de mayor cantidad de herramientas de limpieza.

e Gestionar la incorporacién de personal operativo.

Evidencia documental
e Fotografias
e Bitacoras
o Calendarios

e Programas

Mogod il Gl N oy

Firma del responsable de drea Fitma de q\uen elabord
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Servicios Publicos

Datos de identificacion

Elementos ' Datos

Nombre del 4rea que informalDireccion General de Servicios Publicos

Nombre del responsable Omar Karim Téllez Alatorre
Nombre del Enlace Ma. de Jests Candelaria Larios Tapia
Periodo delinforme 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta Porcentaje de
programada |alcanzada |cumplimiento

Meta estratégica 2025 Estatus

Elaborar una cartera de proyectos de servicios
- 1 1 100 % |Completada
publicos.

Elaborar el Programa Operativo Anual para la
prestacién de los servicios publicos.

1 1 100 % Completado

Elaborar un cuaderno estadistico para lg -
. prestacion de los servicios de alumbrado
plblico y recoleccién de residuos sélidos de 1 1 100% Completado
conformidad con la "Gufa Consultiva de
Desarrollo Municipal”.

Actualizar el manual de organizacion de la

0, a
Direccién General de Servicios Publicos. e 1 100% Completadq

lniciar con la actualizar la reglamentacién de
servicios publicos municipales de conformidad

7 v 2 o s 1 1 100 % Completado
con el Artfculo 115 dela Constitucion Politica de ° P
los Estados Unidos Mexicanos, durante el afio.

Elaborar un compendio de la reglamentacion
municipal para la prestacion de los servicios
publicos de conformidad con el Art. 115
constitucional.

1 1 100 % Completado




Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A) Logros relevan

MetgPorcentaje de AvancelJustificacién

N/A |N/A N/A

Logros relevantes

1 - Se atendieron todos los reportes ciudadanos dirigidos a la direccion general de servicios publicos.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitirdn corregir las desviaciones y retos previstos)

o Disminuir a través de capacitacién, sanciones, o acciones correctivaslos accidentes viales de
parte de los choferes de la direccion de servicios publicos.

Evidencia documental
o Lista de Cartera de proyectos de servicios Publicos
o Programa Operativo Anual
o Manual Organizacional de la Direccién de Servicios Publicos
o Cuaderno Estadistico de Alumbrado Publico y Limia y Sanidad.

o Redactioh de actualizacion de los Reglamentos de.Servicios Piblicos

Firma detré ponsable de drea
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2025

ALUMBRADO PUBLICO

. 10 |
Sy DHE \’;Y\E D\‘ ‘T—i\/\;\‘_&\\;‘&h\—z \ Datos de identificacion |
0% MAR NI Eflér\r\entos' Datos
D Nombreidghirea que 1nf0rma |Direccién de Alumbrado Pubhco
N BN b é'ﬁf’é‘fjesggnsable Lic. Sinuhe Lino Vézquez
e mbre del Enlace C.P Mireya Alvarez Paredes
) Periodo del informe [Enero a chlembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025

Meta
programada

Pbrcentaje de
cump limiento

Meta
alcanzadal

Estatus

Reducir el 10 %, el consumo
anual de la energia eléctrica
del alumbrado publico.

1

1 100%

Completado

Atender el 100% de los
reportes de fallas recibidos
en las luminarias.

1 100%

Completado

Atender el 80% de los
reportes de fallas recibidos
en las luminarias en menos

de 48 horas.

1 100%

Completado

Concluir con el cambio de
luminarias de vapor de sodio,
para llegar al 40% de
luminarias led en el
municipio.

1 100%

Comp letado

Rehabilitar, reparar o dar
mantenimiento del 40 %
(350) de los muretes de

controly centros de carga de
la red de alumbrado publico.

1 100%

Comp letado

Reparar al menos 80 % de
luminarias en mal estado o

sin funcionamiento

1 100%

Completado




INFORME ANUAL

para mejorar la eficiencia en
el servicio.

2025
Meta estratégica 2025 Msta Meta Porcer-ltaj.e de Estatus
programadalalcanzada| cump limiento |
reportadas por los ciudadanos
anualmente.

Generar condiciones de
11urr}m§01on en 19 espacios 1 50% 50% Bii o

publicos para que sean

entornos seguros.
Elaborar un programa de

equipamiento de materiales 1 1 100% Completadd

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta

Porcentaje
de avance

Justificacion

Reducir el 10 %, el consumo anual de la
energia eléctrica del alumbrado publico.

100%

N/A

Atender el 100% de los reportes de fallas
recibidos en las luminarias.

100%

N/A

Atender el 80% de los reportes de fallas
recibidos en las luminarias en menos de 48
horas.

100%

N/A

Concluir con el cambio de luminarias de
vapor de sodio, para llegar al 40% de
luminarias led en el municipio.

100%

N/A

Rehabilitar, reparar o dar mantenimiento del
40 % (350) de los muretes de control y
centros de carga de la red de alumbrado

publico.

100%

N/A

Reparar al menos 80 % de luminarias en
mal estado o sin funcionamiento reportadas

por los ciudadanos anualmente.

100%

N/A
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2025
Meta e Justificacion
de avance

Generar condiciones de iluminacién en 19 "Esta en curso la
espacios publicos para que sean entornos 50% entrega de espacios

seguros. publicos iluminados.
Elaborar un programa de equipamiento de | |
materiales para mejorar la eficiencia en el 100% N/A

Servicio.

Logros relevantes

e Seincrement6 de 19 a 30 los espacios publicos iluminados, y los 11 serdn
iluminados con recursos propios.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitiran corregir las desviaciones y retos

previstos)
« N/A
Evidencia documental

« Proyecto, fotos, bitdcora de colonias, fotos, listado y formatos de colonias
donde fueron colocadas las luminarias.

=) /
= //7 }\’L P Pt t Lindu

Z. , 3 \ . .
Firr el resgonsable de drea Firma de quien elabord
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Asuntos Juridicos

Datos de identificacion

Elementos Datos

Nombre del drea que informalDireccidn de Asuntos Juridicos

Nombre del responsable Christian Alan Veldzquez Espindolg
Nombre del Enlace Maria Fernanda Saldafia Venegas
Periodo del informe Afio 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Porcentaje de

Al Estatus
cumplimiento

Meta estratégica 2025 Meta programada |Meta alcanzada

Brindar 80 asesorias juridica

i 80 asesorias 106 asesorias 132.5% Completado
anuales a la poblacién.

Analizar y actualizar el 30% de log
reglamentos vigentes de este] 10 Reglamentos | 8 Reglamentos 80% En curso
Ayuntamiento durante el afio.

Atender el 100% de los juicios en
" ] Atender todos los | Se atendieron

los cuales el Ayuntamiento forma ‘s o L 100% Completaddg
parte juicios todos los juicios

Revisar y elaborar el 100% de| Atender todos los
contratos y convenios en log contratosy
cuales el Ayuntamiento es parte. convenios

36 convenios y

7 Completad
16 contratos 100% ompletadog

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera detallada por las cuales
superaste la meta o no fue lograda. En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje sl 10
Meta ) Justificacion
de avance

Porque la poblacion solicit6 y/o acudié al
Brindar 80 asesorias juridicag 132.5% Ayuntamiento a recibir asesorias juridicas, y una vez
anuales a la poblacidn. ' superada la meta no se podian negar las asesorias a
las personas.
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Porcentaje
Meta j Justificacion
de avance

Debido a la carga de trabajo que existe en las
diferentes dreas del Ayuntamiento, y alas fechas para
aprobacién por cabildo y publicacién no estaban a
tiempo.

Analizar y actualizar el 30% de los|
reglamentos vigentes de estq 80%
Ayuntamiento durante el afio.

Atender el 100% de los juicios en
los cuales el Ayuntamiento forma 100% N/A
parte.

Revisar y elaborar el 100% dse
contratosy convenios en los cuales 100% N/A
el Ayuntamiento es parte.

Logros relevantes
1. Dar cumplimiento en tiempo y forma a todas las demandas y promociones que se presentan.
2. Acudir alas audiencias o citaciones para la defensa del H. Ayuntamiento.

3. Brindar asesoria de calidad y trato digno, a la poblacién que asi la requiera, canalizando de
manera acertada a las Instituciones y/o dependencias que les brinden un seguimiento de
acuerdo a las necesidades que presenten.

4. Tener buena coordinacién como Direccidén para poder dar cumplimiento a las solicitudes o
requerimientos que lleguen.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Organizar un calendario de fechas previstas para que las areas manden sus propuestas de
Reglamentos y puedan salir publicados este afio.

e Crear una base de datos de los juicios mas completa.

e Tomar una fotografia por asesoria brindada.

Evidencia documental

e Fotografias.

v
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e Actas de Cabildo.

o Cédulas de Identificacion.
e Reglamentos.

e Oficios, Base de datos.

e Expedientes.

e Convenios y/o Contratos.

Firﬁde//l/a?éonsable de area
2OAYU




INFORME ANUAL

Ecologia

Datos de identificaciéon

h\@\@ \M\ Elementos Datos
( E

: L“k H. AYUNTAMIENTS Nombre del drea que informalDireccién de Ecologia
i

DE VILLA DE ALVAREZ :
o N?mbre del responsable Maria Angélica Jiménez Guerrero
q N RAk ¥
i Q 3 MA&. 2“?8
i D) mebre del Enlace Citlali AlejandraEstrada Bobadilla
\UQCQ D%j{j@ Périodo delinforme Enero-diciembre 2025

i 111‘”'(‘{‘”"! NFPLANEACINN

T b v s e
R ey _—

¢

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Porcentaje de

Meta estratégica 2025 Meta alcanzada o Estatus
programada cumplimiento

Elaborar el programa
municipal de proteccién al 1 1 100% Completadd
medio ambiente

Plantar un total por afio de
2000 drboles endémicos
nativos de la zonaen las dreas
verdes y camellones de
avenidas  principales  del
municipio en dénde se
detecta la falta de cubierta
vegetal.

2000 2010 100.5% |Completado

Instalar un huerto urbano en
por lo menos 7 jardines del
municipio de Villa de Alvarez
durante el afio.

7 8 114% Completado

Realizar 6 campafias de
acopio de electrénicos en 6 10 166% Completado

desuso por afio.

Lograr el reconocimiento del

Topocharco como unidad de 1 Se realiza solicitud a 50% En curso

manejo estatal de la iguang SEMARNAT
verde.
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2025

Meta estratégica 2025 Meta Meta alcanzada Porcer‘lta.je ae Estatus
programada cumplimiento
Realizar un programa anua
de actividades didécticas con
Ny . ) 1 1 100% Completado
ninas y ninos a realizado en el
Topocharco.
Realizar 1 curso de verand
para niflas y nifios en el 1 1 100% Completado
Topocharco en el afio.
Actualizar el reglamento Se realiza la convocatoria en
ambiental municipal a la redes sociales para la
normativa actualizada en participacion ciudadana y las
materia de  Dasonomia 1 mesas de trabajo. En Diciembre 80% En curso
urbana, Impacto Ambiental, 2025 de aprobd la Ley de
Gestion Ambiental y energias Economia Circular, alinnoseha
renovables. publicado en el DOF.

Justificaciéon de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta

Porcentaje
de avance

Justificacion

Lograr el reconocimiento  del
Topocharco como unidad de manejo
estatal de la iguana verde.

50%

Tramites que requieren presupuesto asignado e
infraestructura que no se tiene contemplado en el
presupuesto de gastos.

Participar en el ""Foro de las Ciudades]
Madrid"" con el ""Premio Arbol"" de
buenas practicas dedisefio y gestién en
renaturalizacion de entornos urbanos.

0%

El forose lleva a cabo cada 2 afios, el dltimo fueen
el 2024. El "Foro de las Ciudades Madrid" 2026 se
llevard a cabo del 9 al 11 de junio del 2026 en
IFEMA MADRID. El "Premio Arbol" 2026 se
entregard el 10 de junio del 2026 durante la
celebracion.

Actualizar el reglamento ambienta
municipal a la normativa actualizada en
materia de Dasonomia urbana,
Impacto Ambiental, Gestion Ambienta
Y energias renovables.

80%

Derivado que en diciembre 2025 se aprobd la Ley
de Economia Circular en el Senado de la Republica,
aun no se ha publicado en el DOF, es de interés de
esta Direccion de Ecologia alinear el articulado v
reglamentacidn con esta Ley Federal.

N Ty
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Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Revisar convocatorias y periodicidad de inscripciones a los foros antes de proponer metas.

e Gestionar presupuesto para estudios, e infraestructura necesaria en los proyectos planteados.

Evidencia documental

e Fotografias
e Lista de asistencia.
e Dictamenes

Firmad

Firma de quien elaboré
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Transparencia

Datos de identificacién

Elementos Datos

Nombre del drea que informaUnidad de Transparencia

Nombre del responsable Alan Isafas Monteldn Aguilera
| qoerMANAE m f‘“”‘“m‘ i P ;
“.“_D-P,T, e Nombre del Enlace Maria Lorena Arias Cueva
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta Porcentaje de

L. Estatus
programada | alcanzada | cumplimiento

Meta estratégica 2025

Elaborar el Programa anual de
transparenciay acceso a la informacion 1 1 100% Completado

publica, proactiva.

Lograr un incremento del 50% en el nimero
de accesos de los portales de transparencia 92,957 150% Completaddg
de la pagina web oficial.

Lograr 10 mil visualizaciones de las
publicaciones de transparencia proactivaen| 10,000 1,723 17.23% En curso
redes sociales al afio.

Firmar al menos dos convenios de
colaboracién anuales con :instituciones
académicas y de la sociedad civil para
mejorar en la cultura de acceso a la
informacion y la proteccion de datos
personales.

2 2 100% Completado

Publicar 12 podcasts por afio sobre
transparencia, acceso a la informacion vy 12 12 100% Completadg
proteccion de datos personales.

Realizar 6 mediciones anuales de la
percepcion de eficiencia y transparencia en 6 5 83% En curso

redes sociales.
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Meta Meta Porcentaje de

Lo Estatus
programada | alcanzada | cumplimiento

Meta estratégica 2025

Mantener anualmente el 100% de las
obligaciones de transparencia disponibles yj 61 61 100 Completadg
actualizadas.

Incrementar en un 10% el numero de
solicitudes de Acceso a la Informacién (SAl) 177 134 83.22 En curso
con respecto al afio anterior.

Lograr anualmente que menos del 20% de
las solicitudes de acceso a la informacién
ingresadas al drgano garante sean
dictaminadas en contra del municipio.

134 4 3% Completadog

Un buzdn
Un buzén digital y 2

digital y fisico.| buzones

fisicos.

Crear un buzonde quejas digital y fisico para
denuncias contra servidores publicos|
durante el afio 2025 '

100 Completado

Concluir el 100% de procesos d

j . 1 1 100 Completado
investigacion.

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje g s
Meta ] Justificacién
de avance

El Programa Anual de Transparencia integra metas
estratégicas orientadas a la Transparencia Proactiva.
Bajo este marco, las acciones han sido debidamente
implementadas, logrando el cumplimiento de diversos
hitos, mientras que otros contindan en fase de
ejecucion conforme al calendario programado. Cabe
destacar que, al ser indicadores de nueva creacidn, el
ejercicio actual funge como lineabase para determinan
tendencias y consolidar objetivos alcanzables en ciclos
futuros."

Elaborar el Programa anual dd
transparencia y acceso a ld 100%
informacion publica, proactiva.
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Meta

Porcentaje
de avance

Justificacién

Lograr unincremento del 50% en e

Al ser el primer afio de medicién, los datos de 2024
sirven como referente inicial basado en registros
parciales. La continuidad en el seguimiento permitira

. 150% . . -
nimero de accesos de los portales determinar la tendencia histérica y definir metas
de transparencia de la pagina web) realistas para los periodos subsecuentes, alineadas al
oficial. comportamiento efectivo del acceso
Si bien las cifras actuales son modestas, son un reflejo
de que estainiciativa es un segmento de comunicacién
completamente nuevo para el Ayuntamiento.

Lograr 10 mil visualizaciones de las|

publicaciones de transparencid 21%  |Esimportantedestacar que, al ser una estrategia recién

proactiva en redes sociales al afio. implementada, las visualizaciones estan en una fase de
crecimiento y familiarizacién. Se espera que, con la
continuidad de las publicaciones y el tiempo, el alcance
aumente de manera exponencial.

Firmar al menos dos convenios dé

colaboracién anuales con

instituciones académicas y de Iq

. . . 100% |N/A

sociedad civil para mejorar en la

culturade acceso a la informacién

la proteccién de datos personales.

Publicar 12 podcasts por afio sobre

transparencia acceso a la

rransparenca, > 100%  |N/A

informacién y proteccién de datos|

personales.
"Se alcanzé un cumplimiento del 83% debido a que la

Realizar 6 mediciones anuales de I3 participacion ciudadana en redes sociales fue menor a

percepcion de eficiencia y| 83% la prevista. A pesar de realizar las publicaciones, la falta

transparencia en redes sociales. de respuesta del publico impidié completar el 100% de
las mediciones programadas.”

Mantener anualmente el 100% de

las obligaciones de transparencia 100 N/A

disponibles y actualizadas.

Incrementar en un 10% el nimerol El cumplimiento del incremento del 10% en las

de solicitudes de Acceso a la 83.22% [Solicitudes deAccesoa la Informacién (SAI) presenta un

Informacién (SAl) con respecto a
afio anterior.

reto administrativo, ya que el indicador depende de
una variable exégena: el interés y la participacidon

proactiva de la ciudadania. A diferencia de las metas
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Porcentaje .
Meta J Justificacion
de avance

operativas internas, el volumen de solicitudes es una
demanda externa que no puede ser controlada
directamente por la institucidn.

"De las 134 solicitudes recibidas en el afio, solo el 3% (4
solicitudes) resultaron con un dictamen en contra. Este
es un logro sobresaliente, ya que se encuentra muy por,
debajo del limite maximo del 20% permitido por la
meta. Este resultado refleja el compromiso del H.
Ayuntamiento con la transparencia, al colaborar de
manera proactiva desde la primera instancia para
entregar la informacién y cumplir hacia la ciudadanifa.”

Lograr anualmente que menos del

20% de las solicitudes de acceso a

la informacion ingresadas al 3%

érgano garante sean dictaminadas
en contra del municipio.

Logros relevantes

1. Publicar 12 podcasts por afio sobre transparencia, acceso a la informacién y proteccion de
datos personales.

2. Lograr un incremento del 50% en el nlimero de accesos de los portales de transparencia de la
pagina web oficial.

3. Firmaral menos dos convenios de colaboracién anuales con instituciones académicas ydela
sociedad civil para mejorar en la cultura de acceso a la informacién y la proteccién de datos
personales.

4. Lograr anualmente que menos del 20% de las solicitudes de acceso a la informacién ingresadas
al érgano garante sean dictaminadas en contra del municipio.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Enla metaIncrementar en un 10% el nimero de solicitudes de Acceso a la Informacién (SA1)
con respecto al afio anterior. hay cambios a nivel Nacional con la nueva Legislacién y sistemay
esto cred incertidumbre en la ciudadania para ejercer su Derecho al Acceso a la Informacion.

* enla meta Realizar 6 mediciones anuales de la percepcién de eficiencia y transparencia en
redes sociales. se logré el 83% de la realizacién ya que no se obtuvo la respuesta esperada de
la poblacién para responder las encuestas en Facebook.

 Lograr 10 mil visualizaciones de las publicaciones de transparencia proactiva en redes sociales
al afio. la realizacion de esta meta fue retardada por problemas técnicos.
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e Publicar 12 podcasts por afio sobre transparencia, acceso a la informacidn y proteccion de
datos personales.

e Secuentacon un buzén digital en la pagina web del municipio, asi como dos buzones fisicos,
uno en el edificio de la presidencia municipal y otro en el edificio de la Direccién de Desarrollo
Municipal, asi como Cédigos QR del Buzén en las diferentes instalaciones municipales.

Evidencia documental

e Plataforma Nacional de Transparencia Plataforma Nacional de Transparencia

* Pdgina Oficial del H. Ayuntamiento de Villa de Alvarez H. Ayuntamiento Villa de Alvarez 2024-
2027 | Con Honestidad y Transparencia - Trabajamos cerca de t

e Pégina oficial de youtube Transparencia Villa de Alvarez - YouTube

- - v -
%ble de drea \?&Iaboro




INFORME ANUAL
s 2 2025

Instituto villalvarense de la mujer

Datos de identificacion

Elementos Datos

Nombre del area que informalInstituto Villalvarense de las Mujeres

Nombre del responsable Dania Puga Corona
Nombre del Enlace Haide Josefina Fernandez Jimenez
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

, . Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 Meta alcanzada .. Estatus
programada cumplimiento
Realizar 20 actividades de Se realizaron 20
promocién de la aplicacion del actividades de
“Botdn Diana” (charlas, talleres, promocién  de la
entre otras) en el afio en las s aplicacion "Boton 0
_ _ 20 actividades Diana" en colonias y 100 % Completado
colonias y centros educativos del
municipio. comunidades del
municipio de Villa de
Alvarez
Ampliar el nimero de descargas Se realizarén # 957
de la aplicacién “Botén Diana” en descargas de la
g 400 . g R s 235% Completado
al menos a 400 descargas, aplicacién Botdn
durante el afio. Diana
Realizar un diagndstico sobre la .,
Se realizé un

igualdad de género en las mujeres|
villalvarenses, durante el afo
2025.

1 diagnostico |diagndstico sobre la 100 % Completado
igualdad de género

Brindar 20 cursos de capacitacién
en colonias del municipio a
mujeres y hombres, con el tema
de Sensibilizacién de Género,
durante el afio.

Se realizaron 20 cursos
20 cursosde |de capacitacién en
capacitacion |diferentes colonias de
Villa de Alvarez

100% Completado




INFORME ANUAL

2025

.. Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 Meta alcanzada ) j Estatus
programada cumplimiento
Capacitar al menos 200 mujeres Se capacitaron 285
en diversos temas de 200 mujeres en diferentes] 142.5% |Completado
empoderamiento en el afio. colonias del municipio
Se realizaron 4 marchas
exploratorias en
. 4 marchas i .
Realizar al menos 4 marchas . diferentes colonias del
i - exploratorias en . 100% Completado
exploratorias en el afio 2025. N municipio con alto
el afio 2025. |, . . .
indice de violencia hacia
las mujeres
Se realizaron 2
Instalar 2 mercaditos de mujeres mercaditos de mujeres
emprendedoras en colonias dell 2 mercaditos |[emprendedoras en 100% Completado
municipio de Villa de Alvarez. colonias del municipio
de Villa de Alvarez
Capacitar en erspectiva de
,p persp . . Se realizaron 3
género al 40% de las funcionarias 3 s a s e Hns
. . . s I
publicas de la administracidn L p. ) B 100% Completado
L. . ] capacitaciones |funcionarios de |Ia
Municipal de Villa de Alvarez, L e
R administracién publica
durante el afio.
Capacitar en perspectiva de Se realizaron 3
género al 10% de los hombres capacitaciones para los
trabajadores del Ayuntamiento 3 trabajadores del h.
de Villa de Alvarez en L ayuntamiento de Villa 100% Completado
S . ., | capacitaciones -
coordinacién con la Direccidn de Alvarez en
General de Seguridad Publica, coordinacion con
durante el afio. seguridad publica
Honrar y reconocer a mujeres
sobresalientes en diversas &reas
(social, cultural, académico,
deportivo y empresarial) a través . i
: ¥ p_ " ) 1 actividad. |5 mujeres 100% Completado
de la convocatoria "Mujeres que
inspiran 2025 jGrandes Historias,
Grandes Mujeres!" en el marco
del Dia Internacional de la Mujer.




INFORME ANUAL
2025

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

hombres, con el tema de Sensibilizacion
de Género, durante el afio.

Porcentaje
Meta ] Justificacién
de avance
Realizar 20 actividades de promocidn de
la aplicacién del “Botén Diana” (charlas,
talleres, entre otras) en el afio en las| 100% N/A
colonias y centros educativos del
municipio.
Ampliar el nimero de descargas de Ia
aplicacion “Botdn Diana” en al menos a| 235% N/A
400 descargas, durante el afio.
Realizar un diagndstico sobre la igualdad
de género en las mujeres villalvarenses,| 100% N/A
durante el afio 2025.
Brindar 20 cursos de capacitacién en
colonias del municipio a mujeres
" JETES VI 100% N/A

Derivado de las diversas actividades que se
realizaron en el Instituto Villalvarense de las
Mujeres y en coordinacién con otras metas se
logrd realizar 20 actividades de empoderamiento
para las mujeres en diferentes colonias del
municipio logrando capacitar a 285 mujeres en

en el afio 2025.

Capacitar al menos 200 mujeres en
diversos temas de empoderamiento enel| 142% los siguientes temas:
ano. e Oficios no tradicionales (mecénica
basica)
e Reposteria

es por ello que supero el nimero de mujeres

capacitadas.
Realizar al menos 4 marchas exploratorias

100% N/A




INFORME ANUAL
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Porcentaje

Meta
de avance

Justificacidn

Instalar 2 mercaditos de mujeres
emprendedoras en colonias del municipio|  100% N/A
de Villa de Alvarez.

Capacitar en perspectiva de género al 40%
de las funcionarias publicas de la
administracion Municipal de Villa de
Alvarez, durante el afio.

Realizamos 3 capacitaciones para cumplir con el
100% |nimero de funcionarios a capacitar en la
administracién publica municipal

Capacitar en perspectiva de género al 10%

de los hombres trabajadores del Realizamos 3 capacitaciones para cumplir con el
Ayuntamiento de Villa de Alvarez en| 100% [numero de funcionarios a capacitar en la
coordinacidn con la Direccién General de administracién publica municipal

Seguridad Publica, durante el afio

Honrar 'y reconocer a mujeres
sobresalientes en diversas dreas (social,
cultural,  académico, deportivo vy
empresarial) a través de la convocatorial| 100%
"Mujeres que inspiran 2025 jGrandes
Historias, Grandes Mujeres!" en el marco
del Dia Internacional de la Mujer.

A través de convocatoria Mujeres que Inspiran
iGrandes Historias, Grandes Mujeres! se logré
reconocer a 5 mujeres que realizan acciones en
favor de las mujeres.

Logros relevantes
1. Laculminacién de las metas estratégicas 2025 en tiempo y forma
2. Tener participacién de las mujeres del municipio

3. Atender al 100% a las mujeres que requirieron un servicio del instituto Villalvarense de las
Mujeres.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacion que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Realizar una difusién extensiva entre las colonias a visitar.
e Estar en comunicacidn con mujeres lideresas en colonias del municipio de Villa de Alvarez.

* Realizar mas acciones de difusién sobre los servicios del Instituto Villalvarense de la Mujer.




INFORME ANUAL
2025

Evidencia documental
e Listas de asistencias
e Evidencias fotogréficas

e informe de actlwdads

—-q&.’

We/qurén elaboré




INFORME ANUAL
2025

Turismo
Yy €34
= —— Datos de identificacion

H. AYUNTAMIENT,

I{J
% DE VILLA DE AL VAREZ ; Elementos Datos
ij 1] 3 MAP ?326 Nomhgare del drea que informa Direccién de Turismo
i
' i . . pe
D) fjﬂ?mbre del responsable Lic. Cindy Lilian Vaca
{i jn\\ ] (\\;%W: D}( ajt
§ i’:"ﬂwncommmn“ . | Nombre del Enlace Fatima Noeherelid Cérdova Nava
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Porcentaje de
Meta estratégica 2025 Meta programada Meta alcanzada . J Estatus
cumplimiento

Participar en el concurso Isto
Awards y en el de Turismo
responsable con el proyecto,
""Rio incluyente de Picachos""

cierre de convocatoria no se puede lograr 0% Descartado

1. Feriadel
Limon,
Tecoman
2. Feriade| 1. 17
: r a
(_n'”'a € Enero 2025
Crear un programa de Vijla
actividades que incentive la ia del 2. aFebrera
3. Feriade 2025
participacion,  difusion Meldn,
reservacion de las tradiciones £ i
P ¢ Ixtlahuacan 3. 5abril 2025 100% Completado
a traves de concursos,
exposiciones itinerantes y| 4. Feriadel 4. 12 abril
alianzas con otras ciudades Ponche, Pany 2025
; Café, Comala
taurinas y culturales. 5. 11 octubre
5. Feriade
2 6. 31 octubre
Cuauhtémoc

6. Feria de Todos
los Santos

Elaborar una campafia anual
de difusién de los corredores|12 publicaciones 52 publicaciones 100% Completado

de gastronomia rural.




INFORME ANUAL
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Logros relevantes

1. Turismo Rural

2. Senderismo

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitirdn corregir las desviaciones y retos previstos)

e Columpios instagrameables en las 12 comunidades dejarlos fijos y no temporales
e Carencia de vehiculo oficial para apoyo en las rutas de senderismo

° Aumento de presupuesto para poder realizar mas actividades

Evidencia documental
e Fotografias
e Publicaciones en redes sociales
e Capturas de pantalla

e Documentos

: K * .
ﬁ\(E\Sjorespon able de area
S

RN S Dy
i ,’%Y')NTI—\\HCF TO’ UNST'T“UO’\J Al
VL




INFORME ANUAL
2025

Datos de identificacidon

Elementos Datos

Nombre del drea que informal  Prevencién del Delito

Nombre del responsable [Jonathan Ventura Cervantes

Nombre del Enlace Wendy Nayeli Vargas Rua

Periodo del informe Enero a diciembre del 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

L. Meta Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 .. Estatus
programada |alcanzada |cumplimiento
Conformary dar seguimiento anualmentea 150
o, 150 150 100 Completado
comites constructores de paz.
Organizar 4 talleres informativos anuales sobre 4 4 100 Corpletado

prevencion al delito y seguridad ciudadana.

Informar al 100% de negocios ubicados en
avenidas principales tianguis creceros y
supermercados en colonias con alto y mediano 100 100 100 Completadog
indice delictivo sobre medidas preventivas para
evitar ser victimas de delitos.

Organizar anualmente 50 platicas vecinales
sobre la prevencién de la violencia y prevencién 50 50 100 Completadog
de adicciones.

Implementar anualmente 35 platicas en
escuelas sobre la prevencién del uso indebido 35 35 100 Completado

de drogas y alcohol.

Crear e implementar el programa infancia,

o 1 1 100 Completado
adolescencia y juventud constructora de paz.

Lograr anualmente que 50 jardines sean

: 50 28 56 Descartado
considerados entornos seguros.




INFORME ANUAL
2025

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje de e
Meta Justificacion
avance
Lograr anualmente que 50 jardines La meta no fue alcanzada debido a la falta de
sean considerados entornos 56 recursos para adquirir las cdmaras de seguridad
Seguros. para los 50 jardines.

Logros relevantes
1. Inauguracién del Centro de Atencién y Prevencién "Municipio Prevencidn de Paz"

2. Instalacién de cdmaras de videovigilancia en algunos jardines

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

* Mejor organizacién de cada una de las metas
e Mayortemporalidad

e Algunas necesidades no pueden ser cubiertas

Evidencia documental
e Fotos
e Listas de registro/asistencia
e Fichas Informativas

e Formatos de Comités Constructores

\‘ ~ Firma de quien elabord
Firma del responsable de area




INFORME ANUAL
2025

Transito y vialidad

Datos de identificacidon

Elementos Datos

Nombre del drea que informaTrénsito y Vialidad

Nombre del responsable Felipe de Jesus Castafieda Anguiano
Nombre del Enlace Lizette Juliper Pedro Fruto
Periodo delinforme Enero-diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

L. Meta Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 L. Estatus
programada |alcanzada |[cumplimiento
0’ Instlala'r anualmente 79 sefalizaciones en las 70 70 100% Completadd
vias publicas que lo necesiten
® Rehabilitar anualmente 250 sefialamientos|
. : . 250 250 100% Completadqg
viales para garantizar su visibilidad.
e Rehabilitar 200 reductores de velocidad para
o TR Pa 200 200 100%  |Completado
asegurarsu eficacia y visibilidad durante el trienio
e Realizar mantenimiento en 30 zonas 30 30 100% Completado

peatonales de manera anual.

® Desarrollar un programa de mantenimiento
preventivo para los 39 semaforos existentes en el 39 39 100% Completado
municipio de manera anual.

e Implementar anualmente 10 campafias de
cultura vial en las principales avenidas, colonias 10 10 100% Completadq
escuelas del municipio.

® Incrementar anualmente el 10% de infractores|
que asisten al curso de sensibilizacion 12 69 575% Completad
educacion vial.

® Promover anualmente la cultura vial en 45

escuelas mediante la implementacién de

programas de orientacién vial, con el objetivo de
fomentar comportamientos responsables.

45 45 100% Completado




INFORME ANUAL
2025

Meta Meta Porcentaje de

Meta estratégica 2025 L.
programada |alcanzada [cumplimiento

Estatus

e Visitar anualmente 40 negocios para promover|
la cultura vial entre sus trabajadores, a través de
charlas informativas y materiales educativos qué
fomenten practicas seguras en la movilidad.

40 40 100% Completado

® Realizar anualmente 20 operativos estratégicos
y aleatorios contra el exceso de velocidad, uso de
celular mientras  conduce, falta de
documentacién reglamentaria, uso del casco
protector, uso del cinturén de seguridad y control
de alcoholimetria.

20 20 100% Completado

Conformar y atender 10 Escuadrones Viales al
afio, promoviendo la cultura vial y la movilidad 10 10 100% Completado
segura

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje

Meta Justificacion
de avance
@ |nstalar anualmente 70 sefializaciones
sta, n’ 'me e e : e 100% N/A
en las vias publicas que lo necesiten
® Rehabilitar anualmente 250
sefialamientos viales para garantizar su 100% N/A

visibilidad.

e Rehabilitar 200 reductores de
velocidad para asegurar su eficacia y 100% N/A ,
visibilidad durante el trienio

@ Realizar mantenimiento en 30 zonas
100% N/A (IV
peatonales de manera anual.
@ Desarrollar un programa de
mantenimiento preventivo para los 39
P ; 100% N/A

semdforos existentes en el municipio de
manera anual.




INFORME ANUAL
2025

Porcentaje
Meta ) Justificacion
de avance

® Implementar anualmente 10
campafias de cultura vial en las
principales avenidas, colonias y escuelas
del municipio.

100% N/A

Dicha meta fue ampliamente rebasada al
impartirse un total de 69 cursos, lo que obedece
principalmente al incremento en el ndmero de
® Incrementar anualmente el 10% de conductores infractores canalizados por el
infractores que asisten al curso de 575% |departamento de Juez civico, quienes fueron
sensibilizacién y educacién vial. remitidos como medida correctiva y preventiva,
asi mismo porque no se contaba con un nimero
base para cuantificar el incremento del 10%
anual.

@ Promover anualmente la cultura vial
en 45 escuelas mediante la
implementacion de programas de
orientacion vial, con el objetivo de
fomentar comportamientos
responsables.

100% N/A

e Visitar anualmente 40 negocios para
promover la cultura vial entre sus
trabajadores, a través de charlas
informativas y materiales educativos
que fomenten practicas seguras en la
movilidad.

100% N/A

e Realizar anualmente 20 operativos
estratégicos y aleatorios contra el excesol
de velocidad, uso de celular mientras
conduce, falta de documentacién 100% N/A e
reglamentaria, uso del casco protector,
uso del cinturdn de seguridad y control
de alcoholimetria.

Conformary atender 10 Escuadrones @
Viales al afio, promoviendo la cultura 100% N/A
vial y la movilidad segura




INFORME ANUAL
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Logros relevantes

1. Enla meta: Incrementar anualmente el 10% de infractores que asisten al curso de
sensibilizacién y educacion vial. (fue rebasada al realizar 69 cursos, debido al aumento de
conductores infractores canalizados por el departamento de Juez civico, asi mismo porque no
se contaba con un numero base para cuantificar el incremento del 10% anual.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e N/A

Evidencia documental
o Fotografias

o Fichas de trabajo

e Bitdcora de registro

Z;Zﬂéée (](///"ﬂ—r Eo/w@{o

Firma de quien elaboré
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2025

AP el
<Lvanes *

Limpia y Sanidad

Datos de identificacion

Elementos Datos

Nombre del drea que informalLimpia y Sanidad

Nombre del responsable Lic. José Julio Lépez Ponce
Nombre del Enlace Alicia Galvan Medina
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

, . Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 Meta programada d j Estatus
alcanzada |cumplimiento
Prestar el servicio de recoleccién
de basura de manera eficiente
] . 1 1 100% Completado
durante los dias establecidos de
programacion.
Reducir anualmente en
Reducir anualmente en un 20% los )
i . un 20% los lotes baldios
lotes baldios sucios y las casas : 3% 13% En curso
deshabiadas sucios y las casas
deshabitada

Crear anualmente una ruta de
recoleccion especial para los 1 1 100% Completado
residuos sélidos separados.

Recuperar anualmente al menos
20 toneladas de residuos sélidos 20 20 100% Completado
separados.

Participar en el galardén Escobas
de plata otorgados por Ia
asociacion ATEGRUS, national
member of iswa.

1 0 0% Descartado

Elaborar un  programa de
equipamiento de materiales para 1 1 100% Completado
mejorar la eficiencia en el servicio.




INFORME ANUAL
2025

Justificacidn de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera detallada por las cuales
superaste la meta o no fue lograda. En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta Porcentaje Justificacion
de avance

Participar en el galarddn No fue posible registrarse para participar en el Galardén
Escobas de plata otorgados por| 0% debido a que el costo de inscripcion resultaba muy
la asociacién ATEGRUS, national elevado para cubrirse, ya que esta Direccién no cuenta con
member of iswa. recurso econémico.

Se realizd un menor numero de limpiezas a las
Reducir anualmente en un 20% proyectadas debido a falta de personal en esta Direccién
los lotes baldios sucios y las 13% de Limpia y Sanidad, no se conté con cuadrillas de
casas deshabitada desmontadores, pues se asignaron a la recoleccién de

basura.

Logros relevantes

1. Se realizé satisfactoria mente el servicio de recoleccion de residuos sélidos a todas las colonias
y negocios del Municipio de Villa de Alvarez, asi como la atencién de todas comunidades.

2. Serecuperaron mas de 20 toneladas de residuos sélidos que no ingresaron al relleno sanitario
reduciendo con esto el pago que se realiza cada mes a Imades,

3. Sellevd a cabo un programa de equipamiento de la Direccién de Limpia y Sanidad para la
mejora de los servicios publicos.

4. Se crea una ruta anualmente para la recoleccion de los residuos sélidos separados, accién que
se refleja en las bitdcoras de las pesadas, de igual forma ese material puede ser reutilizado
generando con ello un impacto positivo en el medio ambiente.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacion que
permitirdn corregir las desviaciones y retos previstos)

e Contar con una plantilla laboral completa.

e Realizar mantenimientos preventivos al parque vehicular evitando con ello que estén fuera de
servicio por descomposturas.

e Contar con las herramientas necesarias para el correcto y adecuado desempefio de las
actividades de limpieza.




Evidencia documental
e Fotografias

e Bitdcoras de pesadas

i
(M/%)

INFORME ANUAL

Fer nsable de drea

2025

:P\\ (’\CxG \Jr,nn

i

Firma de qwen elaboré
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DIF

Datos de identificacion

Elementos Datos

Nombre del area que informa|DIF MUNICIPAL

Nombre del responsable Dra. Martha Yadira Martinez Diaz
Nombre del Enlace Lae. Guillermo Chavez Arroyo
Periodo del informe Ejercicio 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

.. Meta Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 .. Estatus
programada | alcanzada | cumplimiento

Otorgar anualmente 200 examenes de antigeno
prostético gratuitos para varones mayores de 40 200 211 105.5% Completado
afios
Organizar anualmente 2 cursos de verano para
nifias, nifios y adolescentes del municipio, con el
objetivo de contribuir su desarrollo integral a 2 2 100.0% Completado
través de actividades recreativas, culturales v
deportivas.

Realiza anualmente 7 cursos de tecnologias y/o
manualidades domesticas dirigidos a las familias
villalvarenses, con el objetivo de apoyar el gasto 7 7 100% Completado
familiar y el desarrollo de habilidades para el
emprendimiento.

Otorgar anualmente 100 becas para transporte
urbano para estudiantes villalvarenses de nivel 100 81 81% En curso
medio superior.

Otorgar anualmente 150 lentes a nifios, nifias y
adolescentes de nivel escolar primaria y/o
secundaria de nuestro municipio para el
mejoramiento de su salud visual.

150 150 100% Completado




INFORME ANUAL
2025

Meta Meta Porcentaje de

L. Estatus
programada |alcanzada | cumplimiento

Meta estratégica 2025

Ofrecer anualmente 200 mastografias gratuitas
a mujeres del municipio, para la deteccidn 200 90 45% En curso
oportuna de cancer de mama.

Impartir anualmente un taller de contencion
emocional denominado "Policia Saludable, 1 1 100% Completado
Comunidad Saludable"

Impartir anualmente 15 charlas de Salud

. 15 15 100% Completado
emocional

Implementar anualmente un programa "La villa

15 15 100% Completado
es Nutritiva" en 15 espacios del municipio. ° P

Beneficiar anualmente a un minimo de 500
familias con al menos un apoyo asistencial
directo, priorizando a aquellos grupos con mayor]
vulnerabilidad.

500 568 113.6% Completado

Realizar anualmente una gira con el "Vagén

40 40 1009 C letad
Navidefio, en 40 espacios del municipio % ompietado

Realizar un programa anual denominado “La

11 1009 letad
Villa es Alegria”. 1 00% Completado

Realizar un programa anual para celebrar a la

. 1 11 100% Completado
familia.

Brindar anualmente 100 cenas navidefias a la
misma cantidad de familias vulnerables del
municipio, con el objetivo de apoyas su
economia y fomentar un sentido de solidaridad.

100 100 100% Completado

Colaborar con la Direccién de Registro Civil del
Municipal, en la Campafia Anual de Matrimonios
Colectivos, beneficiando a un minimo de 20 20 20 100% Completado
parejas con pldticas de orientacién matrimonial
gratuitas.

Organizar anualmente el "Mes del Adulto
Mayor", realizando al menos 10 actividades
recreativas, culturales y de salud, dirigidas a la
poblacién mayor de 60 afios del municipio.

10 10 100% Completado




INFORME ANUAL
2025

Meta Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 . j Estatus
programada |alcanzada | cumplimiento
Implementar anualmente un programa de
revencion atencién de nifas, nifios
P Y . : . Y 6 6 100% Completado
adolescente, a través de 6 diversas tematicas
actuales.
Realizar un diagndstico para grupos vulnerables
. 1 1 100% Completado
de Villa de Alvarez, durante el 2025. ° P
Realizar una campafia anual dirigida a las
personas adultas mayores para el uso del "Botdn 1 1 100% Completado
angel"
Promover al menos 5 campafias de donaciény o
colectas para el apoyo de las familias 5 5 100% Completado

vulnerables.

Otorgar 30 tomografias de térax gratuitas para la
deteccion oportuna del cdncer de pulmdn, 30 12 40% En curso
durante el afio 2025.

Implementar el programa  humanitario
reuniendo familias de la Fundacidn Jalisco USA
dirigido a las personas mayores de 57 afios que 1 1 100% Completado
tengan familiares en Estados Unidos a quien no
han visto en mas de 10 afios

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje S e
Meta J Justificacion
de avance

La meta anual se rebasé satisfactoriamente al obtener
una respuesta favorable de la poblacién masculina, lo
que derivo en la aplicacién de 211 reactivos. El éxito
de este programa, operado con recursos propios,
demuestra una alta confianza ciudadana y una
demanda efectiva que superd las expectativas
iniciales, permitiendo una mayor cobertura en la
deteccién oportuna de padecimientos prostaticos.

Otorgar anualmente 200 exdmenes
de antigeno prostético gratuitos paral|  105%
varones mayores de 40 afios
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Meta

Porcentaje
de avance

Justificacion

Organizar anualmente 2 cursos de

oportuna de cancer de mama.

verano para nifas, niflos vy

adf)le-scentes del_mlfmaplo, con el 100% N/A

objetivo de contribuir su desarrollo

integral a través de actividades

recreativas, culturales y deportivas.

Realiza anualmente 7 cursos de

tecnologias y/o  manualidades

domesticas dirigidos a las familias

villalvarenses, con el objetivo de] 100% N/A

apoyar el gasto familiar y el

desarrollo de habilidades para el

emprendimiento.
La meta de otorgamiento de becas de transporte se

Otorgar anualmente 100 becas para cumplié parcialmente debido a una estrategia de

transporte urbano para estudiantes 81% comunicacion focalizada que no cubrid el universo

villalvarenses de nivel medio total de instituciones educativas. Adicionalmente, la

superior. delimitacidn del perfil del beneficiario a un tnico nivel
de estudio redujo el padrén de aspirantes potenciales

Otorgar anualmente 150 lentes a

nifos, nifias y adolescentes de nivel

escolar primaria y/o secundaria de| 100% N/A

nuestro municipio para el

mejoramiento de su salud visual.
El cumplimiento parcial de la meta programada se
atribuye a una baja demanda por parte del sector|
poblacional objetivo, aunado a la creacién de
proyectos similares de otras instituciones tanto
gubernamentales como particulares.

Ofrecer anualmente 200 También se identificé que la falta de una camparia de

mastografias gratuitas a mujeres del 459  [sensibilizacién intensiva y la persistencia de barreras

municipio, ~para la  deteccion socioculturales limitaron la afluencia de beneficiarias.

A pesar de la disponibilidad del recurso y el servicio, la
recepcion de solo 90 solicitudes evidencia la
necesidad de fortalecer los mecanismos de
vinculacion comunitaria y simplificar los procesos de
registro para incentivar la deteccién oportuna en
ejercicios posteriores.
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Porcentaje

Meta Justificacion
de avance
Impartir anualmente un taller de
contenciéon emocional denominado
, . 100% N/A
"Policia  Saludable, Comunidad ° /
Saludable"
Impartir anualmente 15 charlas de
P 100% N/A

Salud emocional

Implementar anualmente un
programa "La villa es Nutritiva" en| 100% N/A
15 espacios del municipio.

El cumplimiento del 113.6% de la meta anual se derivé
de una optimizacién en la gestién de recursos y una
logistica de distribucién més eficiente, lo que permitié
extender el beneficio a 68 familias adicionales a las
500 proyectadas originalmente. Este excedente
responde al compromiso institucional de no negar la
atencidn ante la alta demanda de grupos vulnerables,
logrando maximizar el impacto social del programa sin
comprometer la calidad de los apoyos directos
entregados.

Beneficiar anualmente a un minimo
de 500 familias con al menos un
apoyo asistencial directo,| 113.6%
priorizando a aquellos grupos con
mayor vulnerabilidad.

Realizar anualmente una gira con el
"Vagon Navidefio, en 40 espacios dell  100% N/A
municipio

Realizar un  programa  anual

100% N/A
denominado “La Villa es Alegria”. Qo] /

Realizar un programa anual para

. 100% N/A
celebrar a la familia.

Brindar anualmente 100 cenas
navidefias a la misma cantidad de
familias vulnerables del municipio,
con el objetivo de apoyas su
economia y fomentar un sentido de
solidaridad.

100% N/A

Colaborar con la Direccién de
Registro Civil del Municipal, en la 100% N/A
Campafia Anual de Matrimonios
Colectivos, beneficiando a un
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Meta

Porcentaje
de avance

Justificacién

minimo de 20 parejas con platicas de
orientacién matrimonial gratuitas.

Organizar anualmente el "Mes del
Adulto Mayor", realizando al menos

10 actividades recreativas, culturales| 100% N/A

y de salud, dirigidas a la poblacion

mayor de 60 afios del municipio.

Implementar anualmente un

programa de prevencidn y atencion

de nifias, nifios y adolescente, a| 100% N/A

través de 6 diversas temadticas

actuales.

Realizar un diagndstico para grupos

vulnerables de Villa de Alvarez| 100% N/A

durante el 2025.

Realizar una campafia anual dirigida

a las personas adultas mayores para| 100% N/A

el uso del "Botdn dngel"

Promover al menos 5 campafias de

donacion y o colectas para el apoyo| 100% N/A

de las familias vulnerables.
A pesar de contar con la suficiencia presupuestal y los
convenios necesarios para la prestacién del servicio, la
meta anual no se alcanzé debido a una demanda

O¥orgar B0 tomoprallas. de BN ciudadana infferiora la proyectada. La brecr.w. entre las

gratuitas para Ia deteccion oportuna 30' tomograﬁas ofertadas y las 12 solicitadas se

doll cmeer de pulngln. dhrite & 40% |atribuye, p05|b!e'mente, a barreras culturales y a una

afi0 2075 menor percepcion de riesgo en comparacion con otros
padecimientos. Asimismo, el desaprovechamiento de
este apoyo indica que los canales de difusién no
lograron penetrar con éxito en los grupos de riesgo
especificos.

Implementar el programa

humanitario reuniendo familias de la

100% N/A

Fundacion Jalisco USA dirigido a las
personas mayores de 57 afios que
tengan familiares en Estados Unidos




INFORME ANUAL
2025

Porcentaje
Meta J Justificacién
de avance

anos

a quien no han visto en mds de 10

Logros relevantes

1.

Gracias a la 6ptima administracién de recursos propios, se rebasé la meta de atencién en
examenes de antigeno prostético. La alta participacién ciudadana permitid otorgar el servicio a
un nimero mayor de varones al proyectado originalmente, fortaleciendo la cultura de
prevencién en el municipio.

Se concluyd con éxito la Caravana Navidefia 2025, registrando una gran afluencia de familias en
torno al proyecto del Vagén Navidefio. Esta accién institucional permitié preservar las
costumbres y tradiciones municipales, consolidando espacios de recreacién y sano
esparcimiento

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

Se realizara una mayor difusién a través de redes sociales y perifoneo, de las acciones y
programas realizados, fomentando la participacién de la sociedad en un mayor grado

Se ampliaran algunos programas a sectores no considerados en su inicio, con la finalidad de
ampliar la cobertura de estos y lograr un mayor niimero de beneficiarios

Lograr una cobertura informativa del 100% en los planteles educativos del municipio para
asegurar el otorgamiento total de las becas.

Fortalecer la coordinacién entre las dreas del DIF Municipal para comunicar a la ciudadania el
cumplimiento de los objetivos institucionales, mediante la organizacién de un evento de
clausura

Diferenciar la oferta municipal frente a proyectos similares de otras instituciones particulares o
gubernamentales para atraer a la poblacién objetivo

Reforzar el compromiso institucional de atencién inmediata para no negar el apoyo ante la alta
demanda de grupos vulnerables. '

Consolidar una identidad de los programas enfocados en la salud, que genere confianza en el
ciudadano, eliminando el estigma o desinterés hacia los estudios de deteccién oportuna de
enfermedades.
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Evidencia documental
e Fotografias
e Videos
o Listas de Asistencia
o Flyer
e Publicaciones en Redes sociales
o Convenios

e Recibos

e Informes

Lae. Guillerm ’%royo

Firma de

\
\

\
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Cultura

Datos de identificacion |

FR 77N
&

Elementos Datos™
Nombre del area que informa |Direccion de Cultura y Fomento Educativo
Nombre del responsable Lic. Marcos Gerardo Gémez Cardenas
Nombre del Enlace Leticia Corral Garcia
Periodo del informe ’ Ejercicio 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta [Porcentaje de

programadalalcanzadalcump limiento| > AtUS

Meta estratégica 2025

Promover la firma de tres
convenios culturales con
municipios del Estado de
Colima para promover y 3 3 100% Completado|
difundir los catorce iconos y
las tradiciones de Villa de
Alvarez, durante el afio.

Conformar en el primer afio de
la administracion la primera
escuela de oratoria,
declamacion y debate.
Realizar cuatro festivales que
permitan el rescate de las
tradiciones en diferentes
colonias, comunidades y
escuelas de Villa de Alvarez,
en el afio.
Organizar un Festival
Internacional “Palabras al
viento: Victor Chi” en el
municipio de Villa de Alvarez,
en el afno.

1 1 100% Completado

4 4 100% Completado

1 1 100% Completado

1 1 100%  |Cdmpletado

B
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Meta Meta |Porcentaje de !
.S Estatus
programadalalcanzadalcump limiento

Meta estratégica 2025

Realizar un festival de la
lectura y el libro “Entre
sombreros y petates”, en el
afio.

Realizaremos, 20 talleres de
experiencia artistica,
capacitacion y clases muestra
en las casas de usos miltiples
y centro cultural sur.

20 20 100%  |Completado

Disefiar, planear y realizar un
festival al mes con el objetivo
de promover el desarrollo 12 9 75% Completado
artistico y cultural del
municipio.
Llevar a cabo cinco talleres de
experiencia de acercamiento a
la cultura del hip-hop y cinco 5 5 100% Comp letado
eventos de El Flow De Tu .
Colonia en el afio
Realizar un diagnéstico de
educacion basica de las 1 1 100%

escuelas del municipio durante
el afio 2025.

Formar una generacion de
cuenta cuentos en el afio.
Realizar un maratén de
cuentacuentos, en el afio.
Realizar 1 campafia para la
recoleccion de libros infantiles 1 1 100% Completado
en el afio.

Hacc_ar 1 k1.lometros dfl libro 1 1 100% Cofrpado
infantiles, en el afio.

Completado

1 1 100% Completado

1 1 100% Completado
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Meta estratégica 2025

Meta

Meta

Porcentaje de
programadajalcanzadalcump limiento

Estatus

Tener burbujas lectoras en el

30% de las comunidades del

municipio de Villa de Alvarez,
en el afio.

100%

Completado

Abrir cuatro burbujas lectoras
en diferentes colonias de Villa
de Alvarez, en el afio.

100%

Completado|

Desarrollar 2 talleres de
educacion continua para los
cuentacuentos en el afio.

100%

Completado

Realizar 2 intercambios de
acervos bibliograficos de las
burbujas lectoras, en el afio.

100%

Completado

Realizar veinte fines de
semana culturales en escuelas,
barrios, colonias, parques y
jardines, en el afio.

20

20

100%

Completado

Realizar 6 jornadas durante el
afio en cada viernes de
Consejo Técnico en las
bibliotecas publicas del

municipio, implementando
actividades ladicas,
recreativas, rescate de
tradiciones, fomento a la
lectura, esparcimiento y repaso
de contenidos de educacion
basica.

20

20

100%

Completado

Disefiar e implementar de
manera anual el programa
"Cursos de Verano en Tu

Colonia".

100%

Completado

VN
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Justificaciéon de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje

Meta
de avance

Justificacion

Promover la firma de tres convenios
culturales con municipios del Estado
de Colima parapromover y difundir] 100% N/A
los catorce iconos y las tradiciones
de Villa de Alvarez, durante el afio.
Conformar en el primer afio de la
administracion la primera escuela de|  100% N/A
oratoria, declamacion y debate.
Realizar cuatro festivales que
permitan el rescate de las tradiciones
en diferentes colonias, comunidades| 100% N/A
y escuelas de Villa de Alvarez, en el
afio.
Organizar un Festival Internacional
“Palabras al viento: Victor Chi” en el

municipio de Villa de Alvarez, en el oD% N/A
afio.
Realizar un festival de la lectura y el
libro “Entre sombrerosy petates”, en| 100% N/A
el afo.
Realizaremos, 20 talleres de
experiencia artistica, capacitacion y 100% N/A

clases muestra en las casas de usos
multiples y centro cultural sur.

Por motivos de Lluvia no se
pudorealizar el " Villa Fest". El

Disefiar, planear y realizar un festival " Entre Sombreros y
festival al mes con el objetivo de 759 Petates" lo teniamos duplicado
promover el desarrollo artistico y ° |con la Coordinacién de fomento

cultural del municipio. a la lectura y el Festival del

Sombrero Colimote no \lo
alcanzamos a subir.
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2025
Meta Poreentaje Justificacion
de avance ‘
Llevar a cabo cinco talleres de |
experiencia de acercamiento a la 100% N/A

cultura del hip-hop y cinco eventos
de El Flow De Tu Colonia en ¢l afio
Realizar un diagnéstico de educacion
basica de las escuelas del municipio| 100% N/A

durante el afio 2025.

Formar una generacion de cuenta
& ! 100% N/A
cuentos en el afno.

Realizar un maraton Ele 100% N/A
cuentacuentos, en el afio.
Realizar 1 campafia para la
recoleccion de libros infantiles en el] 100% N/A
afno.
Hacer 1 kilometros del libro
infantiles, en el afio.

Tener burbujas lectorasen el 30% de
las comunidades del municipio de | 100% N/A
Villa de Alvarez, en el afio.
Abrir cuatro burbujas lectoras en
diferentes colonias de Villa de 100% N/A

Alvarez, en el afo.

Desarrollar 2 talleres de educacion

100% N/A

continuaparalos cuentacuentosenel|l 100% N/A
afno.
Realizar 2 intercambios de acervos
bibliograficos de las burbujas 100% N/A

lectoras, en el afio.
Realizar veinte fines de semana
culturales en escuelas, barrios,
colonias, parques y jardines, en el
afio.

100% N/A

Realizar 6 jornadas durante el afio en
cada viernes de Consejo Técnico en

las bibliotecas publicas del 100% N/A
municipio, implementando

———
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Porcentaje

Meta
de avance

Justificacion

rescate de tradiciones, fomento a la
lectura, esparcimiento y repaso de
contenidos de educacion basica.
Disefiar e implementar de manera
anual el programa "Cursos de 100% N/A
Verano en Tu Colonia".

Logros relevantes

Llevar festivales culturales y de lectura a la poblacién tiene un objetivo que va
mucho mas alla dela simplerecreacion. En el fondo, se busca activarlamente y el
espiritu de una comunidad.

Es pasar de una poblacion que "consume" lo que le dan, a una poblacion que
"participa" y "crea". Normalmente, los grandes eventos ocurren en los centros de
las ciudades o en teatros costosos.

Al llevar el festivalal barrio o a la plaza publica, se busca demostrar queel arte y
la literatura nos pertenecen a todos, no solo a un grupo selecto.

Creemos que con el trabajo realizado en el departamento de Cultura hemos logrado
la formacion de nuevos lectores, la inclusion social y un interés cada vezmayor en
las Artes.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitirin corregir las desviaciones y retos
previstos)

o Nuestroreto es seguir trabajando para llegar hasta el iltimo rincg
de Alvarez llevando Cultura, Arte y Lectura.

..
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Evidencia documenta?

~urograrias

e (Carteles mformativos

o Oficios

“ "%?%WW ea Firm4 de quien elaboré
DIRECCION DE FOMENTQ

CULTURAL Y EDUCAT}Y
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Registro Civil

Datos de iden_tiﬁcaci()n

Elementos Datos
Nombre del area que informa Registro Civil
Nombre del responsable Cristina Arcega Mendoza
Nombre del Enlace Erandi Yunuen Rodriguez Alonzo
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta Porcentaje de

.o Estatus
programada| alcanzada |cumplimiento

Meta estratégica 2025

Registrar en el menor
tiempo posible, a todas
las personas nacidas en 1 1 100% Completado

instituciones de salud

publica y privadas. |
Capacitar en material de
empastado y
restauracionde libros al
100% del personal
adscrito al area de
Registro Civil.
Facilitar los servicios d¢
registro civil en las
colonias y
comunidades, 20 24 125% Completado
realizando 20
intervenciones durante
el afio.

Tramitar el 100% de
solicitudes de

regularizacion del 7 7 100% Completado|

estado civil de las

1 1 100% Completado

personas.
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Meta estratégica 2025 Meta Meta Porcentaje de

. Estatus
programada| alcanzada |cumplimiento

Empastar y restaurar e] Se realizé en
g :
s .de Lo 11brqs azl el ultimo Cumplida 100% Completado
archivo de Registro :
- ~ trimestre
Civil durante el afio.

Adecuar las

disposiciones juridico- Reglamento
normativas querigen lasg 1 de Cementerio 100% Completado
funciones del Municipal

cementerio municipal.
Revisar, analizary en sy

caso actualizar el Reglamento
reglamento de 1 de Cementerio 100% Completado
cementerios del Municipal :
municipio.

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

taj } .,
Meta Ic’lorcen aje Justificacion
e avance
Facilitar los servicios de reglstro civil Este fue posible porque se
en las colonias y comunidades, g .

. . : 125% visitaron 25 de las 20 que

realizando 20 intervenciones durante ,
g teniamos programadas.
el ano.
Tramitar el 100% de solicitudes de
regularizacion del estado civil de las N/A
personas.

Empastar y restaurar el 40% de los
libros del archivo de Registro Civil "N/A

durante el afio.
Al
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Logros relevantes

e Modificacion del reglamentos de Cementerios Municipal de Villa de
Alvarez.

o Se logr6 la capacitacion del personal de registro civil en el tema de
restauracion y empastado de libros.

e Selogré el empastado de 174 libros.

* Se logro6 realizar inscripciones de nacimiento de personas nacidas en el
extranjero con ello se regulariza su estancia en el pais.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitiran corregir las desv1ac1ones y retos
previstos)

- Eficiencia entre tramites realizados y capturas en el sistema para evitar
errores

o Cuestion Financiera

Evidencia documental

e Lista de Asistencia de las capacitaciones
e Capacitaciones al personal
e Material para empastar y restaurar los libros

e Vehiculo propio

Fotografias

JEL REGISTRO € iy % . '
(\ ¥ 2&/ sz w

Firma del responsable de & area Firma/ﬂe uien elabord
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CATASTRO

Datos de identificacion

Elementos Datos
Nombre del area que informa  |Catastro
Nombre del responsable Felipe Cruz Calvario
Nombre del Enlace Arq. Mario Gabriel Hernandez Contreras
Periodo del informe Enero-Diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta | Porcentaje de

s 3 Estatus
programadalalcanzada| cump limiento

Meta estratégica 2025

Regularizar el 100% de los
predios que tributan como
baldios y que ya cuentan con
construcciones.
Actualizar el 100% de los

predios detectados con 625 500 80% En curso
diferencia de construccion.
Emitir anualmente el 100%
de log a.Vjclll:IOS catastrales 100% 100% 100%
para iniciar el proceso de
notificacion correspondiente.
Implementar el
procedimiento para la
terminacion por valores en 1 1 100% Completado]
solicitud de avalios
comerciales.
Digitalizar el 100% las
construcciones identificadas
derivadas de las revisiones 700 700 100% Completado]
de actualizacion de la
morfologia urbana

700 882 126% Completado]

Completado
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Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje

Justificacion
de avance

Meta

Aumento en la cantidad de predios que
pasaron de baldios a construidos ya que
durante el transcurso del afio se
identificaron més predios por medio de
inspeccion fisica e inspeccion del
departamento de Desarrollo Urbano
Actualizar el 100% de los La meta no se completa ya que depende

predios detectados con o de la intencion y/o disposicidn del
diferencia de Bl ciudadano para realizar la regularizacion
p gu
~ construccidn. y solicitud de Revaluacion del predio

Regularizar el 100% de
los predios que tributan
como baldios y que ya 126%
cuentan con
construcciones.

Logros relevantes

e SelograRevaluarel 100% de los predios que tributan como baldios, porlo
que el logro se ve reflejado en la recaudacion del Ayuntamiento

Acciones correctivas 'y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitirin corregir las desviaciones y retos
previstos)

« Comoreto sepresenta la division de movimientos de acuerdo con el tipo de
solicitud, ya quelas metas en ocasiones estan enfocadas a cierta actividad y
la evidencia arrojada por el Sistema no separa el movimiento portipo de
solicitud, por lo que se busca la estrategia para que la evidencia presentada
sea mas precisa y clara con respecto a los valores de la meta.
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Evidencia documental
» Fotografias de Vuelo

« Reporte de movimientos en padrén
« Expediente de revaluacion o avalué

. Captura de pantalla de Poligonos trabajados para cartografia.

CLr

; ; " S ;
Firma del responsable de area Firma de quien elaboré
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Licencias Comerciales

Datos de identificacion

Elementos Datos
Nombre del area que Direccion de Inspeccion, Licencias, Tianguis y Via
informa Publica
Nombre del responsable |Aldo Ismael Ordofiez de la Cruz
Nombre del Enlace Dana Eleonora Gamez Sotelo
Periodo del informe 02-01-2025 AL 31-12-2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta | Porcentaje de

g Estatus
programadalalcanzada| cumplimiento

Meta estratégica 2025

Reformar el 40% de los
diversos reglamentos que
regulan el comercio en el
municipio.
Incrementar anualmente el
10% el padron de los
establecimientos
comerciales. s
Realizar una campafiaanual
de promocién para la 1 1 100%
descarga de la aplicacion
“Boton SOS”.
Incrementar anualmente
1000 descargas del “Boton| 1000 1162 116% Completado
SOS”.

2 1 50% En curso

2443 4979 193% Completado

Completado

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
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Porcentaje

Justificacion
de avance

Meta

Licencias al cierre 2024=2443

Incrementar anualmente el 10% 0 Licencias al cierre 2025=4719
: 93% DE : : Sy
del padroén de los ‘ gracias al trabajo de invitacion a
. : MAS ) :
establecimientos comerciales regularizarse con los inspectores

y compaiieros de oficina

Se descargaron 1162 por la
1000 difusién de la descarga de la
S— aplicacion.

1000 descargas del "Botén SOS
Comercio" en 2025

Elaboracién de 1 cuaderno . .,
No se hizo la gestién en

estadistico para la prestacion de 0 ; et
. ) : conjunto del area juridica.
los servicios de tianguis
Reformar los diversos Se realiz6 la propuesta en
reglamentos que regulan el 20 % conjunto al drea de juridico para
. i 0 . ., .
comerclio en el municipio, durante su derivacion a cabildo y su
el trienio aprobacion.

Logros relevantes

e DESCARGA DEL BOTON SOS = 1162

Acciones correctivas y Retos _(describe las medidas de
implementacion que permitiran corregir las desviaciones y retos

previstos)

- Seguimiento a las visitas de inspeccion a los futuros negocios.

- Invitacion aregularizarse a los negocios establecidos de forma clandestina.
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Evidencia documental

« MIR 1-2-3-4 Trimestre del afio 2025
« Propuesta de Reforma del Reglamento
« Evidencia Fotografica del Botén SOS Comercio

« Evidencia Informe de Grupo Empresarial TIDINGO Gobiernos (descarga
del botéon SOS )

Fifma del responsable de drea “Firma de quien elaboré
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Taller Mecanico

C}\& WY Datos de identificacién

S o

ML l"J ]—3

\E7 @ Elementos Datos

i.LLi \ ‘.,_JE /»-\L\/Al

GAHE

AR Nombée del area que informa|TALLER MECANICO
(AN i

l\{g p‘r e del responsable BRUNO ALEJANDRO ROSAS GALINDO
LY ’

i No Ere del Enlace IADRIAN LOZANO CERNAS

Periodo del informe ENERO 2025 - DICIEMRBE 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Porcentaje de

Meta estratégica 2025 Meta programada .. Estatus
alcanzada [cumplimiento
Dar mantenimiento al menos al 50% Mantenimiento
de vehiculos del H Ayuntamientode | , .
minimo del 50% de los  91% 182% Completado

Villa de Alvarez que estén en
funcionamiento

vehiculos

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera detallada por las cuales
superaste la meta o no fue lograda. En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje e s
Meta Justificacion

de avance

Es importante brindar un mantenimiento preventivo

DAR MANTENIMIENTO ALMENOS AL} a todas las unidades del parque vehicular para
50% DE VEHICULOS DELH 182% evitar un dafio mayor en las unidades. Sin este
AYUNTAMIETO DE VILLA DE ALVAREZ mantenimiento se corre el riesgo de que los

QUE ESTAN EN FUNCIONAMIENTO motores se dafien por completo y atrasen sus

actividades diarias

Logros relevantes

1. mantener el mayor nimero de unidades en funcionamiento para lograr que las distintas areas
del ayuntamiento municipal puedan darle servicio a la poblacion conforme a sus respectivas

tareas del area
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Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacion que
permitirdn corregir las desviaciones y retos previstos)

La agilizacién de los tramites para la compra de refacciones, insumosy /o pago de proveedores
y prestadores de servicios externos que es lo que nos atrasan y detiene a dar un mejor servicio
y manteamiento del parque vehicular. Teniendo el material, los insumos vy los pagos a tiempo

se mejora la atencion.

Evidencia documental

o Fotografias

o Documentos de bitdcoras de trabajos realizados y/o atendidos

/

Firma del responsable de area Firma d;/quien elabord

TALLER MECANICO
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Tesoreria

Datos de identificacion

Elementos

Datos

Nombre
YA

2\

del drea que informa

TESORERIA MUNICIPAL

Nombre

del responsable

LAE. MA DEL CARMEN MORALES VOGEL

Nombre

del Enlace

LAE. MA DEL CARMEN MORALES VOGEL

Periodo del informe

ENERO - DICIEMBRE 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025

Meta programada

Meta alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

Realizar el 100% de las
acciones parala
rendicién de cuentas a
través de los

Realizar el 100% de las
acciones parala
rendicion de cuentas a
través de los

Realizar el 100% de las
acciones para la
rendicién de cuentas a
través de los

mecanismos de mecanismos de mecanismos de 100% Completaua
transparencia transparencia transparencia

estipulados en la estipulados en la estipulados en la

legislacion vigente. legislacion vigente. legislacion vigente.

Presentar en tiempoy [Presentarentiempoy |Presentaren tiempoy

forma anualmenteel |formaanualmenteel [formaanualmenteel

Presupuesto de Egresos |Presupuesto de Egresos |Presupuesto de Egresos [100% Completado
para que sea publicada [para que sea publicada |para que sea publicada

en el periddico oficial. |en el periddico oficial. |en el periddico oficial.

Lograr que los ingresos [Lograr que los ingresos |Lograr que los ingresos

de libre disposicion del |de libre disposicién del |de libre disposicion del

ejercicio representen  |ejercicio representen  |ejercicio representen

njlinimo el 5?0% del gasto n'jlinimo el :0% del gasto rrju'nimo el :0% del gasto 100% Completadg
corriente, de manera  |corriente, de manera  [corriente, de manera

anual. anual. anual.

Mantener un gasto de [Mantener un gastode |Mantener un gasto de

operacién dela operacion dela operacion de la

administracion menor o [administracién menor o [administracién menor o [100% Completado

igual al 65% del gasto
total anual.

igual al 65% del gasto
total anual.

igual al 65% del gasto
total anual.
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Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta|Porcentaje de avancelustificacion

N/A [N/A N/A

Logros relevantes

1. Secumplié con cada meta establecida.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

N/A

Evidencia documental
¢ Registros del Sistema Empress.
e Publicaciones en el Periddico Oficial del Congreso del Estado. (Diario Oficial de la Federacion)
e Namero de Estados de Cuenta Entregados.

e Empress

'\—’Fﬁ@'\'\—/(‘y H AYUNTAMIENTO C\)HSIHUCIUNAL

DE VILLA DE ALVAREZ. COL.

LAE MA DEL CARMEN MORALES VOGEL  TESQRERIA C.P. CLAUDIA PATRICIA/GUZMAN CASTILLO
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Egresos

Datos de identificacion

Elementos Datos
Nombre del area que informa Direccion de Egresos y Contabilidad
Nombre del responsable CP. Maribel Ruiz Amezcua
Nombre del Enlace CP Claudia Patricia Guzméan Castillo
Periodo del informe Enero - Diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025 Meta Mlefa Porcer}ta!e de Estatus
programadalalcanzada| cumplimiento
Reahzgr 1 .4'cuentas p.ubhcas 14 14 100% Completado
del ejercicio fiscal vigente
0,
Entregar el 100% de las 1 1 100% Eomplead

cuentas publicas
Mantener anualmente la

actualizacion de informacion
contable y presupuestaria de
conformidad con la 1 1 100% Completado
normativa, disponibles en la

pagina Web del

Ayuntamiento.

Dar cumplimiento a la
difusion de la cuenta publica

/ 1 1 100% Completado
mensual y anual en tiempo y
forma.
Pagar en tiempo y forma la
némina correspondiente a las
y los trabajadores del 1 1 100%......{Completado
Ayuntamiento, jubilados y A “\:f :‘“:_!l A .«,y:-:-.‘rr-:jw :
pensionados. ¥ o {aip DE ALVAREL
‘ U\M \\ IS

05 MAR 2025
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Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta Porcentaje de avance Justificacion
N/A N/A N/A

Logros relevantes

e La entrega puntual de las cuentas publicas.
® Selogra la actualizacion en la pégina del H ayuntamiento.

e El pago puntual de las néminas.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacién que permitirin corregir las desviaciones y retos
previstos)

 Entregar la cuenta publica antes del dia 10 de cada mes.

» Se elaborard una bitdcora con horarios de atencién para recepcion de
documentacion completa para su pago oportuno.

Evidencia documental

e Registros del Sistema Empress.
* Publicaciones en el Periédico Oficial del Congreso del Estado.

e Numero de Estados de Cuenta Entregados.

C.P. MARIBEL RUIZ AM .

v C.P. CLAUDIA GYZMAN CASTILLO
e
‘

VILL.-\ CE /
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Ingresos

05 MAR, 203

{

Datos de identificacion

Elementos : Datos
E(f)érrl;r: del drea que Direccion de Ingresos
Nombre del responsable  |C.P. Julio César Chavez Pizano
Nombre del Enlace Alicia Lupio Furet
Periodo del informe Enero a diciembre de 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta | Porcentaje de

Meta estratogiod 2023 programadalalcanzada| cumplimiento

Estatus

Lograr disminuir al menos
un 15% de rezago en el
impuesto predial al terminar]
el ejercicio 2025.
Incrementar el cobro del
impuesto predial en 8%
durante el 2025, con 8% 16.14% 201.75%  |Completado
respecto al  ejercicio
anterior.

15% 21.50% 143.33%  |Completado

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta Porcentaje de
avance

100% N/A

Justificacion|

Lograr disminuir al menos un 15% de rezago en el
impuesto predial al terminar el ejercicio 2025.
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Meta Porcentaje de Justificacion
. ~avance -
Incrementar el cobro del impuesto predial en 8% o _
. ) 100% N/A
durante el 2025, con respecto al ejercicio anterior.

Logros relevantes

Iniciar con los requerimientos de adeudo predial cumpliendo el
Procedimiento Administrativo de Ejecucion, con la implementacién de un
sistema de elaboracion y registro de los requerimientos.

Apoyar con dos decretos de incentivos fiscales a los contribuyentes del
municipio con adeudos.

Contar con un programa para llevar el registro en la entrega de cartas
invitacion de los incentivos fiscales a los contribuyentes.

Entrega de cartas invitacion en dos ocasiones, aproximadamente 55,000,
para conocimiento de los decretos de los contribuyentes con adeudos.

En los meses de enero a marzo contar con dos cajas receptoras en las dos
oficinas que cuenta CIAPACOV en el municipio, adicionales a las ya
existentes en las diferentes areas del H. Ayuntamiento.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacién que permitiran corregir las desviaciones y retos
previstos)

Contar con motocicletas para los notificadores.

Contar con un auxiliar administrativo.

Evidencia documental

Reportes de ingresos sistema empress
Decretos

Cartas invitacion entregadas de los dos decretos
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« App sistema entrega cartas invitacién

~» App sistema de notificaciones impuesto predial

4
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Instituto Villalvarense de la Juventud

Datos de identificacién

Elementos Datos

Nombre del drea que informalinstituto Villalvarense de la Juventud

Nombre del responsable Delio Ayen Galindo Lara
Nombre del Enlace Sofia de Jests Thomas Trejo
Periodo del informe Enero- Diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 = 0 e. _jed Estatus
programada |alcanzada | cumplimiento
Realizar un cabildo juvenil anual. 1 1 100% Completado

Organizar anualmente la ceremonia de entrega
del Premio Municipal de la Juventud 1 1 100% Completado
Villalvarense “General Manuel Alvarez Zamora”.

Disefiar e implementar un programa anual para

L 1 1 100% Completado
jévenes emprendedores.

Disefiar e implementar un programa anual con
actividades recreativas en los dmbitos politico, 1 1 100% Completado
social, cultural, medio ambiente y deportivo.

Disefiar e implementar un programa de
educacién sexual anual, cuyo objetivo sea
sensibilizar y educar a las y los jévenes sobre 1 1 100% Completado
salud sexual y reproductiva, promoviendo,
decisiones responsables y saludables.

Disefiar e implementar un programa anual

1 1 100% Completado
dirigido a las culturas urbanas. > P

Disefar e implementar un programa anual para

; ; i . 1 1 100% Completado
mejorar la insercion laboral de las juventudes. P

Realizar un programa integral anual para
incrementar la conciencia sobre la importancia 1 1 100% Completado
de Ia Salud Mental.
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, . Meta Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 . J Estatus
programada | alcanzada | cumplimiento
Realizar 5 actividades que favorezcan el didlogo
(talleres, foros, conversatorios, entre otros) con 5
grupos de atencidn prioritaria. 5 100% Completado
Realizar un diagndstico para las juventudes
. 1 1 100% Completado
villalvarenses durante el afio 2025. ? P

Justificacién de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del

cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje de| . .l
Meta ! Justificacion
avance
Realizar un cabildo juvenil anual. N/A
Organizar anualmente la ceremonia de entrega del Premio Municipal de la N/A
Juventud Villalvarense “General Manuel Alvarez Zamora”.
Disefiar e implementar un programa anual para jévenes emprendedores. N/A
Disefiar e implementar un programa anual con actividades recreativas en los| N/A
ambitos politico, social, cultural, medio ambiente y deportivo.
Disefiar e implementar un programa de educacién sexual anual, cuyo
objetivo sea sensibilizar y educar a las y los jovenes sobre salud sexual Vi N/A
reproductiva, promoviendo decisiones responsables y saludables.
Disefiar e implementar un programa anual dirigido a las culturas urbanas N/A
Disefiar e implementar un programa anual para mejorar la insercién laboral N/A
de las juventudes.
Realizar un programa integral anual para incrementar la conciencia sobre la N/A
importancia de la Salud Mental.
Realizar 5 actividades que favorezcan el didlogo (talleres, foros, N/A
conversatorios, entre otros) con grupos de atencién prioritaria.
Realizar un diagnéstico para las juventudes villalvarenses durante el afio N/A
2025.
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Logros relevantes
%. 3erealizé un cabildo juvenil anual 2025.

2. Se llevd a cabo la ceremonia de entrega del Premio Municipal de la Juventud Villalvarense
“General Manuel Alvarez Zamora”.

3. Sedisefio e implement6 un programa anual para jévenes emprendedores

4. Se disei6 e implementd un programa anual con actividades recreativas en los dmbitos politico,
sociai, cultural, medio ambiente y deportivo.

5. Se disefid e implementé un programa de educacién sexual anual, cuyo objetivo sea sensibilizar
y educar a las y los jévenes sobre salud sexual y reproductiva, promoviendo decisiones
responsables y saludables

6. Se disefi6 e implement6 un programa anual dirigido a las culturas urbanas
7. Sedisefio e implemento un programa anual para mejorar la insercién laboral de las juventudes.

8. Se realizé un programa integral anual para incrementar la conciencia sobre la importancia de la
Salud Mental.

9. Serealizaron 5 actividades que favorezcan el didlogo (talleres, foros, conversatorios, entre otros)
con grupos de atencidn prioritaria.

10. Se realiz6 un diagnéstico para las juventudes villalvarenses durante el afio 2025.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

Acciones correctivas

1. Fortalecer el seguimiento a las actividades: Dar continuidad a los procesos y acompaiiar a las
juventudes después de cada evento. ‘

2.Mejorar la difusién y alcance de las acciones: Ampliar las estrategias de convocatoria para llegar a mds
juventudes.

3. Reforzar la vinculacién institucional: Establecer alianzas con instituciones educativas, sector
productivo y organizaciones civiles.

Retos

1. Mantener la participacién juvenil constante: Lograr que las y los jovenes permanezcan
involucrados a largo plazo.

2. Generar impactos reales y sostenibles: Conseguir que las acciones se traduzcan en beneficios
concretos para las juventudes.
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3. Abordar temas sensibles con mayor apertura: Superar estigmas y fomentar la confianza en
temas como salud mental, educacion sexual y diversidad.

Evidencia documental
e Fotografias
e Flyers
e Listas de Asistencia
e Registro de participantes

e Actas de Cabildo

DIRECTOR DEL INSTITUTO VILLALVARENSE ENLACE INTERNO
DE LA JUVENTUD

a0

INSTITUTO VILLALVARENSE DE LA

LIC. DELI WENTUD OFiA DE JESUS THOMAS TREJO

Firma del responsable Firma de quien elaboré
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PANTEON

Datos de identificacion

Elementos Datos
Nombre del drea que informa [Panteén Municipal
Nombre del responsable Anahi Rodriguez Melo
Nombre del Enlace Anahi Rodriguez Melo
Periodo del informe Enero - Diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta | Porcentaje de

. Estatus
programadalalcanzadal cumplimiento

Meta estratégica 2025

Realizar anualmente 12
brigadas de limpieza en las
instalaciones del pantedn
municipal.

Brindar el 100% de servicio

de inhumacién y 350 350 100% Completado

exhumacion.
Realizar un nicho en la fosa
comun del pantedn 1 1 100% Comp letado

municipal.

Organizar de manera anual el
"Festival reencuentro con tu 1 1 100% Comp letado
ser amando".

"Llevar a cabo un event’o" 1 1 100%
Reencuentro con mama".

Establecer un convenio con
empresas funerarias para qug
colaboren en el servicio de 1 1 100% Completado
atencion psicologica y
tanatologia.
Elaborar un cuaderno
estac-l,istico para la‘ . 1 1 100%
presentacion de los servicios
de panteones de conformidad|

12 12 100% Completado

Completado

Completado
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Meta Meta | Porcentaje de

. Estatus
programadalalcanzada| cump limiento

Meta estratégica 2025

con la "Guia Consultiva de
Desarrollo Municipal".

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta Porcentaje de avance Justificacion
N/A N/A N/A

Logros relevantes

e Establecer un convenio con empresas funerarias para que colaboren en el
servicio de atencion psicoldgica y tanatologia.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitirdn corregir las desviaciones y retos
previstos)

o Dar un diagnostico un poco mds claro, incluyendo algunos ejemplos que
ayuden a entender mejor la situacion.

e Proponer acciones mds concretas y faciles de llevar a cabo para mejorar el
panteon.

e Estar atenta en todo momento del teléfono para atender al ciudadano.




%

Qﬂ INFORME ANUAL
2025

Evidencia documental

« Fotografias

o (Qraficas

/ﬁ/LCN/L( ‘ﬁcjuﬁl. N/u

Db (e pude

[
Firma de quien elabord

Firma del responsé’Ble de area
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ARCHIVO MUNICIPAL

Datos de identificacion

Flementos Datos

Nombre del drea que informa |Archivo Municipal

Nombre del responsable Jests Adin Valencia Ramirez
Nombre del Enlace Miguel Arellano
Periodo del informe Anual

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025 Meta Mgita Porcer}taqe d Estatus
programada|aicanzada| cumplimiento
Realizar una seleccion de
documentos representativos,
para digitalizarlos y 6 6 100% Completado

ofrecerlos de manera gratuita
al publico en general durante
el afio.
Entrevistar a 4 villalvarenses
de trayectoria en todos los
ambitos, para auxiliar en la 4 4 100% Completado
publicaciéon de sus memorias
durante el afio.
Realizar 10 cronicas
histéricas de personajes
villalvarenses en la casa 10 10 100% Completado
donde habitaron o habitan,
durante el afio.

Realizar un mural de
personajes histéricos difuntos

en el camposanto, durante el ! ’ 100% ‘ompletado
aflo.
Realizar un taller literario
con adultos mayores, durante 1 1 100% Completado
el afio 2025.

=
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Meta Meta | Porcentaje de

. = Estatus
programada|alcanzada| cumplimiento

Meta estratégica 2025

Llevar a cabo al menos 7
eventos como presentaciones
de libros, charlas y ponencias 7 7 100% Completado

dirigidas al pablico en

general, durante el afio.
Recuperar mediante fotos y

archivos la historia del

templo de San Francisco de | 5 50% En curso
Asis, realizandose durante el
aflo.
Realizar un programa anual
de digitalizacion de 1 | 100% Completado

documentos histéricos.

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detaliada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% selo poner N/A)

Porcentaje

Justificacion
de avance

Meta

Realizar una seleccion de documentos

representativos, para digitalizarlos y 100% N/A
ofrecerlos de manera gratuita al

publico en general durante el afio.

Entrevistar a 4 villalvarenses de
trayect:o.rla en todos lps a_I?bltOS, para 100% N/A
auxiliar en la publicacion de sus
memorias durante el afio.
Realizar 10 cronicas histéricas de
ersonajes villalvarenses en la casa
dI:)nde h;bitaron o habitan, durante el 0% HiA
afno.
Realizar un mural de personajes
historicos difuntos en el camposanto, 100% N/A
durante el afio.

Realizar un taller hterar10~c0n a({ultos 100% N/A
mayores, durante el afio 2025.

M
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Meta Porcentaje Justificacion
de avance
Llevar a cabo al menos 7 eventos como
presentaciones de libros, charlas y 100% N/A

ponencias dirigidas al ptblico en
general, durante el afio.

Falta reporte técnico de Arq.
Juan José Murguia, quien
investiga a detalle el templo
€n su estructura.

Recuperar mediante fotos y archivos la
historia del templo de San Francisco de|  50%
Asis, realizéndose durante el afio.

Realizar un programa anual de
digitalizacion de documentos 100% N/A
historicos.

Logros relevantes

® Superacion anual en al menos un 50% respecto a la realizacién de 7 eventos
como presentaciones de libros, charlas y ponencias dirigidas al publico en
general, durante el afio.

e Continta el taller literario con adultos mayores, este afio 2026, podria ser
permanente.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitirdn corregir las desviaciones y retos
previstos)

o Proyectar acciones asequibles, sin altos presupuesto

o No depender de terceras personas para el cumplimiento de una meta
Evidencia documental

e Archivos de documentos escaneados, y también en las plataformas del
Ayuntamiento.

e Videos de entrevistas en las plataformas del Ayuntamiento.

e Fotografias, video en plataformas del Ayuntamiento.

e Fotografias e informacién de los personajes a develar, video en plataformas
del Ayuntamiento.

e Fotografias y listas de asistencias.




INFORME ANUAL
7 2025

e Fotografias y listas de asistencias.
e TFotografias y archivos.

o Archivo de documentos escancados, y también en las plataformas del
Ayuntamiento.

Jests Adin Valencia Ramirez

Firma de quien elaboré

En(a(.c y ¢ ba bord # Ml)-'t‘ Evnetu k e ([P ‘Lt-'jc, le




Sk u ﬂ INFORME ANUAL
S e 2025

Recursos Materiales

Datos de identificacion

Datos

mbre del4reaque informaRecursos Materiales y Control Patrimonial
Nombre del responsable  |Lic. Karla Verduzco Ontiveros

Nombre del Enlace Carlos Espinoza Fermin

Periodo del informe Enero - Diciembre 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta |Porcentaje de

programadalalcanzada| cumplimiento Estatus

Meta estratégica 2025

Realizar el 100% de los
procesos administrativos|
debidamente requisitado en las
compras consolidadas.
Realizar el 100% de los
procedimientos de adquisicion
de bienes y/o servicios cumplan|
con la ley que nos rige.
Entregar el 100% de los bienes
propiedad del Ayuntamiento a
las y los trabajadores para que
los utilicen en el desempefio de
sus funciones mediante un
resguardo de responsiva.
Realizar una charla sobre el
cuidado y responsabilidad que
implica  hacer uso del
patrimonio publico.

Dar a conocer anualmente el
procedimiento para el control de
bienes muebles e inmuebles al 1 1 100% Completadg
100% de las y los trabajadores
del Ayuntamiento.

1 1 100% Completadog

1 1 100% Completado

1 1 100% Completado

1 1 100% Completado
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Meta

Meta estratégica 2025 programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cump limiento

Estatus

Realizar un programa de
supervision y seguimiento a los
bienes asignados.

1

100%

Completadd

Actualizar el reglamento parala
administracion, uso, resguardo,
conservacion, baja y destino
final de bienes del patrimonio
municipal del Ayuntamiento
Constitucional de Villa de
Alvarez.

80%

En curso

Actualizar el reglamento de
adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Ayuntamiento de
Villa de Alvarez.

80%

En curso

Tener actualizado al 100% las
altas y bajas de los bienes
muebles e inmuebles con folios
y facturas de soporte.

100%

Completado

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta Forcentaje Justificacion
de avance
Realizar el 100% de los procesos
administrativos debidamente requisitadoen, 100% N/A
las compras consolidadas
Realizar el 100% de los procedimientos dg
adquisicion de bienes y/o servicios cumplan,  100% N/A
con la ley que nos rige.
Entregarel 100% de los bienes propiedad del
Ayuntamiento a las y los trabajadores pard
que los utilicen en el desempefio de sus| 100% N/A
funciones mediante un resguardo de
responsiva.




P

y facturas de soporte.

5««?? u ﬂ INFORME ANUAL
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Meta S OFCenise Justificacion
de avance
Realizar una charla sobre el cuidado y
responsabilidad que implica hacer uso del] 100% N/A
patrimonio publico.
Dar a conocer anualmente el procedimiento
para el control de bienes muebles ¢ "
inmuebles al 100% de las y los trabajadores il his
del Ayuntamiento.
Real}za_r un programa de. supervision | ;4q0, N/A
seguimiento a los bienes asignados.
Actualizar el reglamento para Iaj . iy
iy ., Estan en revision de
administracion, uso, resguardo, T
conservacion, baja y destino final de bienes] 80% JHTGIED Y DEACIons
e e ; 7" |para pasar a comision
del patrimonio municipal del Ayuntamiento o Bacic
Constitucional de Villa de Alvarez. it e
Actualizar el reglamento de adquisiciones, 'Eiitg?csn re:;sc;?errlli :
arrendamientos y servicios del 80% Jara asera comision
Ayuntamiento de Villa de Alvarez. i e
para su aprobacion.
Tener actualizado al 100% las altas y bajas
de los bienes muebles e inmuebles con folios] 100% N/A

Logros relevantes

. Areas suministradas atendiendo a sus solicitudes o requerimientos.

. 100% de bienes inventariados.

1
2
3. 100% de areas capacitadas.
4

. 100% de bienes entregados con resguardos firmados. W
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Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacién que permitiran corregir las desviaciones y retos
previstos)

e Mejorar el calendario de revisiones de bienes a las areas.

e Sugerir a las 4reas que todas sus peticiones sean por requerimiento y
disponibilidad.

Evidencia documental

« Sistema Empress.
« Lista de asistencia a charlas.

o Circulares acusadas.

I

g | | 172
| SNt '«(,‘I',}.//(’

Firma del responsable de drea
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Proteccion civil

Datos de identificacion

Elementos

Datos

Nombre del drea que informa

Proteccidn Civil

Nombre del responsable

Mario Gildardo Ursua Delgadillo

Nombre del Enlace

Maira Guadalupe Ferrel Lara

Periodo del informe

Informe anual 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

, . Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 Meta alcanzada . J Estatus
programada cumplimiento
Crear una Escuela de Proteccion Civill Crear una
. Escuela creada 100% Completado
durante el afio 2025. escuela
. 30 ]
Formar anualmente a un minimo de 30 . 30 profesionales
. ., . profesionales .,
profesionales en gestion de riesgos vy, en gestion de en gestion de 100% Completado
» ; e .
atencion de emergencias. g riesgos.
riesgos.
Elaborar un protocolo de atencién para
salvaguardar la integridad de las
personas con discapacidad durante la
ocurrencia de inundaciones o sismos Elaborar un Protocolo :
. . ¥ 100% Completado
que éste sea validado por dos| protocolo elaborado
organizaciones locales de apoyo a
personas con discapacidad durante el
mes de julio de 2025.
) ) Cinco rios
Llevar a cabo el retiro de maleza y basura| cinco arroyos | . .
. . Limpios durante
de cinco arroyos durante el mes de abril| durante el mes . 100% Completado
N . el mes de abril y
y mayo de cada afio. de abril y mayo.
mayo.
Atender anualmente el 95% de las
solicitudes de emergencias recibidas en
, E . 1180 1129 95% Completado
los nimeros de emergencia en un plazo
maximo de 30 minutos.




2025

INFORME ANUAL

.. Meta Porcentaje de
Meta estratégica 2025 Meta alcanzada ) J Estatus
programada cumplimiento
Atender anualmente el 95% de las
solicitudes de apertura y renovacion de
. . . 2390 1243 52% Descartado
licencias a establecimientos en un plazo
maximo de dos dias habiles.
Realizar 12 cursos vy talleres de
capacitacion para las localidades del 12 cursos
P L p. 5 12 cursos . 100% Completado
municipio de Villa de Alvarez durante el realizados
afno 2025.
Realizar anualmente 4 simulacros en
edificios publicos del H. Ayuntamiento .
. . L . . 4 simulacros
de Villa de Alvarez con hipdtesis de sismo| 4 simulacros realizados 100% Completado
i
e incendio con al menos 50 participantes
en cada simulacro.
Realizar anualmente al menos el 90%
supervisiones en eventos masivos
ferias, bailes, osadas, congresos,| Supervisar5 5 eventos
( . e ; .g P . 100% Completado
conferencias, etc.) para verificar el eventos supervisados
cumplimiento de las normas |
reglamento de proteccidn civil.
Instalar y operar el Consejo Municipal de nstalar d Consejo
ns ra . o s
y p_ . I P Consejo Municipal 100% Completado
Proteccidn Civil. . .
Municipal instalado
Actualizar y publicar en el mes de marzo
en la pdgina Web del H. Ayuntamiento de
. P g i 1 concentrado | 1 concentrado
Villa de Alvarez el concentrado de puntos
. ) ., de puntos de | de puntosde 100% Completado
de riesgo (de inundacién) de ) )
. riesgo riesgo
asentamientos  humanos en el
municipio.
Elab un Programa Municipal de Un Programa Un Programa
orar 0gr nici i .
. P Municipal de | Municipal de 100% Completado

Proteccién Civil

Proteccién Civil

Proteccién Civil
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Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de manera
detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda. En caso del
cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta

Porcentaje
de avance

Justificacién

Crear una Escuela de Proteccién Civil durante

Alvarez durante el afio 2025.

el afio 2025. 100% L

Formar anualmente a un minimo de 30

profesionales en gestion de riesgos y| 100% N/A

atencién de emergencias.

Elaborar un protocolo de atencién para

salvaguardar la integridad de las personas

con discapacidad durante la ocurrencia de

inundaciones o sismos y que éste sea] 100% N/A

validado por dos organizaciones locales de

apoyo a personas con discapacidad durante

el mes de julio de 2025.

Llevar a cabo el retiro de maleza y basura de

cinco arroyos durante el mes de abril y mayo| 100% N/A

de cada afio.
Esta meta si fue completada, pero no llegé al

Atender anualmente el 95% de las 100% selide a3 la f_alta ge unidades

solicitudes de emergencias recibidas en los (camlon?tas, -ambulanCIa Y mc?tlobomba

nifmeros de emeresreis e un plazs Hisxinio 95% contra lnFendlos) p_ara la atencion a NIa

e 55 b, emergencia. Las unidades durante el afio
presentaron fallas mecanicas que no pudieron
ser reparadas por falta de material.
En esta meta no se llegd al 100% debido a la
falta de unidades (camionetas, ambulancia y|

Atender anualmente el 95% de las motobomba contra incendios) para la

solicitudes de apertura y renovacién de 529 atencion a la emergencia. Las unidades

licencias a establecimientos en un plazo durante el afio presentaron fallas mecanicas

maximo de dos dias hdabiles. que no pudieron ser reparadas por falta de
material. No contamos con unidad solo para
inspecciones.

Realizar 12 cursos y talleres de capacitacién

para las localidades del municipio de Villa de| 100% N/A
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Porcentaje 3
Meta J Justificacién
de avance

Realizar anualmente 4 simulacros en
edificios publicos del H. Ayuntamiento de
Villa de Alvarez con hipétesis de sismo e 100% N/A
incendio con al menos 50 participantes en
cada simulacro.

Realizar anualmente al menos el 90%
supervisiones en eventos masivos (ferias,
bailes, posadas, congresos, conferencias| 100% N/A
etc.) para verificar el cumplimiento de las
normas y reglamento de proteccién civil.

Instalar y operar el Consejo Municipal de

100% N/A
Proteccién Civil. ’ /

Actualizar y publicar en el mes de marzo en
la pagina Web del H. Ayuntamiento de Villa
de Alvarez el concentrado de puntos de] 100% N/A
riesgo (de inundacion) de asentamientos
humanos en el municipio.

Elaborar un Programa Municipal de

100% N/A
Proteccion Civil ’ /

Logros relevantes
1. Secreo la primera academia de Proteccion Civil en el Municipio de Villa de Alvarez.

2. Secreo el Primer protocolo de atencion para salvaguardar la integridad de las personas con
discapacidad durante la ocurrencia de inundaciones o sismos.

3. Seactualizo el concentrado de puntos de riesgo de inundacién en el municipio.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de implementacién que
permitiran corregir las desviaciones y retos previstos)

e Capacitar a los operativos operadores de vehiculos de emergencia en temas de cuidado de
Unidades de emergencia y mecénica basica.




INFORME ANUAL
2025

Evidencia Documental:
e Actas de inspeccion.
e Registro de inspecciones realizadas.
e Acta de evaluacién a simulacros.
e Fotografias.
e Registro de servicios atendidos.
e Cedulas de avance.
e Lista de asistencia en capacitaciones.

e Actas de consejo municipal

| it / //W ﬁ

Fifma del responsable de drea Firma de quien elabord
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Deportes

Elementos

Datos

Nombre del area que informa

Direccion de Deportes

Nombre del responsable

Sergio Ernesto Dolores Villalvazo

Nombre del Enlace

Alberto Mier Galicia

Periodo del informe

2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

Capacitar al 100% de las y los
promotores deportivos en
primeros auxilios nivel basico
durante el afio 2025

100%

Completado

Crear un club deportivo de
basquetbol incluyente con
nifias, nifios y jévenes con
sindrome d Down, durante el
afio 20525

100%

Completado

Disefiar un programa de
mantenimiento preventivo
para las instalaciones
deportivas

100%

Completado

Realizar
actividades recreativas y
deportivas en 100 % de los
espacios deportivos.

En curso

Coordinar en conjunto con
las asociaciones y grupos
organizados de voleibol un
torneo de copa durante el afio

2025

100%

Completado

06/03/2026, 08:59 a. m.
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Meta estratégica 2025

Meta
programada

Meta
alcanzada

Porcentaje de
cumplimiento

Estatus

Coordinar en conjunto con
las asociaciones y grupos
organizados de cachi bol un
torneo de nacional durante el
2025

100%

Completado

Coordinar en conjunto las
asociaciones y grupos
organizados de basquetbol la
realizacion una liga municipal
de manera anual.

100%

Completado

Organizar dos carreras de 3,5
y10 kilémetros de manera
anual.

100%

Completado

Crear un club deportivo de
atletismo para nifias, nifios y
adolescentes con algun tipo de
discapacidad, durante el 2025

100%

Completado

Crear un torneo de futbol
municipal de colonias de
manera anual.

100%

Completado

Crear una liga municipal de
voleibol durante el afio 2025

100%

Completado

Realizar un diagnéstico para el
deporte villa varense durante
el afio 2025

100%

Completado

Organizar un evento nacional
de senderismo, durante al afio
2025

100%

Completado

Certificar al menos 10% de las
y los promotores deportivos
del municipio durante el afio

0%

Sin iniciar

crear un programa anual de

bici paseo durante el afio 2025

100

Completado

06/03/2026, 08:59 a. m.
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Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

ledn y la otra se llevd a cabo en la unidad deportiva
Prof. Gil Cabrera Gudifio.

Meta i Justificacion
de avance
Para la capacitacion fue lograda gracias al apoyo de la
direccion de proteccion civil y la buena difusion para 100%
esta capacitacion gratuita.
En esta meta se logra a la buena disposicion y a la 100%
suma de personas de manera voluntaria.
Se cuenta con bitdcoras que permiten llevar la 100%
organizacion del programa de mantenimiento.
Esta meta no se logra al 1000% por no contar con los
suficientes promotores. Para los 122 espacios 100%
deportivos.
Se llevo a cabalidad en el mes de febrero. En el marco
: ; 100%
de las Fiestas Charrotaurinas.
Esta meta se logra en base a la inscripcion de mas de
; 100%
10 equipos de otros estados.
La liga municipal de baloncesto existente lograda
gracias a la colaboracion de la asociacion de 100%
baloncesto.
Se llevaron a cabo una carrera pedestre en el
libramiento gobernadora griseadla, Alvarez Ponce de 100%

En esta meta fue lograda gracias a la demanda por

coordinacioén con la U de C

atender a nifios, niflas y adolescentes con alglin tipo de]  100%
discapacidad

Evento realizado en la colonia la reserva. 100%

Esta liga de voleibol se inicia en la Colonia Villas San
p . g T 100%

José con la coordinacion de la liga linmova.

Se realiza una encuesta ciudadana en coordinada por el

area de planeacion resultando positiva para los 100%
usuarios de la unidad deportivo.

Se lleva a cabo en la comunidad de agua dulce en 100%

06/03/2026, 08:59 a. m.
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Meta Porcentaje Justificacidn
de avance
Programa bici paseo nocturno por la paz, con muy
buena respuesta de la ciudadania asociaciones y clubs 5
5 58 . o 100%
de ciclismo apoyados por la Asociacion de Ciclistas
del Estado.

Logros relevantes

1. Creacién del gimnasio para calestenia.

2. Techado de la cancha de usos multiples de la colonia palo alto.

3. Iluminacién de la Cancha de Futbol Soccer de la Colonia V. Bonfil.
4

iluminacién de la Cancha de Usos Multiples de la Colonia Loma Bonita.

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitiran corregir las desviaciones y retos
previstos)

o Ampliacién del presupuesto
o Inversion para la rehabilitacion de infraestructura deportiva.
« Promotores deportivos

+ Creacion de nuevos espacios deportivos para nuevas disciplinas deportivas.

Evidencia documental

« Redes Sociales, MIR
o Plataformas de Gestion.

o Informes Anuales y Trimestrales.

) | R |
\%/Mﬁfo (71/’/‘794,%/(% k/ 2 /WW?

Firma del responsable de area - /irma de quien elaboré

4de4 06/03/2026, 08:59 a. m.
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Secretaria

Datos de identificacion

Elementos Datos
SECRETARIA GENERAL
LICDA. LIZET RODRIGUEZ
SORIANO
JACOBO ANDRES VITE CAMPOS
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta | Porcentaje de

Metu estraitegica 2025 programadal alcanzada| cumplimiento

Estatus

Elaborar el proyecto de
reforma para Ia)
actualizacion del
reglamento municipal de
gobierno durante el afio|

un proyecto [un proyecto 100% Completado

2025

Llevar a cabo la firma de

un convenio de

colaboracion con

instituciones  de lal un convenio . 100% Completado
convenio

sociedad civil, para Ila
definicion e incorporacion
de mejores practicas.
Realizar ¢l 100% de las 55 actas de |55 actas dé
actas de las sesiones d¢ ; ;
cabildo. cabildo cabildo
Elaborar un manual de
procesos que garantice el
seguimiento y| un manual |un manual 100% Completado
cump limiento eficaz de los
acuerdos de cabildo, asi

100% Completado
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2025

Meta estratégica 2025

Meta Meta

programadal alcanzada

Porcentaje de

. Estatus
cumplimiento

como el trabajo de sus
comisiones.

Establecer una agenda de
trabajo  de caracter]
institucional, con especial
atencion a los municipios
que integran la zona norte
metropolitana.

4 4
actividades |actividades

100% Completado

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del camplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta

Porcentaje de avance

Justificacion

N/A

N/A

N/A

Logros relevantes

e N/A

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacion que permitiran corregir las desviaciones y retos

previstos)
. N/A




un INFORME ANUAL
- %\;”. / 2025

Gl T vaner ¢

Evidencia documental

« Proyecto de reforma
« Manual de procesos
« Actas de cabildo

« Convenio firmado

« Actividades de la agenda (convenios firmados, fotos de actividades)
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COMUNICACION 0§ Mak 2075

& TRy,

Datos de identiﬁcacigé)p&\ Y

Elementos T DatogT |
Nombre del drea que informa Comunicacion Social
Nombre del responsable Pedro Castillo Valdez
Nombre del Enlace Claudia Judith Garcia Gonzilez
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta Porcentajede

Meta estratégica 2025 programads aleanzada cumplimient| Estatus
0
E1100% 400

de propuestas, posicionamig 400 boletines d 100 C letad

ntos, asuntos de interés boletines | O Crnes A9 ompictacy
publico son dadosa conocer. prensa

400
boletines dg
prensa

Lograr el 100% de publicados 400

cdl;rrllg grnrf;;%gr;rlla d?;ﬁlr?:gg en la paginaboletines def 100%  |Completadol
web del prensa

e tos. .
ormatos Ayuntamien

toy
Facebook

Generar 20 campafias
publicitarias estratégicas de
comunicacion y
concientizacion anuales,
sobre proyectos prioritarios,

Generar 20 90
campafias | campafias

0,
publicitariagpublicitariag 4304 |Compleado

4 anuales. anuales.
temas sociales y/o culturales
de alta sensibilidad.
Producir al menos 2 ruedas . 24 ruedas dd
Realizar 6

de prensay un spot de radio prensa 400%  |Completado
al mes, para informar fusdas de anuales.
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2025
Porcentaje de|
. . Met L
Meta estratégica 2025 progr:nia da algrfz da cumplimient| Estatus
o}
acciones, programas o prensa
asuntos de interés para la [trimestrales
poblacidn.
Actualizar
la pagina
web
Actualizar la pagina Web del diariamente T
ayuntamiento al 100%, COI.l los ACtl:Ial%Z&CIO
mediante los contenidos boletines dg n dla’r 1a de 100% Completadoy
informativos o publicitarios prensa en a) ‘=P alg;ma
de interés de la poblacidn. pagina Web.
oficial del
H.
Ayuntamien
to.
Enviar 402:5;:7 °n
spots de
. radio y bal}n.ers. pu
Garantizarqueel 100% de laboletines de blicitarios
informacidn derivada de las rensa a de
acciones de gobierno sea rrI: edios de campafias
publica y de acceso pleno ——— medios 100% Completadoy
para toda la poblacion &0 Aol electronicos
mediante medios digitales, co.mo y boletines
tradicionales o redes sociales. de prensa
banners de .
. publicitados|
disefios de :
- en paginas
campaias. ol
electronicas
Lograr el 100% de Boletines
publicidad y propaganda |publicados 400
disefiada bajo los en la pagina boleti 100%  |Completado
lineamientos del manual de [web y en el oletines
identidad del Ayuntamiento.| Facebook.
.. . 30 360 en
Hp Z?éﬁigfizss en3r(r)1edlos publicacion| medios 50% Completado
y es en electronicos |
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Meta estratégica 2025

Meta

programadal alcanzada

Porcentaje de
cump limient
0

M
— Estatus

publicaciones en medios
impresos

electronicos|

publicacion

medios
y 30

es en
medios
impresos

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Meta

Porcentaje
de avance

Justificacidon

Generar 20 campafias
publicitarias estratégicas de
comunicacion y
concientizacidon anuales, sobre
proyectos prioritarios, temas
sociales y/o culturales de alta
sensibilidad

400%

Hay demasiada informacién por parte
de cada area del Ayuntamiento y las
campaflas publicitarias funcionan
para poder llegar mas rapido al
publico y asi poder informar a la
ciudadania de los diversos programas
que tiene el H Ayuntamiento.

Producir al menos 2 ruedas de
prensay un spot de radio al
mes, para informar acciones,

programas o asuntos de interés

para la poblacion

450%

Al haber demasiada informacion y
programas para dar a conocer a la
poblacion es que se supero la meta.

30 publicaciones en medios
electronicos y 30 publicaciones
en medios impresos

50%

Por falta de interés en las personas en

leer los periodicos escritos y al haber

s6lo 2 periddicos impresos es que no
se pudo cumplir esta meta.
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Logros relevantes

N/A

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacién que permitiran corregir las desviaciones y retos
previstos)

N/A

Evidencia documental

« Boletines de prensa
« Agendas de Actividades

- Evidencias fotograficas

« Pégina web.

(_~Firma de quien elaboré
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1) ' Datos de identificacién

"""Elementos Datos

 [Nombre del area queDireccion de Desarrollo Rural y Atencion a
informa Comunidades
Nombre del responsable (Lic. Efrain Soto Vital
Nombre del Enlace Lic. Efrain Soto Vital
Periodo del informe 2025

Avance Fisico de las Metas Estratégicas 2025

Meta Meta |Porcentaje de

Meta estratégica 2025 s
programadajalcanzadalcump limiento

Estatus

Desarrollar 10 charlas de
prevencion de enfermedades en 10 10 100 Completadol
el ganado anualmente

Desarrollar 10 talleres de
capacitacion y sensibilizacion
para promover la imp ortancial 10 10 100 Completado,
de la agricultura domeéstica
sostenible anualmente

Implementar una oficina mévil
0 mesa de gestiones en cada
comunidad para apoyar a las y
los comisarios y ciudadania de
la zonaruralen el procesode la
gestion de manera p ermanente.
Desarrollar 10 talleres al afio de
concientizacion para el cuidado
del medio ambientey del agua,
para generar el  buen 10 10 10 Completado
aprovechamiento de  los
recursos naturales de forma
sustentable, llevando a cabo

10 10 100 Completado
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Meta estratégica 2025 Meta M Porcer}taj.e d Estatus
programadalalcanzadalcumplimiento
uno por mes en diferentes
comunidades
Rea~hzar una Expo agricola en 1 1 100 Completado
el afio.
Jornadas de servicios y
asistencia a la ciudadania
denominada "Dia Rural con tu & 0 22 Compleado
Presidenta"

Justificacion de Desviaciones (Describe las razones y/o motivos de
manera detallada por las cuales superaste la meta o no fue lograda.
En caso del cumplimiento del 100% solo poner N/A)

Porcentaje

Meta
de avance

Justificacion

Se superod la meta debido al compromiso
y entrega constante del equipo y la buena
112.5  |voluntad de hacer el esfuerzo por apoyar
al mayor ntmero de comunidades
posibles.

Jornadas de servicios y
asistencia a la ciudadania]
denominada "Dia Rural
con tu Presidenta"

Logros relevantes

1. Desarrollar 10 charlas de prevencion de enfermedades en el ganado
anualmente

2. Desarrollar 10 talleres de capacitaciony sensibilizacion para promover la
importancia de la agricultura doméstica sostenible anualmente

3. Implementaruna oficina mévil o mesa de gestiones en cada comunidad para
apoyaralas y los comisarios y ciudadania de la zona rural en el proceso de
la gestion de manera permanente.

4. Desarrollar 10 talleres al afio de concientizacion para el cuidado del medio
ambiente y del agua, para generar el buen aprovechamiento de los recursos
naturales de forma sustentable, llevando a cabo uno por mes en diferentes

_.CO munidades
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5.- Realizar una Expo agricola en el afio.

6.-Jornadas de servicios y asistencia a la ciudadania denominada "Dia Rural
con tu Presidenta"

Acciones correctivas y Retos (describe las medidas de
implementacién que permitiran corregir las desviaciones y retos
previstos)

e mejorar con los medios de alcance y recursos propios
e reto de cubrir las necesidades de la poblacién con poco personal

e optimizar el tiempo en lo mas inmediato como prioridad

Evidencia documental

o Fotografias
o Listas de Asistencias

o Flayers

DE VILLA DE ALVAREZ, COL.

e / DIRECCION DE DESARROLLO RURA
A = / = Y ATENCION A COMUMIDADES > e~
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/ Firma del responsable de drea /Firma de quien elabord
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